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Capitulo 1: Introduccion y Fundamentacion

1.1 Introduccion

Los establecimientos subvencionados estdn legalmente obligados a contar con un
Reglamento Interno, cuyo objetivo es otorgar un marco regulatorio a los problemas de
convivencia en la comunidad educativa. Sirve para orientar el comportamiento de los
diversos actores que conforman la comunidad, a través de normas y acuerdos que definen
los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios y
procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violencia. Para
esto, define medidas pedagdgicas, reparatorias y sancionadoras proporcionales y ajustadas
a derecho, susceptibles de aplicar.

Para constituirse en un marco ordenador y regulatorio de la convivencia escolar, el
Reglamento de Convivencia, debe tener un enfoque formativo. En este contexto, se deben
considerar, a lo menos, dos aspectos:

a. Que esté acorde con las normas y acuerdos sociales, considerando la legislacién
nacional y los convenios internacionales ratificados por nuestro pais, asi como los
valores y principios generales que regulan la vida en sociedad y los principios
especificos sefialados en la Ley General de Educacion.

b. Que sea coherente con los principios y criterios sobre convivencia escolar sefialados
en las normas educativas y que cada Comunidad Educativa hace suyos a través del
Proyecto Educativo Institucional. Esto es, el tipo de interaccion que se desea promover
entre los miembros, y los principios y valores que para esa comunidad se definen
como valiosos y aceptables.

La Ley General de Educacidon en su articulo 9°, establece que cada comunidad educativa
tiene el derecho a definir sus propias normas de convivencia, de acuerdo con los valores
expresados en su proyecto educativo. Estas deben enmarcarse en la ley y en todas las
normas vigentes y deben tener como horizonte la formacion de los y las estudiantes. En el
articulo 10°, letra b) sefiala que es deber de las familias conocer el proyecto educativo y
normas de funcionamiento del establecimiento, cumplir con los compromisos asumidos
con el establecimiento educacional y respetar su normativa interna.

Objetivo del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Este documento contiene el Reglamento Interno de Convivencia Escolar de la Escuela
Basica Particular Brasilia, conforme lo requerido por la normativa vigente emanada del
Ministerio de Educacién (en adelante, el MINEDUC) y la Superintendencia de Educacién
Escolar (en adelante, la SIE).

El reglamento interno establece disposiciones generales de organizacién y funcionamiento



de la Escuela que emanan de nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Desde un enfoque formativo, contiene normas y acciones que fomentan la prevencién y
promocién de la buena y sana convivencia de la comunidad educativa. Del mismo modo
consigna conductas consideradas como faltas a la buena convivencia escolar tipificadas y
graduadas de acuerdo a su gravedad como también medidas pedagdgicas y disciplinarias
aplicables a tales conductas, todo lo anterior resguardando siempre las hormas del debido
proceso. Complementariamente se contemplan medidas de reparacion e instancias de
revision de las mismas.

Se entienden parte integrante del reglamento interno los protocolos de prevencién y
abordaje sobre diversas materias relacionadas con la gestion de la convivencia (ej. maltrato
escolar).

El establecimiento a su vez posee una politica institucional de prevencion de violencia
escolar continua, integrada al Plan de Formacién y complementada con acciones
especificas en el Plan para la Gestion de la Convivencia Escolar de la Escuela.

El reglamento interno debe ser conocido y adherido por toda la comunidad educativa por
lo que el establecimiento cuenta con mecanismos de oportuna y completa difusion de las
normas y planes relativos a la convivencia escolar para que la comunidad educativa cumpla
sus obligaciones y ejerza sus derechos. Entre ellos, se entrega el reglamento interno contra
firma a padres y apoderados quienes deben tomar conocimiento del mismo al momento
de matricular al alumno, sin perjuicio de otros mecanismos de difusién.

El reglamento interno serd actualizado segun lo prescriba la legislacion educativa, el
MINEDUC y/o la SIE, y conforme sucedan situaciones nuevas no previstas por el mismo o
se manifiesten necesidades de la comunidad educativa relacionadas con la convivencia
escolar. Una vez modificado el reglamento interno se procedera a socializar el documento
con los estamentos de la Escuela a fin de que se incorporen los ajustes realizados.

Ante cualquier situacién no contemplada en este reglamento interno, la Direccion
estudiard, de modo particular, dicha situacion y tomara las medidas pertinentes.

El reglamento interno obliga a la comunidad educativa en general al cumplimiento fiel de
las disposiciones contenidas en el texto en lo que a cada uno de ellos corresponda.



1.2 Fuentes normativas

Por fuentes normativas se entienden aquellas normas de rango constitucional o legal,
reglamentarias e instrucciones de caracter general, bases del presente Reglamento
Interno:

1, Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de
la Republica de Chile (CPR).

2. Decreto N° 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado
por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas el 19 de
diciembre de 1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969.

3. Decreto N°© 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga
la Convencion sobre los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).

4, Decreto, N° 873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el
Pacto de San José de Costa Rica; Convencién Americana sobre Derechos
Humanos.

5. Ley N© 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la
educacion parvularia, basica y media y su fiscalizacién (LSAC).

6. Ley N°© 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

7. Ley N© 20.248, que establece la ley de subvencion escolar preferencial (LSEP).

8. Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y
otros cuerpos legales.

9. Ley 19.418 que establece normas sobre juntas de vecinos y demads organizaciones
comunitarias.

10. Ley N©21.040, que crea el sistema de educacion publica (Ley NEP).

11, Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N© 20.370 con las normas
no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N© 1, de 2005 (Ley General de
Educacion).

12 Ley N© 20.845, de inclusién escolar, que regula la admisién de los y las
estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en
establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado (ley de Inclusion
o LIE).

13,  Decreto con Fuerza de Ley N© 2, de 1998 del Ministerio de Educacién, que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N©° 2,
de 1996, sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales (Ley de
Subvenciones).

14, Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion, que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprob6 el
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estatuto de los profesionales de la educacién, y de las leyes que la
complementan y modifican (Estatuto Docente).

Decreto Supremo N© 315, de 201 O, Ministerio de Educacién, que reglamenta
requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del
estado a los establecimientos educacionales de educacién parvularia, basica y
media (Reglamento de los requisitos del RO).

Decreto Supremo N©° 112, de 1999, del Ministerio de Educacién, que establece
disposiciones para que establecimientos educacionales elaboren reglamento de
evaluaciéon y reglamenta promocién de estudiantes de 1 © y 20 afio de ensefianza
media, ambas modalidades.

Decreto N° 83 Exento, de 2001, del Ministerio de Educacion, que reglamenta
calificacion y promocion de los/las estudiantes de 3° y 40 aifo de ensefanza
media, ambas modalidades, y establece disposiciones para que los
establecimientos educacionales elaboren su reglamento de evaluacion.

Decreto N° 511 Exento, de 1997, del Ministerio de Educacidon, que aprueba
reglamento de evaluacién y promocion escolar de nifas y nifios de ensefianza
basica.

Decreto Supremo N© 24, de 2005, del Ministerio de Educacién, que reglamenta
consejos escolares.

Decreto Supremo N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacién, que reglamenta
el uso de uniforme escolar (Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

Decreto Supremo N©° 524, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba el
reglamento general de organizacién y funcionamiento de los centros de
estudiantes de los establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefanza
basica y ensefanza media, reconocidos oficialmente por el ministerio de
educacion.

Decreto Supremo N© 565, de 1990, del Ministerio de Educacidn, que aprueba
reglamento general de centros de padres y apoderados para los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de
educacion.

Circular N° 1, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos educacionales municipales y particulares subvencionados.
Circular N© 3, de 26 de agosto de 2013, de la Superintendencia de Educacion, para
establecimientos de administracidon delegada, regulados en el Decreto Ley N°
3.166, de 1980, del Ministerio de Educacion.

Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacion,
gue establece los derechos de nifios, nifas y estudiantes trans en el ambito de la
educacion.

Ordinario N© 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de
Educacién, que actualiza instructivo para los establecimientos educacionales
sobre reglamento interno, en lo referido a convivencia escolar.
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Ordinario Circular N© 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia
de Educacién, que informa sobre modelo de fiscalizacion con enfoque en
derechos e instrumentos asociados.

Resolucién Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia
Educacién, que aprueba bases del modelo de fiscalizacion con enfoque en
derechos.

Ordinario Circular N°© 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de
Educacién, que imparte instrucciones sobre aplicacion progresiva del Modelo de
Fiscalizacion con Enfoque en Derechos y deja sin efecto parcialmente el Oficio
N° 0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacién y su documento
anexo, con las prevenciones que se indican.

Resolucién Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacién, que
aprueba Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres
estudiantes.

Circular N° 482, de 22 de junio de 2018, que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza
basica y media con reconocimiento del estado.

Circular N° 860, de 26 de noviembre de 2018, que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales parvularios.
Resolucién exenta N°0812, de 21 de diciembre de 2021, que sustituye ordinario N°
0768, de 27 de abril de 2017, de la SUPEREDUC, y establece nueva circular que
garantiza el derecho a la identidad de género de NNA en el ambito educacional.
Ley N° 21.545, Ley que establece la promocidn de la inclusién, la atencion integral
y la proteccién de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista,
en el ambito social, de salud y de educacién.

1.3 Principios que respeta el presente reglamento

Los reglamentos internos de los establecimientos, en su integridad y en cada una de sus
disposiciones, deben respetar los principios que inspiran el sistema educativo establecidos
en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, siendo particularmente relevante, la
observacién de los siguientes:

1. Dignidad del ser humano.

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana
y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccion y promocion de los
derechos humanos vy las libertades fundamentales consagradas en la Constitucion Politica
de la Republica, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes.



En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacién del Reglamento Interno deberan
siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, lo cual se
traduce en que las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes,
profesionales y asistentes de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

2. Interés superior del nifo, nifia y adolescente.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del
estudiante, dado no sodlo por su condicion de nifio o nifa, sino también por el objeto del
proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante. Las comunidades educativas
deben tomar decisiones que no perjudiquen a ningdn nifo o nifia en el goce de sus
derechos. En este sentido, el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas ha
sefalado, respecto a la violencia entre pares, que aunque los autores sean nifos, el papel
de los adultos responsables de éstos es decisivo si se quiere que todos los intentos de
combatir y prevenir adecuadamente estos actos no exacerben la violencia al adoptar un
criterio punitivo y responder a la violencia con violencia. Por eso es importante tener
presente que en aquellas situaciones en que existan nifios, nifias y adolescentes, cuyos
derechos sean vulnerados a propodsito de la actuacion de otro par, se evalle el interés
superior de cada uno de los involucrados al determinar las medidas a aplicar, sin que ello
implique que exista una contraposicion entre éstos.

3. No discriminacion arbitraria.

El principio de no discriminacidn arbitraria encuentra su fundamento en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N° 2, de la Constitucidon
Politica de la Republica, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado,
por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

En el ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los
principios de integracién e inclusiéon, que propenden a eliminar todas las formas de
discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; del
principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas
y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la
identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades
y responsabilidades. En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de
género, entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres vy
mujeres, procurando eliminar toda forma de discriminacion arbitraria basada en el género
y asegurar la plena participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econédmico y
social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar
por el cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales
ratificados por Chile en la materia y que se encuentren vigentes.



4. Legalidad

Este principio, referido a la obligacién de los establecimientos educacionales de actuar de
conformidad a lo sefalado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera,
exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran
por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte
del establecimiento. La segunda, implica que el establecimiento educacional sélo podra
aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales
establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

5 Justo y racional procedimiento.

Este principio es manifestacién de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19,
N° 3, inciso 6°, de la Constitucidon Politica de la Republica. Conforme a lo anterior, las
medidas disciplinarias que determinen los establecimientos educacionales deben ser
aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el Reglamento
Interno.

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la
aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la
falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la
presuncién de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar
los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable;
y garantice el derecho a solicitar la revisién de la medida antes de su aplicacion, sin
perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

6. Proporcionalidad.

De conformidad a la normativa vigente, la calificacién de las infracciones (por ejemplo, leve,
menos grave, grave) contenidas en el Reglamento Interno debe ser proporcional a la
gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas
disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las
infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente gravosas coma la
expulsion o cancelacién de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten gravemente
la convivencia escolar.

En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el ambito educacional se plantea
como un limite a la discrecionalidad de las autoridades del establecimiento para determinar
las sanciones aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno.

1. Transparencia.

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema
educativo, el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j),
de La Ley General de Educacién, supone que la informacion desagregada del conjunto del
sistema educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos debe estar



a disposicion de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia, region y
pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los estudiantes
y de los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los
distintos procesos del establecimiento.

Asi, las disposiciones de los Reglamentos Internos deben siempre resguardar el ejercicio
pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad educativa de estar
informados, como uno de los atributos que integran la libertad de ensefianza.

8. Participacion.

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.
Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a expresar su opinion; los padres, madres y tutores gozan del derecho a
ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de aportar al desarrollo del proyecto
educativo; los profesionales y técnicos de la educacién, tienen derecho a proponer las
iniciativas que estimen para el progreso del establecimiento; mientras que los asistentes
de la educacion tienen el derecho a participar de las instancias colegiadas de la comunidad
escolar.

9. Autonomia y Diversidad.

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesién al
proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidas en el Reglamento Interno.

10. Responsabilidad.

Como ha sido dicho, la educacion es una funcidon social, es decir, es deber de toda la
comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos
los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos,
deben cumplir tan bien determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacién, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso
y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y
cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacion; vy, respetar el
Reglamento Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del
establecimiento.

El presente Reglamento es obligatorio para todos los miembros de la comunidad educativa.

En el particular, para el caso de los profesionales y asistentes de la educaciéon, seran
aplicables las disposiciones no solo del presente reglamento, sino que ademas
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podran tener aplicacién las normas contenidas en el Reglamento de Orden, Higiene y
Seguridad de la Corporacion Educacional.

14 Principios institucionales

En la Escuela Basica Particular Brasilia desde sus bases y principios, aspira no sdélo a educar
e instruir pedagdgicamente, sino que, a formar personas integras, con un marco valdrico
claro, tolerante y consecuente con su vida cotidiana.

Ser parte de un proyecto educativo, en especial el instaurado por nuestra Escuela, implica
respetar integramente los principios aqui propuestos y ponerlos en practica tanto en la
escuela como en la familia, los amigos y la comunidad. Es por ello, que urge la necesidad
de establecer normas de convivencia escolar, que regulen el comportamiento y las
relaciones dentro del establecimiento y siente un precedente en el desarrollo de alumnos
y alumnas que se adapten y aporten a la sociedad.

Principios y valores que sustentan nuestro proyecto.
Deseamos:

e Educar a los/las estudiantes en una escuela de Excelencia Académica que los
prepare para los desafios de futuro en el campo profesional y laboral.

e Cultivar habitos de discernimiento y creatividad que le permitan al alumno
enfrentarse eficazmente a situaciones de cambio.

e Promover los derechos y deberes del alumno, para que este pueda ejercer los
propios y respetar los ajenos. Asi se genera una relacion de justicia como base del
comportamiento responsable y solidario.

e Promover la autodisciplina y el equilibrio afectivo que capacite a los/las estudiantes
para actuar con criterios propios y firmes en la toma de decisiones.

e Generar un ambiente acogedor, confiado y de seguridad que permita el equilibrio y
la estabilidad emotiva de las personas y desarrolle su capacidad de amar.

e Promover la adquisicion de habitos de trabajo y compromiso con la realidad; que
capaciten al alumno para el didlogo constructivo con su entorno vital.

e Educar en libertad cultivando actitudes de apertura, responsabilidad y participacién
como medio de afianzar habitos democraticos.

e Fortalecer el grupo familiar para que asuma su misién formativa con amor y
responsabilidad.

e Proyectar nuestro trabajo a la comunidad para fortalecer sus raices y ayudar a la
superacion de problemas sociales.

e Generar en la Escuela Basica Particular Brasilia un clima acogedor que facilite la
convivencia, el sentirse en familia, un trato cordial, dedicacién y
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e responsabilidad en el trabajo; un espiritu de superacion, alegria, libertad y sentido de
colaboracion.

e Incentivar a los docentes y a los asistentes de la educacidn para que se identifiquen
con los valores y principios de nuestra Escuela Basica Particular Brasilia.

PADRES, MADRES Y/O APODERADOQOS: Son los primeros educadores, por lo tanto, se les
compromete y orienta para realizar esta tarea educativa en forma conjunta y con unidad
de criterio. Es necesario, entonces, que los padres compartan los fines de la escuela y
procuren llevar una vida conforme a los valores que se inculcan a sus hijos.

“La mision de los padres esta en posibilitar la accion de las/los PROFESORES”.

PROFESORES: Son “educadores”, por lo tanto, es primordial ser ejemplo. Procuran en la
formacién intelectual transmitir el interés y una actitud positiva hacia el proceso de
aprendizaje. Estimulan a los estudiantes para que cada uno descubra sus potencialidades
y las desarrolle en forma eficaz.

“La mision de los profesores esta en estimular y orientar el trabajo de los estudiantes”.

LOS Y LAS ESTUDIANTES: Se procura que sean sujetos activos de su propia formacion,
ayudandoles a ver en el estudio una oportunidad y un medio de superacion personal y de
servicio a los demas.

“El trabajo de los estudiantes es su propia educacion, su perfeccionamiento”.

La escuela desarrolla un PEI Laico y en este marco curricular imparte una formacién
pluralista laica. Es un establecimiento respetuoso de las individualidades y de la libertad de
culto.

Para complementar el proceso de ensefianza integral, se imparte a los/las estudiantes un
conjunto de actividades culturales, artisticas, manuales y deportivas, en las que se estimula
el desarrollo de los intereses personales de cada estudiante.

Todo esto se da en un clima de confianza basado en el respeto mutuo cordial entre todos
los miembros de la comunidad escolar y de exigencia que posibilite el desarrollo de Ila
responsabilidad y de la convivencia social entre las familias, los profesores, asistentes de la
educacién, administrativas, auxiliares y estudiantes.

Objetivo de la Escuela.

La escuela para lograr su amplio objetivo que es el de formar estudiantes que influyan
positivamente en la sociedad, lo hara a través de un conjunto de métodos y estrategias que
faciliten el crecimiento de su personalidad y el fortalecimiento de su caracter, por tanto,
orienta su accion educativa en base a los principios y objetivos contemplados en el ideario
de la escuela.
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Capitulo 2: Derechos y deberes de la comunidad
educativa

Articulo 1: Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y asegurar
una buena y sana convivencia escolar y procurar inspirar su actuar en los principios
contenidos en el Proyecto Educativo Institucional.

Por comunidad educativa se entiende aquella agrupacidon de personas que, inspiradas en
un propdsito comun, integran la institucidon educacional, incluyendo a alumnos, padres,
madres y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la educacién, equipos
directivos y sostenedores educacionales.

Se entiende que la buena y sana convivencia escolar es un derecho y un deber de todos
los miembros de la comunidad educativa cuyo fundamento principal es la dignidad de las
personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje que contribuye a un proceso
educativo implementado en un ambiente libre de violencia, orientado a que cada uno de
sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y
cumplir sus deberes correlativos.

En caso de que lo anterior no se cumpla, sus integrantes tendran derecho a denunciar los
hechos, ser oidos y pedir que sean atendidos en el resguardo de sus derechos. A su vez,
deben adherir y colaborar en la construccion de un adecuado ambiente de trabajo y
convivencia como también a participar en el esclarecimiento y solucion de los conflictos
que eventualmente se puedan generar.

Articulo 2: Correspondera a la comunidad educativa en general:
1. Promover un ambiente adecuado donde cada integrante de la Unidad Educativa
tenga las reales posibilidades de desarrollarse en forma plena.

2. Favorecer el alcance de metas que sean respuestas a intereses, habilidades y
destrezas del sujeto, considerandola como una "PERSONA".
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Dar a la accion educativa una intencionalidad, que lleva al estudiante, ademas de
la adquisicién de sdlidos conocimientos y generacion de habitos, a lograr una
participacién en su medio social.

Formar habitos, actitudes y valores.

Formar una persona que enfrente el futuro con alegria y responsabilidad a partir
de sus medios.

Practicar una constante evaluacion para determinar logros, superar deficiencias e
incentivar el aprendizaje.

Desarrollar el principio de autodisciplina integral, en todos los ambitos y
momentos de la vida del estudiante.

Propiciar oportunidades de aprendizaje en amistad, amor, solidaridad, lealtad e
igualdad y rechazar actitudes discriminatorias hacia miembros de la comunidad.
Desarrollar en la Comunidad Escolar (Padres/Apoderados) una participacion
positiva y comprometida en el proceso de ensefianza.

21 Estudiantes

Articulo 3: Son derechos de los y las estudiantes:

1.
2.

Nowuh

10.
11.
12.
13.

14.
15.

Ser tratados como personas capaces de conocer y amar.

Recibir una educaciéon que les ofrezca oportunidades para su formacién y
desarrollo integral, lo que significa apoyarla(o) y orientarla(o) de acuerdo a su
etapa de desarrollo durante su permanencia en el Establecimiento.

A recibir una atencidén y educacion adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de
tener necesidades educativas especiales.

No ser discriminados arbitrariamente.

A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Ser escuchada (o) por sus profesores y otras autoridades de la escuela.

A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales.

A que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen,
conforme al proyecto educativo institucional y al reglamento interno del
establecimiento.

A gue se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Conocer oportunamente sus observaciones que se registran en el libro de clases.
Conocer el reglamento interno.

Ser estimulada(o) con observaciones positivas.

Recibir respuestas frente a dudas referidas a algunas materias o sistemas de
calificacion. Como principio pedagdgico cada profesor debe aclarar a peticidon de
los/las estudiantes las calificaciones y evaluaciones otorgadas.

Conocer el calendario de pruebas o controles con la debida antelacidn.

Ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de
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16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24,
25.

26.

27.

28.

29.
30.

acuerdo al reglamento.

Conocer oportunamente los resultados de sus evaluaciones y calificaciones, y ser
informados de las pautas evaluativas.

Participar en las actividades extra programaticas de la escuela.

A asociarse entre ellos.

Que quienes guian el proceso formativo cumplan con sus tareas profesionales:
puntualidad, preparaciéon de clases y actividades, responsabilidad en las
evaluaciones y entrega de los instrumentos debidamente evaluados y calificados
dentro del plazo.

Utilizar adecuada y responsablemente los espacios y recursos que ofrece la
escuela, en los tiempos dados para ello.

Una programacion dosificada de trabajos, tareas y evaluaciones, respetando el
cronograma mensual y el horario previamente establecido por la escuela.

Ser acompafnado(a) en el proceso de desarrollo personal y a tomar la iniciativa
para pedir este apoyo.

Participar en todas las actividades educativas, recreativas y deportivas, y expresar
sus opiniones dentro de los margenes del respeto y la buena educacion.

Ser evaluada (0) objetivamente con justicia e imparcialidad.

Presentar reclamos por medio de los conductos regulares estipulados para cada
caso.

Recibir premios y estimulos individuales o colectivos en mérito al rendimiento,
actitud, logros y conducta.

Tener espacios adecuados para recrearse en los horarios destinados para esto.
Ocupar los materiales educativos presentes en el establecimiento en los horarios
y condiciones instauradas (por ejemplo: biblioteca, laboratorio, proyector,
implementos deportivos, etc.)

Permanecer en un espacio limpio y ordenado durante la jornada escolar.

Tener espacio de resolucién alternativa de conflictos.

Articulo 4: Son deberes de los estudiantes:

1.

2.
3.
4

Asistir diaria y puntualmente a clases en los horarios establecidos.

Cumplir con el uniforme de la escuela.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.
Responder a las obligaciones académicas calendarizadas: pruebas, trabajos,
exposiciones, etc. poniendo el esfuerzo, la voluntad y la honestidad que ellas
demanden.

Presentarse y comportarse adecuadamente en todo espacio y actividad
organizada por la escuela, dentro y fuera de ella, como asi también en la via
publica, en los medios de transporte o cualquier sitio donde se encuentre.
Brindar un trato digno, no discriminatorio, y respetar a todos los miembros de la
comunidad educativa, a través de un trato amable y cordial en forma diaria.
Respetar y cumplir las normas de convivencia establecidas por la escuela,
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

procediendo con honradez y veracidad.

Llevar oportunamente a los padres la informacién que envie la escuela, a través
de circulares, cartas, autorizaciones o0 agenda y devolver oportunamente a quien
corresponda las respuestas requeridas, teniendo presente que dicha
informacion siempre es de caracter oficial y se asume como recibida por parte
del apoderado.

Realizar las tareas y trabajos propuestos por los profesores de las distintas
asignaturas.

Cuidar los materiales educativos facilitados por la escuela.

Contribuir al cuidado del aseo, mantenimiento y embellecimiento de la escuela.
Ademas, preservar, respetar y cuidar el medio ambiente y responder por los
dafios causados.

Cuidar todas las dependencias y mobiliario de la escuela.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, fomentando un
ambiente de respeto y aprendizaje dentro de la escuela.

Mantener una actitud de respeto y atencidon en la formacién y ceremonias
realizadas por la escuela.

Conocer y respetar el reglamento interno de la escuela, adherir y promoverlo.

2.2 Padre, madres, tutores y apoderados

Articulo 5: Los padres son los primeros educadores de sus hijos y la escuela como
subsidiaria de su funcidon necesita trabajar muy unidos con ellos para cumplir
cabalmente su tarea educativa.

Articulo 6: Son derechos de los padres y apoderados:

w

Recibir un trato deferente por parte de cualquier funcionario del
establecimiento.

No ser discriminado por su estado civil, creencias o precaria situacion
socioecondmica.

Ser escuchados por los profesores u otras autoridades de la escuela.

A participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando
al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

Conocer oportunamente las observaciones y/o anotaciones de sus hijos(os):
registradas en el Libro de Clases.

Conocer el proyecto educativo de la escuela.

Recibir el reglamento interno y Protocolos de la escuela en el momento de la
matricula.

A ser informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la
educacién de sus hijos o pupilos respecto de los rendimientos académicos, de la
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10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.

convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento.

Estar al tanto de las evaluaciones y calificaciones de sus hijos de acuerdo a la
periodicidad establecida por la escuela.

Solicitar entrevista, cada vez que lo necesite, a través de la Agenda Escolar.
Solicitar entrevista con algun miembro de la Direccién, a través de la Agenda
Escolar.

Solicitar y recibir apoyo escolar por parte del area técnica de la escuela, atencién
espiritual y/o formativa que requiera su hija/o segun las posibilidades de atencion
de la escuela.

A asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus
hijos.

Entregar al Colegio sugerencias positivas sobre convivencia escolar.

Conocer los canales de comunicacidon siguiendo el conducto regular establecido.
Comunicarse con la escuela via el medio de comunicacion oficial y personal que
es la Agenda Escolar. Los estudiantes deben portar consigo siempre, no debe
rasgarse ni deben sacar las hojas. Los padres deben revisar, leer y firmar
diariamente. En caso de pérdida debe ser restituida a la brevedad.

Articulo 7: Son deberes de los padres y apoderados:

ul

Mantener actualizado en la Agenda Escolar los datos personales, e informar del
cambio de domicilio al Profesor Jefe, asi como cualquier variacion en la condicién
médica de su hija(o).
Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa, y
promover el respeto y solidaridad de sus hijos/os hacia los miembros de la
comunidad educativa.
Informarse, respetar y contribuir a las normas de convivencia y las de
funcionamiento del establecimiento y fomentar que su pupila/o las cumpla, en
especial las reglas en el reglamento interno al cual adhiere y promueve.
Fomentar un clima de respeto dentro de la escuela, lo que conlleva a un trato
cordial hacia todos los funcionarios de la escuela. En el caso de ocurrir un
maltrato de parte de un apoderado hacia un funcionario de la escuela, se
aplicara el Protocolo correspondiente.
Respetar la normativa interna del establecimiento.
Conocer, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto
educativo de la escuela:
e Asumir su responsabilidad y la de su hijo en el cumplimiento de las normas
de funcionamiento interno.
Mantenerse informados respecto al quehacer escolar de su hijo,
Asumir los principios formativos y pedagogicos de la escuela, definidos en
el PEI y en este reglamento.
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7. Educar, y apoyar a sus hijos(os) en los deberes escolares, y sus procesos
educativos. Este apoyo no significa hacerle las tareas, sino vigilar que éstas se
cumplan.

8. Preocuparse de conocer el rendimiento de sus hijos (as) firmando todas sus
pruebas cada vez que se solicite, la informativa de notas parciales y notas
semestrales de todos los cursos.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

10. Asistir a las entrevistas personales con profesor/a jefe, la que tiene por objetivo
fijar metas comunes y evaluar integramente a las/los estudiantes cada semestre.
Esta entrevista es de vital importancia y la no concurrencia sin justificacion
otorgara, en una primera instancia, carta de compromiso; de continuar las
inasistencias podria significar la solicitud de cambio de apoderado.

11. Asistir a las Reuniones de curso. La inasistencia a reuniones sin causa justificada,
dard origen a que los padres y apoderados deban asistir a una nueva citaciéon
para recibir la informacion que no han recibido. La falta reiterada (mas de 2) sera
motivo de carta de compromiso de los padres por inasistencia a reuniones. De
continuar esta situacion, la escuela podra solicitar cambio de apoderado.

12. Entrevista con profesor jefe; entrevista con profesor de asignatura, o de algin
miembro de la Direccion, en caso de ser necesario.

13. Participar activamente en todas las actividades organizadas por el Centro de
Padres.

Articulo 8: Otros deberes de los padres y apoderados:
1.- Las actividades que se organicen en la escuela deben ser eminentemente
formativas y en ellas ha de destacarse el espiritu de la escuela, en lo que se refiere a
calidad humana y ejercicio de principios, tales como la lealtad, solidaridad, honradez,
etc. Ello debe respetarse y honrarse por toda la comunidad educativa al representar
a la Escuela en estas iniciativas.
2.- Con el objeto de facilitar aspectos formativos a nivel general los padres deberan
respetar las normas de organizacién para el buen funcionamiento de la escuela:
- Retiraran a las/los estudiantes en el horario de salida de éstos.
Los furgones deben atenerse al horario de la escuela.
- Dejaran a las/los estudiantes en porteria. No ingresaran al Colegio.
- Solicitaran entrevista con docentes y/o directivos, a través de la Agenda
Escolar.
- Todas las comunicaciones, solicitudes, etc. deben hacerse directamente al
profesor jefe.
- Esperaran a las/los estudiantes , a la hora de salida, en porteria.
- No esta permitido al interior de la escuela ninguna actividad comercial por
parte de las/los estudiantes o los padres.
- Una vez que los/las estudiantes han sido entregados a sus padres, éstos
deberan retirarse prontamente de la escuela. Si los padres permanecen en
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2.3

el recinto por asuntos estrictamente escolares, entrevistas y otros, deberan
hacerse cargo de su hija(o).

- Los padres que por alguna situacion extraordinaria estén autorizados para
retirar a su hija(o) en horario de clases, solicitaran en recepcion o porteria se
curse el retiro, segun el horario establecido que se dara a comienzos de afio.

- Toda inasistencia a una actividad de la escuela, tanto de las/los estudiantes
como de los padres, debe ser justificada con anticipacion y por escrito.

- Toda actividad tiene un horario de comienzo y de término, el que se hara
respetar.

3.- En caso de cuadros infecciosos, virales, parasitos u otras enfermedades
contagiosas, como por ejemplo pediculosis, la escuela puede exigir al Padre o
Apoderado de las/los estudiantes afectados, realizar los tratamientos pertinentes
que prescriba. De no efectuarse el tratamiento indicado, la escuela debera adoptar
medidas para el resguardo de la salud y prevencién, hasta que la situacion se
encuentre solucionada. Si alguna de las afecciones es detectada, se avisara a los
padres del inicio de las medidas y tratamientos respectivos.”

Profesionales de la educacion

Articulo 9: Son derechos de los profesionales de la educacion:

1.
2.

4,

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Respetar su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldégicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

Proponer las iniciativas que estimen Uutiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna.

Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Articulo 10: Son deberes de los profesionales de la educacion:

Rl e

Ejercer la funcidn docente en forma idonea y responsable.

Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada
nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas
de estudio.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los
derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin
discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa.
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24 Asistentes de la educacion

Articulo 11: Son derechos de los asistentes de la educacion:

1. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

2. A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar.

3. A participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que
estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por
la normativa interna.

Articulo 12: Son deberes de los asistentes de la educacion:
1. Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.
2. Respetar las normas del establecimiento.
3. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

25 Equipo directivo docente

Articulo 13: Derecho de los equipos directivos docentes. Los equipos directivos docentes
del establecimiento tienen el derecho a conducir la realizacidn del proyecto educativo
del establecimiento que dirigen.

Articulo 14: Son deberes de los equipos directivos docentes:

1. Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos.

2. Desarrollarse profesionalmente.

3. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas.

4. Cumpliry respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

5. Realizar supervision pedagogica en el aula y en todos aquellos lugares donde
realice el proceso de ensefianza de Aprendizaje.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las
funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.
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26 Sostenedor: Corporacion Educacional Brasilia

Articulo 15: Son derechos de la Corporacion Educacional Brasilia, como sostenedora
del establecimiento:
1. A establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.
2. A establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.
3. A solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacion vigente.

Articulo 16: Son deberes de la Corporacion Educacional Brasilia, como sostenedora
del establecimiento:

1. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representa.

2. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afo escolar.

3. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes y, rendir
cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia.

4, A entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley.

5. Someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

Capitulo 3: Normas generales de funcionamiento

3.1 Niveles de enseianza que imparte el establecimiento

Articulo 17: El establecimiento imparte cursos en los niveles de parvulos y ensefianza
basica, sus horarios de funcionamiento son de lunes a viernes:

32 Régimen de jornada escolar y horarios

Articulo 18: Régimen Escolar. El establecimiento educacional posee cursos en la
mafana y jornada de tarde.

Articulo 19: Jornada escolar.

El horario de las clases comienzan de lunes a viernes a las 08:30 horas y terminan a las
15:45 horas. para los niveles con Jornada Escolar Completa.

Nivel Horario
Parvulo 09:00 a 13:00 hrs.
1° basico 13:30 a 18:30 hrs.
2° basico 08:30 a 13:30 hrs.
3° a 8° basico 08:30 a 15:45
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Articulo 20: Sobre los horarios de los recreos. Los recreos seran en los siguientes

horarios:

Nivel Horario

Parvulo 10:20 a 10:40 hrs.

1° basico 15:00 a 15:15 hrs. Y de 16:15 a 17:00 hrs.
2° basico 08:30 a 13:30 hrs.

3° a 8¢ basico 08:30 a 15:45 hrs.

Articulo 21: Horario de almuerzo. El horario de almuerzo de los estudiantes es:

Parvulo 12:15a12:45 hrs.
1° basico 12:452a13:30 hrs.
2° basico 13:30 a 14:15 hrs.
3° a 8¢ basico 13:30 a 14:15 hrs.

33 Puntualidad, asistencia y justificaciones.

Articulo 22: Sobre la puntualidad y los atrasos. Todas las(os) alumnos/as(os) al llegar
deben ingresar a la Escuela inmediatamente, no deben permanecer fuera de ésta.

Los estudiantes y sus apoderados procuraran cumplir con el horario de ingreso, no
incurriendo en atrasos que perjudiquen el normal funcionamiento de las clases y de su
propio proceso de aprendizaje.

Articulo 23: Todo atraso sera registrado en la Agenda Escolar por la persona encargada,
para lo cual la(el) alumna(o) debe mostrar su Agenda; de no portarla, sera anotada en el
cuaderno de registro de atrasos.

Los atrasos seran justificados oportunamente en la Agenda Escolar por el apoderado.

Las dificultades ocasionadas por atrasos (por ejemplo, menor tiempo para rendir
pruebas y otros), seran asumidas por el alumno.

Articulo 24: Asistencia. Las/los estudiantes deben asistir a todas las clases del Plan de
Estudios en forma regular, asi como a las demas actividades escolares, y su asistencia
esta establecida por las normas ministeriales. En el caso de las actividades extra
programaticas (fuera del horario de clases) ofrecidas por la escuela, los/as estudiantes y
su apoderado podran participar en ellas.
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Articulo 25: Justificacion de inasistencias. Las inasistencias deberan ser justificadas en
el momento que los/las estudiantes se reintegren a clases, en la Agenda Escolar. Las
inasistencias quedaran sujetas a las normas sefaladas por el Decreto Ministerial
correspondiente a promocién escolar. La inasistencia por enfermedad prolongada debe
ser justificada con certificado médico, de acuerdo a lo establecido en nuestro
Reglamento de Evaluacién y promocion, con las indicaciones que sefiale Inspectoria
sobre la materia.

Articulo 26: El apoderado tiene la obligacion de informar oportunamente al
establecimiento, toda enfermedad o impedimento fisico o psiquico de su pupila(o). Para
esto se requeriran los certificados médicos que correspondan. Si se tratara de una
enfermedad que requiera la eximicién de una asignatura, el apoderado debera solicitarla
a la Direccidn junto al certificado que asi lo indique.

Articulo 27: Toda inasistencia incide en el calculo de la asistencia de las/ los estudiantes.
Para ser promovida(o), debe tener una asistencia minima de 85%. Por razones de salud
u otras causas debidamente justificadas, la Direccién de la escuela, previa consulta al
Consejo de Profesores del curso, puede autorizar la promocién de las alumnos/as con
porcentajes menores de asistencia.

Las inasistencias sin justificacién por periodos prolongados, sin aviso del apoderado en
forma personal, seran motivo de apertura de un seguimiento a la trayectoria escolar y la
apertura de los protocolos asociados.

Si las inasistencias (independientemente del motivo que las genere), impiden a los/as
estudiantes cumplir con algun trabajo o evaluacion, avisada con la debida anticipacion,
se ceiira a lo dispuesto en el Reglamento de Evaluaciéon y Promocion.

34 Retiro de estudiantes y suspension de actividades.

Articulo 28: Suspension de actividades. La suspension de actividades se realizara segun
lo dispongan las instrucciones dictadas por el Ministerio de Educacion, atendiendo a las
particularidades de cada nivel y modalidad educativa, segun se determine en el
Calendario Escolar de cada afio, o por fuerza mayor.

Articulo 29: Retiro de estudiantes. Cuando el apoderado necesite retirar a su pupila(o)
de la escuela antes del término de la jornada de clases, debera solicitarlo en recepcion
de forma personal y sera Inspectoria General. quien autoriza. En caso de no ser
retirada(o) por su apoderado, la persona quien retira debe presentar en recepcion su
carnet de identidad y ser mayor de 18 afios, donde se verificara que esté registrado como
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persona autorizada para hacer el retiro. Se dejara constancia en el Libro de Registro de
salida la/el estudiante en el cual se anotaran nombre, cédula de identidad y firma de la
persona que retira al estudiante. Cualquier cambio deberd ser comunicado
oportunamente.

El retiro de las/los estudiantes se cursard solamente en cambio de hora. Ninguna
alumna(o) se retirara sola(o) durante la jornada.

Cesa la responsabilidad de vigilancia de la escuela una vez que la alumna(o) sale fuera
del recinto escolar, sin perjuicio de las informaciones que pueda recibir el
establecimiento y la activacidén de los protocolos correspondientes.

Para controles dentales o médicos podra hacerlo por solicitud escrita en la Agenda
Escolar, la que sera respaldada por un certificado de atencion médica o dental una vez
que se incorpore a clases. Cualquier retiro programado debe ser avisado al profesor jefe
a través de la Agenda Escolar, quien autoriza el retiro.

En caso de realizarse actividades fuera de la escuela, se avisara con la debida
anticipacion, y se requiere, a lo menos con 5 dias habiles antes, de la autorizacién escrita
y firmada por el apoderado para que el(la) alumno(a) participe.

Los apoderados esperaran a las/los estudiantes a la hora de salida, en porteria, y retiraran

a las/los estudiantes en el horario de salida de éstas(os). Los furgones deben atenerse al
horario de la escuela y ser puntuales en los horarios establecidos.

35 Organigrama del Establecimiento y roles de funcionarios
Articulo 30:
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Articulo 31: Para los efectos del presente Reglamento Interno se detallan las funciones
y roles del personal que se desempefia en el establecimiento:

Docentes:

a. Docentes Directivos:

1. Sostenedora /Administrador

2. Directora

3. Coordinadora Académica o de UTP

4, Inspectora General

5. Encargado de Convivencia Escolar

b. Docentes como:

1. Educadoras de Parvulos

2. Profesores de Educaciéon General Basica con o sin jefatura
3. Profesores de Educacion Diferencial

c. Asistentes de la Educacion.
1. Profesionales
2. Técnicos
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3, Administrativos
4, Auxiliares de Servicio

Docentes Directivos

Sostenedora/Administradora: Es la encargada de gestionar los recursos humanos y
fisicos del establecimiento educacional, manteniendo canales de comunicacién fluidos
con la direccion y equipo de gestidn, para asegurar un funcionamiento satisfactorio de
la institucidn, de acuerdo a la normativa legal vigente. Ademas, debe rendir cuentas ante
el directorio de la Corporacion Educacional.

1. Establecer y llevar a cabo un proyecto educativo institucional, con la participacién de
la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice la legislacion
vigente.

2. Gestionar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacion vigente.

3. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de los/las estudiantes y, cuando
reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado
financiero de su establecimiento a la Superintendencia.

4, Planificar y administrar recursos planteando metas de eficiencia, en todas las areas de
gestion institucional.

5. Participar activamente en el Disefio e implementacidon del proyecto educativo, plan
de mejoramiento, La Atencion a Necesidades Educativas Especiales junto a los equipos
de gestidon y operativos existentes en la comunidad educativa.

6. Realizar seguimiento y monitoreo de todos los procesos pedagdgicos vy
administrativos de la institucién, en funcion de los aprendizajes de los/las estudiantes..
7. Coordinar la Realizacién del diagndstico institucional del establecimiento a su cargo.
8. Brindar las condiciones y proveer los recursos para la capacitacion del personal que se
desempefia en el centro educacional a su cargo.

9. Gestionar la vinculacidn con otras instituciones a fin de compartir experiencias y
aprender en conjunto.

10. Definir y Establecer anualmente metas claras al director.

11. Intervenir efectivamente en fiscalizaciones y visitas de organismos publicos,
efectuando descargos y defensas cuando corresponda.

122 Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representa.
13. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
14, Velar por una adecuada infraestructura que asegure el cumplimiento efectivo y
eficiente de las funciones pedagdgicas y administrativas de la institucion.
15. Velar por las politicas, procedimientos y practicas necesarias para contar con un
cuerpo docente idoneo, con la planta requerida para implementar el plan de estudios,
con el fin de cumplir los objetivos propuestos por la institucion.
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16. Definir claramente los roles y atribuciones del director y el equipo directivo y
respetarlo.

17. Mantener canales fluidos de comunicacién con el director, el equipo de gestion y
todos los estamentos; recibiendo inquietudes, gestionando peticiones e informando
oportunamente.

18. Entregar oportunamente los Recursos comprometidos, para el cumplimiento de los
objetivos propuestos.

19. Gestionar oportunamente los apoyos acordados con los distintos estamentos de la
institucion.

20. Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres, apoderados,
colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos como verbales, para
mejorar y sostener un buen clima institucional.

21. Manejar informacidn actualizada sobre el sistema educativo y las politicas vigentes.
22. Desarrollar y mantener una actitud flexible y de adaptacién a los escenarios
cambiantes dentro de las politicas y procesos provenientes del sistema educativo y la
propia institucion

23. Mantener un compromiso permanente con la gestién de la institucion por medio de
conocer, comprender y alinear sus actividades y prioridades con las metas y objetivos de
altas expectativas que definidas y que son promovido por la direccion.

24, Asegurar el cumplimiento de las normas de prevencién, higiene y seguridad del
establecimiento, resguardando el bienestar e integridad fisica, psicoldgica y emocional
de los estudiantes y la comunidad escolar

25. Remitir a las autoridades del ministerio de educacién las actas, estadisticas y otros
documentos que le sean exigidos conforme a la reglamentacién y legislacion vigente,
de acuerdo a las responsabilidades de su cargo.

26. Participar de forma activa en efemérides, actividades y/o eventos institucionales
impulsados por la institucion.

27. Mantener disposicién y colaborar con informacién propia de sus actividades para la
difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacién institucional (Diarios
murales, web, comunicados a apoderados, entre otros.)

La Directora: es la docente que, como encargada del establecimiento educacional, es
responsable de la direccién, organizacién y funcionamiento del mismo, de acuerdo a las
normas legales y reglamentarias vigentes.

Son responsabilidades y funciones de la Directora

1. Velar y llevar adelante el proyecto educativo institucional actualizado, que establezca
la misién y visidon de la Unidad Educativa y el perfil de sus estudiantes y difundirlo a la
comunidad educativa asegurando su participacion.

2. Compartir la orientacién, las prioridades y metas educativas del establecimiento con
la comunidad educativa.
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3. Asumir como su principal responsabilidad el logro de los objetivos formativos y
académicos del establecimiento, haciendo seguimiento permanente de metas.

4, Instaurar una cultura de altas expectativas en la comunidad educativa, propiciando
un ambiente laboral colaborativo y comprometido con la tarea educativa.

5. Conducir de manera efectiva el funcionamiento general del establecimiento
definiendo, priorizando, comunicando y monitoreando de manera formal las
responsabilidades, tareas y funciones de los equipos y funcionarios a su cargo.

5. Tomar decisiones de forma expedita y oportuna, dandole fluidez a la administraciéon
del establecimiento, asignando recursos humanos y pedagdgicos de acuerdo con las
evaluaciones disponibles, u otras que él pudiera desarrollar, y de las fortalezas de su
equipo docente, para el logro de los objetivos y metas del establecimiento.

6. Organizar, coordinar y supervisar el trabajo de los distintos organismos del
establecimiento, de manera que funcionen armoénica y eficientemente.

7. Proponer al sostenedor, incrementos en las asignaciones salariales y asignaciones
salariales especiales para docentes

8. Instaurar un ambiente cultural y académicamente estimulante.

9. Liderar y asegurar el desarrollo de un proceso sistematico y participativo de evaluacion
y autoevaluacion que sirve de base para elaborar el plan de mejoramiento.

10. Liderar y Asegurar la existencia de un plan de mejoramiento que define metas
concretas, prioridades, responsables, plazos y presupuestos.

11. Liderar y asegurar la existencia de un sistema efectivo para monitorear el
cumplimiento del plan de mejoramiento

12. Recopilar y sistematizar continuamente los datos sobre las caracteristicas, los
resultados educativos, los indicadores de procesos relevantes y la satisfaccion de los
apoderados del establecimiento.

13. Liderar junto al sostenedor, equipo directivo y de gestién, instancias formales y
sistematicas para comprender, analizar y utilizar los datos recopilados para tomar
decisiones educativas y monitorear la gestion, con evidencias de dicho proceso.

14. Liderar, coordinar, elaborar, acompanar y monitorear junto al jefe técnico pedagdgico
los siguientes procesos académicos.

15.La implementacién general de las Bases Curriculares y de los programas de estudio.
16.La definicidn de lineamientos pedagdgicos comunes para la implementacién efectiva
del curriculum con participacidn activa del cuerpo docente.

17. La planificacion docente que asegure la conduccién efectiva de los procesos de
ensefanza-aprendizaje.

18. Gestionar el desempeno de los docentes seleccionando e implementando acciones
para que los docentes logren aprendizajes efectivos en sus estudiantes.

19. La observacion de clases y revisidon de cuadernos y otros materiales educativos con el
fin de mejorar las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes.

20. Un sistema efectivo de evaluaciones de aprendizaje.

21.La promocion entre los docentes del aprendizaje colaborativo y el intercambio de los
recursos educativos generados.
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22. Autorizar y registrar, de acuerdo a la normativa vigente, los permisos del personal del
establecimiento, autorizacion de matriculas, traslados y retiros de los estudiantes,
préstamo a exteriores de materiales y bienes, entre otros.

23. Supervisar las actividades que se realicen en el colegio, monitoreando el desempeifo
de los responsables a cargo.

24. Liderar y Propiciar un ambiente educativo grato y de sana convivencia en el
establecimiento, estimulante al trabajo de su personal y creando condiciones favorables
para la obtencién de los objetivos del plantel, asegurando la existencia y puesta en
practica del manual y protocolo de convivencia escolar.

25. Promover y exigir un ambiente de respeto y buen trato entre todos los miembros de
la comunidad educativa y en todos sus espacios formativos (aula, bibliotecas, patios,
eventos deportivos, entre otros)

26. Adoptar las medidas necesarias para que los padres y apoderados reciban
regularmente informacion sobre los funcionamientos del establecimiento y el progreso
de sus hijos o pupilos.

27. Presentar cuenta Publica a la comunidad escolar y a las autoridades que
corresponda.

28. Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucion y el contrato de trabajo,
registrando oportunamente su asistencia diaria.

29. Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres, apoderados,
colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos como verbales, para
mejorar y sostener un buen clima institucional.

30. Asistir y participar activamente a capacitaciones, jornada de reflexién, consejos y
actividades de formacion que permitan el crecimiento profesional e institucional.

31. Manejar informacion actualizada sobre su profesién, el sistema educativo y las
politicas vigentes.

32. Desarrollar y mantener una actitud flexible y de adaptacion a los escenarios
cambiantes dentro de las politicas y procesos provenientes del sistema educativo y la
propia institucion

33. Liderar, promover y monitorear el cumplimiento de las normas de prevencion,
higiene y seguridad del establecimiento, resguardando el bienestar e integridad fisica,
psicoldgica y emocional de los estudiantes y la comunidad escolar.

34. Remitir a las autoridades del ministerio de educacion las actas, estadisticas y otros
documentos que le sean exigidos conforme a la reglamentacién y legislacidn vigente,
de acuerdo a las responsabilidades de su cargo.

35. Mantener disposicion y colaborar con informacién propia de sus actividades para la
difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacidn institucional (Diarios
murales, web, comunicados a apoderados, entre otros).

Jefe (a) Técnico: es el docente responsable de asesorar a la Directora en la
programacion, organizacion, supervision y evaluacién del desarrollo de las actividades
curriculares.
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Son responsabilidades y funciones Unidad Técnica Pedagdgica

1. Coordinar las distintas funciones que se contemplan en la Unidad Técnico Pedagdgica,
como son las de Evaluacién, Curriculum y Orientacion, Educacién Diferencial, C.R.A,
Talleres y Extraescolar.

2. Velar por la calidad de enseflanza del Establecimiento, asi como por el
perfeccionamiento de los docentes en las areas de su competencia.

3. Asesorar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacién de las actividades curriculares
del establecimiento.

4, Promover la integraciéon entre los Planes y Programas de los distintos Subsectores de
aprendizaje en los diferentes niveles de ensefanza.

5. Verificar la correcta confeccion de certificados de estudios, actas oficiales de
evaluacién y promocidon, documentos, pruebas, guias de trabajo y mantener un banco
actualizado de datos.

6. Sugerir y colaborar en la experimentacién técnicas, métodos y materiales para
optimizar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

7. Controlar y monitorear la adecuada y correcta aplicacion de Planes y Programas de
Estudio y Decretos de Evaluacion, como también de proyectos especiales.

8. Coordinar y supervisar la elaboracion de los planes y programas de estudio conforme
a las disposiciones emanadas del MINEDUC, Planes y Programas propios y proyectos de
mejoramiento.

9. Atender a los estudiantes y apoderados que consulten situaciones relacionadas con el
proceso de ensefianza - aprendizaje.

10. Evaluar, acompafiar, monitorear y retroalimentar al personal docente en materias de
su competencia y de acuerdo al respectivo Reglamento interno.

1. Acordar con los docentes lineamientos pedagdgicos comunes para la
implementacidén efectiva del curriculum.

12. Asegurar que los profesores elaboren planificaciones que contribuyan a la
conduccién efectiva de los procesos de ensefianza- aprendizaje.

13. Liderar y apoyar a los docentes mediante la observacién de clases y la revisién de
cuadernos y otros materiales educativos con el fin de mejorar las oportunidades de
aprendizaje de los estudiantes.

14. Liderar y coordinar un sistema efectivo de evaluaciones de aprendizaje.

15. Monitorear permanentemente la cobertura curricular y los resultados de aprendizaje.
16. Promover entre los docentes el aprendizaje colaborativo y el intercambio de los
recursos educativos generados.

17. Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucién y el contrato de trabajo,
registrando oportunamente su asistencia diaria.

18. Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres, apoderados,
colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos como verbales, para
mejorar y sostener un buen clima institucional.
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19. Mantener su presentacidon personal adecuada a las normativas de la institucidn
asistiendo al trabajo con tenida formal o semiformal y uso uniforme caracteristico de su
cargo. (Se excluye el uso de jeans, calzas, zapatillas, ropa informal o tenidas deportivas a
excepcion de actividades que asi lo ameriten).

20, Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, consejos y
actividades de formacion que permitan el crecimiento profesional e institucional.

2. Manejar informacidon actualizada sobre su profesién, el sistema educativo y las
politicas vigentes.

22. Desarrollar y mantener una actitud flexible y de adaptacién a los escenarios
cambiantes dentro de las politicas y procesos provenientes del sistema educativo y la
propia institucion

23. Liderar, promover y monitorear el cumplimiento de las normas de prevencion,
higiene y seguridad del establecimiento, resguardando el bienestar e integridad fisica,
psicoldgica y emocional de los estudiantes y la comunidad escolar.

24, Remitir a las autoridades del ministerio de educacion las actas, estadisticas y otros
documentos que le sean exigidos conforme a la reglamentacién y legislacion vigente,
de acuerdo a las responsabilidades de su cargo.

25. Mantener disposicidn y colaborar con informacién propia de sus actividades para la
difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacién institucional (Diarios
murales, web, comunicados a apoderados, entre otros).

26. Asumir cualquier otra funcidén asignada por el sostenedor y director.

21. Mantener disposicidén y colaborar con informacion propia de sus actividades para la
difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacidn institucional (Diarios
murales, web, comunicados a apoderados, entre otros).

28. Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres, apoderados,
colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos, psicoldogicos y
verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.

29. Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexion, Consejos y
actividades de formacion que permitan el crecimiento profesional e institucional.

30. Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucion y el contrato de trabajo,
registrando oportunamente su asistencia diaria

31. Informar periddicamente a Direccion y equipo directivo, sobre el funcionamiento de
su cargo, registrando y comunicando oportunamente informacidn necesaria a los
diferentes estamentos para el control y monitoreo de las tareas, responsabilidades y
funciones de su cargo.

La Inspectora General: es la docente directivo encargada de promover los
comportamientos adecuados al Reglamento de Convivencia Escolar e intervenir cuando
tales comportamientos contradicen dicho Reglamento.
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Son Competencias del la Inspectora General:

1. Subrogar al Director y/o Direccidon Académica, cuando sea necesario.

2. Conocer y apoyar la difusion y complimiento del Proyecto Educativo Institucional y
Normativa de convivencia escolar.

3. Definir, difundir y aplicar junto el equipo directivo y docentes rutinas y procedimientos
para facilitar el desarrollo de las actividades pedagodgicas y formativas.

4, Controlar la disciplina del alumnado de acuerdo al Reglamento interno del Colegio,
enfrentando y corrigiendo formativamente las conductas antisociales de los estudiantes,
desde las situaciones menores hasta las mds graves

5. Controlar horarios, atrasos y asistencia de las/los estudiantes, profesores, y personal
asistente de la educacién, velando porque todo el personal del establecimiento
educacional cumpla con su jornada de trabajo.

6. Orientar y controlar permanentemente el normal uso de los libros de clases, en lo que
se refiere a asistencia y antecedentes de las/los estudiantes .

7. Llevar al dia los libros de registro escolar, de retiro y salida de los estudiantes y su
correspondiente documentacion

8. Acompafar y supervisar el cumplimiento de tareas encomendadas al personal
asistente de la educacién de acuerdo a las necesidades del establecimiento.

9. Autorizar el ingreso y salida de estudiantes cuando se presenten situaciones
especiales y de acuerdo con las disposiciones emanadas de la Direccidn.

10. Autorizar la entrada de personas ajenas al recinto y aulas.

11. Controlar los Registros, cuadernos o documentos que se soliciten en una Supervision
de Subvenciones, como, por ejemplo: Salida de estudiantes durante la jornada,
certificados médicos, control de comunicaciones, etc.

12. Supervisar la salud y bienestar de los estudiantes y atender la formacion moral y al
desarrollo de la personalidad de las/los estudiantes, coordinando las funciones con
profesionales de la salud, cuando sea pertinente

13. Estimular la formacion de habitos referidos a presentacion personal, lenguaje,
relaciones con sus compaferos y personal de establecimiento

14, Revision diaria de los libros de clases en lo que se refiere a asistencia y hoja de vida de
los estudiantes.

15. Conocer y aplicar las orientaciones que entrega la politica nacional de convivencia
escolar, aplicando el Reglamento interno (Normas de convivencia y protocolos de
actuacion) llevando registro de las situaciones que ameritan monitoreo, seguimiento y
respaldo escrito de atenciones, derivaciones, aplicaciones de protocolos de actuacion y
otras situaciones que alteran la convivencia escolar.

16. Citar y entrevistar a los apoderados de los estudiantes que tienen dificultades de
disciplina.

17. Apoyar activamente la implementacion y difusion de politicas de prevencion,
medidas pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.
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18. Analizar con los profesores y estudiantes la calidad de las anotaciones determinando
su alcance y sancion conforme a su gravedad y alcance, determinados por el reglamento
interno y procedimiento establecido.

19. Informarse y participar en la implementacidon de las medidas de convivencia escolar
gue determine el Consejo escolar o el comité de buena convivencia.

20. Aplicar las medidas sobre convivencia que se acuerde con el Consejo escolar o comité
de buena convivencia.

21. Direccionar los casos que puedan ser constitutivos de delitos, a fin de que el equipo
de gestion evalle la situacién, debiendo acompafar todos los antecedentes que
correspondan para una mejor decisién de ese equipo. En todo caso, tendra derecho a
solicitar colaboracién de todas las instancias directivas del establecimiento.

22. Evaluar los casos en que por la caracteristica de los hechos en que se encuentren
involucrados los estudiantes, proceda hacer la denuncia, de conformidad con lo indicado
en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal.

23. Participar como evaluador en el proceso de Evaluacion del Desempeiio Docente y/o
de asistentes de la educacién, en materias de su competencia, conforme al respectivo
Reglamento.

2. Fomentar, asesorar y guiar todas aquellas actividades sociales, culturales, preventivas
y de participacién ciudadana de las y los Estudiantes velando por la integridad fisica y
psicoldgica de los estudiantes durante la jornada escolar.

25. Supervisar el mantenimiento de infraestructura, mobiliario, equipos y aseo del
establecimiento, informando a administracién en los casos que sea pertinente.

26. Responsabilizarse del Inventario General del establecimiento, de acuerdo a las
instrucciones recibidas de la Direccion.

27. Autorizar previa consulta a Direccion, celebracion de actos y reuniones en el
establecimiento, asi como la prestacién o uso del mismo, para actividades extensivas a
la comunidad.

28. Mantener disposicion y colaborar con informacion propia de sus actividades para la
difusién oportuna de ella en los distintos canales de comunicacidn institucional (Diarios
murales, web, comunicados a apoderados, entre otros.)

29. Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexion, Consejos y
actividades de formacion que permitan el crecimiento profesional e institucional.

30. Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres, apoderados,
colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos como verbales, para
mejorar y sostener un buen clima institucional

31. Manejar informacion actualizada sobre su profesién, el sistema educativo y las
politicas vigentes.

32. Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucion y el contrato de trabajo,
registrando oportunamente su asistencia diaria

33. Informar periddicamente al Director y al Equipo de Gestion sobre el funcionamiento
de la Unidad, registrando y comunicando oportunamente informacién necesaria a los
diferentes estamentos para el control y monitoreo de la gestidn institucional a su cargo.
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Encargado de Convivencia Escolar.
Son Competencias del (la) Encargado (a) de Convivencia Escolar

1. Elaborar el plan de gestién anual sobre convivencias escolar, en funcién de las
directrices impartidas por Direccidén y Equipo de Gestidon Institucional, en los formatos y
plazos establecidos por la institucion y la normativa legal vigente.

2. Velar por la existencia de un reglamento interno que rige las normas y protocolos de
actuacién ante la normativa de convivencia escolar y su actualizacién y difusién en la
comunidad educativa.

3. Conocer e implementar las orientaciones actualizadas y vigentes que entrega la
politica nacional de convivencia escolar asegurando la existencia de los planes por
normativos asociados a la formacién, prevencion y convivencia escolar de las y los
estudiantes.

4, Asumir el rol primario en la implementacién de las medidas de convivencia escolar
gue determine el equipo de gestién e informando al consejo escolar.

5. Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa en
el consejo escolar.

6. Promover el trabajo colaborativo en torno a la convivencia escolar en el consejo escolar
o comité de buena convivencia.

7. Implementar y registrar de forma oportuna las medidas sobre convivencia que
disponga el equipo de Gestion, informando al consejo escolar.

8. Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocién de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

9. Mantener disposicion y colaborar con informacion propia de sus actividades para la
difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacidn institucional (Diarios
murales, web, comunicados a apoderados, entre otros.)

10. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa, en la
elaboracion, implementacion, revision permanente y difusion de Reglamento Interno,
planes por normativa, medidas pedagodgicas y disciplinarias que fomenten la buena
convivencia escolar.

10. Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos y
actividades de formacion que permitan el crecimiento profesional e institucional.
11.Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres, apoderados,
colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos como verbales, para
mejorar y sostener un buen clima institucional

12. Manejar informacion actualizada sobre su profesion, el sistema educativo y las
politicas vigentes.
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13. Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucién y el contrato de trabajo,
registrando oportunamente su asistencia diaria

14, Informar periédicamente al Director y al Equipo de Gestién sobre el funcionamiento
de la Unidad, registrando y comunicando oportunamente informacion necesaria a los
diferentes estamentos para el control y monitoreo de la gestidn institucional a su cargo.

Docentes o Profesores

Son Competencias de Docentes o Profesor

10.

11,

Contribuir en la calidad de ensefianza del Establecimiento, liderando desde su
funcidon y participando activamente en el ciclo de mejoramiento continuo con foco
en la dimensién de gestion pedagodgica.

Promover el desarrollo y consolidacién del PEI y los sellos del establecimiento.
Disefiar, confeccionar y adecuar la planificacion y evaluacién del trabajo
educativo, que contemplan, Instrumentos que utiliza la institucién, como el
Curriculum Escolar, el Proyecto Educativo Institucional, La Atencion a
Necesidades Educativas Especiales y todos aquellos programas y/o proyectos al
gue el establecimiento se encuentra adherido.

Registrar y llevar control de las actividades y resultados obtenidos por su grupo
curso segun la planificacidon de acuerdo a los medios disponibles por la institucion
para tales efectos.

Llevar el registro de libro de clases de acuerdo a normativa legal vigente y las
instrucciones dadas por el establecimiento.

Evaluar a los estudiantes, segun los tiempos y criterios técnicos establecidos por
la institucidon. Cumpliendo cabalmente con el reglamento de evaluacién vigente
en el establecimiento.

Elaboracion de evaluaciones, registro de notas, ingreso en sistemas informaticos,
y otras actividades administrativas relacionadas al cargo segun tiempo, forma y
formato establecido por la institucion.

Elaborar material didactico y pedagdgico requerido en aula con anterioridad a la
clase, utilizando recursos didacticos, bibliograficos, y Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién disponibles.

Establecer un ambiente limpio y organizado de trabajo y disponer los espacios y
recursos en funcion de los aprendizajes.

Detectar, atender y/o derivar a evaluacion diagnostica temprana a aquellos
estudiantes que evidencien Necesidades educativas especiales, e informar a la
institucion oportunamente.

Elaboracion de informes peridodicos de los resultados de su trabajo, de acuerdo a
los requerimientos técnicos y administrativos en el tiempo, forma y formato
establecido por la institucion.
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12,

13,

14,

15,

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23

2.

25,

26.

Impartir clases teorico practicas en el aula, en los horarios correspondientes y
definidos en el nivel, bajo la metodologia de ensefanza - aprendizaje establecida
por la institucion.

Incorporar en las planificaciones y clases, adecuaciones, recursos didacticos y
tecnoldgicos al aula, uso de espacios educativos, en la medida que aportan al
aprendizaje y motivacion de los estudiantes, llevando un registro de éstos en la
planificacion.

Comunicar con claridad a los estudiantes los objetivos y/o aprendizajes esperados
de la clase, estableciendo la relacion entre los objetivos y las actividades
realizadas.

Comunicar oportunamente por conducto regular las situaciones irregulares
(Accidentes, conflictos, Bullying, destrozos, violencia, abusos, entre otros),
resguardando el bienestar e integridad fisica y emocional de las/los estudiantes y
la comunidad escolar.

Establecer un clima de relaciones de aceptacion, equidad, confianza, solidaridad
y respeto en el aula, manteniendo las normas del manual de la buena ensefanza
y convivencia escolar.

Ensefiar, fomentar y ser un ejemplo a seguir en el desarrollo de habitos
personales, sociales, de estudio y otros en las y los estudiantes.
Revisar, analizar y registrar los resultados académicos y personales de las/los
estudiantes de su curso en un sistema informatico utilizado por el
establecimiento.
Liderar y fomentar la participaciéon de padres, madres y apoderados en el proceso
de educacién de las/los estudiantes, evidenciando las acciones, actividades y/o
intervenciones que realiza para tal objetivo.
Comunicar oportunamente a direccién o UTP la necesidad de materiales, recursos
y otros necesarios para el cumplimiento de sus funciones.
Coordinar y dirigir las reuniones de padres y apoderados entregando evidencias
e informes del resultado del trabajo realizado.
Realizar entrevista periddica a los padres y apoderados dejando registro escrito
de cada intervencidn.
Mantener disposicion y colaborar con informacidn propia de sus actividades para
la difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacién institucional
(Diarios murales, web, comunicados a apoderados, entre otros.)
Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicoldgicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos
y actividades de formacion que permitan el crecimiento profesional e
institucional.
Manejar informacién actualizada sobre su profesién, el sistema educativo y las
politicas vigentes.

36



27,

28

Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucién y el contrato de
trabajo, registrando oportunamente su asistencia diaria

Informar periédicamente a la Direccion y Unidad técnico Pedagdgica sobre el
funcionamiento de los cursos atendidos, registrando y comunicando
oportunamente informacion necesaria a los diferentes estamentos para el control
y monitoreo de las tareas, responsabilidades y funciones de su cargo.

Profesor/a Diferencial o Psicopedagogo/a

Son Competencias de Profesor/a Diferencial o Psicopedagogo/a

10.

Contribuir en la calidad de ensefanza del Establecimiento, liderando desde su
funcidon y participando activamente en el ciclo de mejoramiento continuo con foco
en la dimensidn de gestién pedagdgica.

Promover el desarrollo y consolidacién del PEI y los sellos del establecimiento
Conocer la normativa vigente para el desarrollo adecuado de sus funciones
dentro del Programa de Integraciéon Educativo
Integrar el equipo del proyecto de integracién escolar, apoyando las acciones de
integracion, considerando los distintos planes y programas que se estén
implementando en el establecimiento.
Desarrollar la deteccién y evaluacién integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias, en acuerdo con Direccion y UTP, adaptandose en
los tiempos y requerimientos institucionales.
Aplicar y Tabular las evaluaciones diagndsticas estandarizadas y/o informales,
elaborando un informe psicopedagdgico del estudiante de acuerdo los formatos
y tiempos establecidos por la institucion.
Ejecutar y Evaluar los procesos de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el Proyecto de integracidn escolar.
Contar con el “Registro Nacional de Profesionales de la Educacion Especial para
la Evaluacién y Diagndstico”, de acuerdo con las orientaciones del MINEDUC vy la
normativa vigente.
Desarrollar y completar el Formulario Unico y otros protocolos disponibles a través
de la pagina web: www.educacionespecial.mineduc.cl (y otras que procedan) con
el objeto de asegurar la actualizacidn constante de los procesos de ingreso y
mantencién de la informacion.
Participar en la Confeccion oportuna del Plan de Apoyo Individual (PAI) o Plan de
Apoyo Curricular individual (PACI) de cada estudiante, considerando los
resultados de la evaluacion diagnostica registrada en el formulario Unico,
informando a la coordinacién PIE
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11,

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21,

22,

23.

2.

25,

Desarrollar un trabajo de co-docencia con el profesor de aula comun sugiriendo
el uso de material Iudico, didactico y tecnoldgico en las planificaciones docentes,
procurando satisfacer en ella los distintos estilos de aprendizaje de los
estudiantes.
Desarrollar la intervenciéon pedagdgica para el fortalecimiento de habilidades
cognitivas y socio-emocionales en aula comun y de recursos, durante las horas
semanales establecidas por la institucion y la normativa legal vigente, haciendo
uso de material ladico, didactico y tecnoldgico en funcion de los aprendizajes de
los estudiantes.
Desarrollar los informes de evaluacion inicial, intermedio y final que evidencie el
progreso individual de cada estudiante que forma parte del programa de
integracion escolar
Utilizar adecuadamente los horarios establecidos semanalmente para la atencion
de la familia, padres y/o apoderados, llevando un registro de la atencidn,
entregando asesorias individualizadas y/o fortaleciendo los roles parentales.
Emitir el informe pormenorizado a la familia en los plazos y formatos establecidos
para tales efectos.
Mantener un registro permanente de los avances, observaciones vy
requerimientos de los estudiantes atendidos. El cual puede ser solicitado por
coordinacién PIE o Direccion mensualmente.
Velar por la confidencialidad y buen uso de la informacion de los estudiantes y sus
familias.
Actualizar diariamente el Registro de Planificacién y Evaluacién de PIE
Liderar y coordinar estrategias de apoyo al aula velando por la participacién activa
y trabajo colaborativo entre docentes de aula y especialistas de integracion.
Participar en el proceso de ingreso de nuevos estudiantes desarrollando la
evaluacién de la existencia de Necesidades Educativas Especiales, cuando el
establecimiento lo requiera.
Entregar y organizar los documentos requeridos por estudiante (pruebas
aplicadas, informes psicopedagdgicos, formularios, etc.) en fechas estipuladas.
Mantener actualizados todos los documentos, certificados e informes requeridos
segun el Decreto 170, responsabilizandose en el cumplimiento de requisitos
administrativos del Programa de integracion escolar de acuerdo los formatos,
procesos y plazos establecidos por la institucién y la normativa legal vigente.
Abordar, cuando corresponda, la adecuada derivacion de los estudiantes a
especialistas, redes de apoyo o a los propios apoderados para abordar
necesidades educativas especiales que lo requieren.
Realizar el despistaje de los estudiantes con Necesidades educativas especiales,
en el proceso de evaluacion inicial.
Cumplir el nUmero de horas profesionales que exige la normativa, asegurando las
horas destinadas al trabajo colaborativo con los profesores de aula comun que se
desempeiian en cursos con estudiantes del programa de Integracion Escolar y el
trabajo especializado en aula de recursos.
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26.

21.

28

29,

30.

3L

32,

33

34

35

36.

37,

38.

Mantener el registro permanente y actualizado de las intervenciones en el
registro de planificacion y evaluacién de cada curso.

Realizar los ajustes curriculares cuando sea necesario, considerando los objetivos,
contenidos y requerimientos que exige las NEE de sus estudiantes.

Iniciar puntualmente y cumplir con su jornada de trabajo, procurando iniciar las
actividades de acompafiamiento de aula comun y aula de recursos, de acuerdo a
los horarios establecidos por la institucion, la planificaciéon y la normativa legal
vigente.

Asegurar comunicacién permanente con la familia, para que cuenten con
informacion oportuna sobre los avances que presentan los estudiantes.
Asegurar instancias de reflexion y retroalimentacion pedagdgica relacionadas a la
orientacidon y sugerencias para el trabajo con NEE en los distintos ciclos de
enseflanza que ejecuta sus funciones.

Velar por el cumplimiento del proceso de ensefianza aprendizaje planificado en
los cursos que atiende, procurando el desarrollo de la clase en caso de necesidad
y/o requerimientos de la institucion.

Mantener disposicion y colaborar con informacion propia de sus actividades para
la difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacion institucional
(Diarios murales, web, comunicados a apoderados, entre otros.)

Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicoldgicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos
y actividades de formacidon que permitan el crecimiento profesional e
institucional.

Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos
como verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional

Manejar informacién actualizada sobre su profesién, el sistema educativo y las
politicas vigentes.

Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucién y el contrato de
trabajo, registrando oportunamente su asistencia diaria

Informar periddicamente a la Direccion sobre el funcionamiento de los
estudiantes y cursos atendidos, registrando y comunicando oportunamente
informacion necesaria a los diferentes estamentos para el control y monitoreo de
las tareas, responsabilidades y funciones de su cargo.

Personal de Apoyo Psicosocial

Son Competencias de personal de Apoyo Psicosocial
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10.

11,

12,

13.

14.

15,

16.

Trabajar y realizar sus actividades en funcion de los Objetivos formativos
institucionales acorde al PEI, Objetivos de aprendizaje Transversales y las
actitudes promovidas en el Curriculum vigente.
Brindar atencidon profesional a estudiantes realizando evaluacion, diagndstico,
retroalimentacion y derivaciones a otros profesionales o instituciones cuando
amerite, resguardando el apoyo psicosocial de los y las estudiantes.
Resguardar, atender y derivar oportunamente los posibles casos de vulneracion
de derechos de las y los estudiantes.
Realizar atencién de apoderados de estudiantes atendidos, registrando y
retroalimentando oportunamente resultados de estados, avance o retroceso de
los estudiantes.
Realizar un trabajo colaborativo y asesorias a docentes en relacién al trabajo
adecuado con las y los estudiantes.
Realizar un trabajo directo y colaborativo con Direccién y docentes del
establecimiento para articular efectivamente las acciones de formacion,
prevencion y/o seguridad de la comunidad educativa.
Liderar las derivaciones de estudiantes a diferentes redes de atencion publica
(Centros de Salud Familiar, Oficinas de Proteccion de los Derechos de la Infancia,
entre otros) cumpliendo los protocolos de actuacion, y normativa vigente.
Disefiar, promover y ejecutar acciones que fomenten un adecuado clima laboral
y convivencia escolar.
Participar activamente en la elaboracién, ejecuciéon y monitoreo de la propuesta
formativa y plan de la convivencia escolar, planes por normativa afines a su cargo
y otros planes y proyectos del establecimiento.
Realizar talleres y/o jornadas de perfeccionamiento a Docentes, apoderados y/o
estudiantes en relacion al plan de formacion y convivencia escolar, de acuerdo al
perfil profesional del mismo.
Coordinar y/o asesorar programas de orientacién, prevencion y formacién
internos o externos (Redes de apoyo) evaluando su impacto en la comunidad
educativa.
Asesorar a docentes con jefatura en su funcion de formacién del estudiante,
proporcionando material de apoyo a su labor.
Mantener disposicion y colaborar con informacion propia de sus actividades para
la difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacién institucional
(Diarios murales, web, comunicados a apoderados, entre otros.)
Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicolégicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos
y actividades de formacién que permitan el crecimiento profesional e
institucional.
Manejar informacién actualizada sobre su profesién, el sistema educativo y las
politicas vigentes.
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17,

18.

Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucidn y el contrato de
trabajo, registrando oportunamente su asistencia diaria.

Informar periédicamente a la Direccién sobre el funcionamiento de los
estudiantes y cursos atendidos, registrando y comunicando oportunamente
informacion necesaria a los diferentes estamentos para el control y monitoreo de
las tareas, responsabilidades y funciones de su cargo.

Psicologo PIE

Son Competencias de Psicélogo PIE

10.

11,

12.

Atender a estudiantes con TEA, discapacidad intelectual, inteligencia limitrofe,
TDA-H, dificultades especificas del aprendizaje, entre otras necesidades
educativas especiales y derivarlos oportunamente a especialistas.

Realizar evaluaciones y reevaluaciones del funcionamiento intelectual y conducta
adaptativa de estudiantes.

Aplicar instrumentos estandarizados y validados en Chile, elaborar informes,
completar formularios y documentacion administrativa segun sea requerido por
decretos, normativas vigentes vy la direccién del establecimiento.

Realizar atencidn de apoderados de estudiantes atendidos, retroalimentando
resultados de estados, avance o retroceso de los estudiantes.

Realizar un trabajo colaborativo y asesorias a docentes en relacién al trabajo
adecuado con los estudiantes y alumnas.

Coordinar con directivos y responsable del Programa de integracién Escolar, las
acciones a desarrollar en diferentes etapas, siendo responsable en su
cumplimiento.

Coordinar con educadora diferencial, las estrategias de intervencién a aplicar con
determinados nifios desde un enfoque educativo. Considerar ademas en estas,
las habilidades detectadas débiles en la evaluacidn diagndstica inicial.

Mantener documentos por estudiante “al dia”, relacionados con el proceso de
seguimiento.

Elaborar proyecto de trabajo e intervencién anual en base a las necesidades del
estudiante ingresado a PIE

Formar parte del equipo de aula, considerando su posible intervencién en algun
momento de la clase

Participar en reuniones del Equipo de Atencidon a las Necesidades Educativa
Especiales, informando los avances “mensuales” del trabajo realizado con
estudiantes que forman parte del Programa de integracion Escolar

Dar cumplimiento al proyecto elaborado al inicio del afio escolar, informando sus
avances y resultados a la Coordinacidon PIE y direccion, al término de cada
semestre.
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13,

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

Registrar diariamente las actividades realizadas con estudiantes, apoderados y
docentes de aula comun.

Entregar en fechas estipuladas con anticipaciéon, los documentos solicitados por
estudiante (informes de distinta indole)

Conformar equipos de trabajo necesarios para asegurar la sana convivencia
escolar en la institucidn.

Entregar en forma oportuna los resultados de avance de los estudiantes a
direccidn ya padres y apoderados.

Mantener disposicion y colaborar con informacion propia de sus actividades para
la difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacion institucional
(Diarios murales, web, comunicados a apoderados, entre otros.)

Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicoldgicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos
y actividades de formacidon que permitan el crecimiento profesional e
institucional.

Manejar informacién actualizada sobre su profesién, el sistema educativo y las
politicas vigentes.

Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucién y el contrato de
trabajo, registrando oportunamente su asistencia diaria.

Informar periddicamente a la Direccion sobre el funcionamiento de los
estudiantes y cursos atendidos, registrando y comunicando oportunamente
informacion necesaria a los diferentes estamentos para el control y monitoreo de
las tareas, responsabilidades y funciones de su cargo.

Inspector de Patio

Son Competencias de inspector de patio

Controlar el acceso de padres, apoderados y vistas al establecimiento, en
resguardo de la integridad de estudiantes y docentes, Velando por que la puerta
del establecimiento se mantenga cerrada durante toda la jornada escolar.
Realizar el toque de campana o timbre en las distintas instancias que corresponda
segun horarios y politicas definidas por el establecimiento.
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10.

11,

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Permanecer en su puesto de trabajo procurando reemplazo oportuno en caso de
ausencia.

Facilitar los procesos logisticos de ingreso de bienes, materiales y recursos al
establecimiento, asegurando informar oportunamente a quien corresponda la
entrega de los mismos, dejando libro de ingreso diario de materiales y
correspondencia, bajo firma.

Controlar el aseo y presentacion personal de los estudiantes.

Controlar entrada y salida de los estudiantes, como también justificar inasistencia
segun formato institucional establecido.

Colaborar en las actividades académicas, de talleres y recreacién que contemple
el colegio.

Supervisar el comportamiento de los estudiantes durante los recreos.

Conocer, respetar y aplicar adecuadamente el reglamento interno del
establecimiento, y contribuir a su cumplimiento.

Apoyar la implementacidon y difusién de politicas de prevencidon, medidas
pedagodgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

Llevar al dia un portafolio o archivo con medios que permitan evidenciar las
actividades realizadas en relacidén a sus funciones y otras que estime pertinente,
como bitacora diaria.

Supervisar diariamente el funcionamiento del sistema de alimentacion del
establecimiento

Atender, informar oportunamente y/o derivar las necesidades y consultas de los
apoderados respecto a sus pupilos.

Mantener disposicion y colaborar con informacion propia de sus actividades para
la difusion oportuna de ella en los distintos canales de comunicacion institucional
(Diarios murales, web, comunicados a apoderados, entre otros.)

Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicoldgicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos
y actividades de formacidon que permitan el crecimiento profesional e
institucional.

Manejar informacién actualizada sobre su profesién, el sistema educativo y las
politicas vigentes.

Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucién y el contrato de
trabajo, registrando oportunamente su asistencia diaria

Informar periddicamente a la Direccion sobre el funcionamiento de los
estudiantes y cursos atendidos, registrando y comunicando oportunamente
informacion necesaria a los diferentes estamentos para el control y monitoreo de
las tareas, responsabilidades y funciones de su cargo.

Asistentes de Aula
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Son Competencias de asistente de aula

10.

11,

12,

13.

14,

15,

16.

Apoyar al Docente de aula en la Implementacion de los Programa Educativos, a
través de diferentes experiencias y actividades que contribuyen a la formacion
personal y social de los nifios y nifas.

Participar en la organizacion y adecuacion de los espacios fisicos para las distintas
experiencias educativas.

Apoyar el desarrollo de las actividades del aula, y realizar las tareas de apoyo
encomendadas por el docente de acuerdo a los lineamientos institucionales y su
perfil de cargo.

Apoyar las actividades educativas fuera del establecimiento, conforme a la
programacion convenida con la Educadora o Docente, resguardando las
condiciones de seguridad de las y los estudiantes.

Disefiar, preparar y disponer todos los materiales necesarios para el trabajo con
los ninos y nifias en el aula, asi como también colaborar con diarios murales y
paneles informativos propios del establecimiento.

Apoyar a los nifios con mas dificultad sean estas formativas o académicas.
Preparar material pedagdgico cuando lo requiere el profesor

Monitorear a estudiantes durante los recreos y sus actividades de los mismos en
todos los espacios fisicos del colegio.

Informar oportunamente cualquier irregularidad que se presente durante el
desarrollo de la jornada.

Apoyar la salida de los estudiantes supervisando la cantidad de estudiantes y la
entrega a quien lo retira al término de la jornada escolar.

Abordar contingencias o problemas diarios de los estudiantes en forma activa, e
informar oportunamente a quien corresponda.

Apoyar el desarrollo adecuado de las actividades de los estudiantes en el aula.
Cautelar la permanencia de los estudiantes en la sala de clases y controlar las
eventuales salidas y retornos de ellos. (Bafio, Biblioteca, laboratorio de
computacion, etc.)

Mantener d6ptimas condiciones de cuidado, higiene y seguridad del ambiente
educativo y de los materiales utilizados en el aula o fuera de ella, de acuerdo a la
coordinacién establecida con su supervisor directo.

Mantener el orden fisico y el ornato de la sala de clases que promueva una sana
conducta, motivacion escolar, seguridad y grato ambiente para el aprendizaje de
sus estudiantes.

Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicoldgicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
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17,

18.

19.

20.

Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos
y actividades de formacidon que permitan el crecimiento profesional e
institucional.

Mantener su presentacion personal adecuada a las normativas de la institucion
asistiendo al trabajo con tenida formal o semiformal y uso uniforme caracteristico
de su cargo. (Se excluye el uso de jeans, calzas, zapatillas, ropa informal o tenidas
deportivas a excepcion de actividades que asi lo ameriten).

Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucién y el contrato de
trabajo, registrando oportunamente su asistencia diaria

Informar periédicamente a la Direccion sobre el funcionamiento de su cargo,
registrando y comunicando oportunamente informacién necesaria a los diferentes
estamentos para el control y monitoreo de las tareas, responsabilidades y
funciones de su cargo.

Personal Administrativo

Son Competencias de Personal Administrativo

10.

11,

Apoyar actividades administrativas del sostenedor y/o Direccién del
establecimiento.

Atencidén telefonica, Tomar recados telefénicos y transferirlos al destinatario.
Mantener y responsabilizarse de los archivos de la institucidn segun el area
administrativa que atiende.

Entregar informacidn sobre el establecimiento previa autorizacidon del sostenedor
y/o direccién del establecimiento a apoderados, estudiantes y personal.
Preparar los trabajos de impresion que la Direccion ordene.

Redaccion de formatos, cartas, oficios, citatorios, carta compromiso, circulares.
Apoyar cuando corresponda a las distintas areas del colegio en organizacion y
gestion de documentos.

Apoyar la implementacion y difusion de politicas de prevencidon, medidas
pedagodgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.
Gestionar, solicitar y controlar las adquisiciones de insumos y mantencion de
equipos de oficina.

Resguardar las copias de llaves del establecimiento, asegurando su devolucion en
caso de préstamos, de preferencia realizar personalmente la apertura y cierre de
las puertas como apoyo logistico para el buen desarrollo de las actividades de la
institucion.

Ingresar diariamente la asistencia de los estudiantes en los sistemas informaticos
ministeriales e institucionales que se disponen para tales efectos.
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12,

13.

14.

15,

16.

17.

18.

19,

20.

Apoyar administrativamente los procesos de inscripcidn, seleccién, admisién y
matricula de estudiantes

Llevar un archivo de toda correspondencia o documentacién recepcionada y
enviada por el establecimiento.

Informarse y participar cuando corresponda en la implementacién de las medidas
de convivencia escolar

Entregar oportunamente bajo firma de recepcién toda la informacion,
comunicado o memorandum emitido desde direccidén a los distintos estamentos
que conforman el establecimiento educacional.

Mantener la confidencialidad de toda informacién a la que tenga acceso en el
ejercicio de sus funciones.

Cumplir cabalmente con todas las instrucciones emanadas del empleador y
direccion del establecimiento. -

Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicoldgicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos
y actividades de formacidon que permitan el crecimiento profesional e
institucional.

Informar periédicamente a la Direccion sobre el funcionamiento de su cargo,
registrando y comunicando oportunamente informacién necesaria a los diferentes
estamentos para el control y monitoreo de las tareas, responsabilidades y
funciones de su cargo.

Personal Administrativo Contable y Financiero

Son Competencias de Personal Administrativo Contable y Financiero

Ordenar, clasificar y registrar oportunamente boletas, facturas y otros
correspondientes a los gastos de la institucion.

Gestionar la cancelacion o pago oportuno de las cuentas referidas a las
necesidades basicas del establecimiento.

Mantener en establecimiento informacién actualizada de contratos, liquidaciones
de remuneracion y honorarios de todo el personal de la institucion.

Mantener constante actualizacion de la informacion, plazos y procesos
relacionados a rendiciones de cuenta del establecimiento de acuerdo a las
orientaciones ministeriales vigentes y las instrucciones emanadas de la direccion
del establecimiento.

Registrar oportunamente los gastos asociados a la subvencién escolar
preferencial SEP, Subvencidon al programa de integracién escolar y/u otra
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10.

11,

12,

13,

14,

15,

16.

subvencién suscrita por el establecimiento, de acuerdo a la categorizacion
establecida en la legislacion vigente.

Apoyar cuando corresponda a las distintas areas del colegio en organizacion vy
gestion de documentos.

Apoyar administrativamente los procesos de inscripcion, seleccién, admision y
matricula de estudiantes

Llevar en archivo toda documentacién contable de la corporacion.

Mantener actualizado registro de ingresos y egresos de los distintos recursos que
conforman la subvencion del establecimiento.

Informar oportunamente al sostenedor y/o direccion las licencias médicas del
personal dentro de los plazos establecidos en la ley.

Administrar eficientemente los recursos asignados para sus funciones,
evidenciado ingresos y egresos en conformidad a las instrucciones dadas por
Administracién.

Velar por que los registros y documentos contables institucionales estén
organizados y archivados.

Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicoldgicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexién, Consejos
y actividades de formacidon que permitan el crecimiento profesional e
institucional.

Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucidn y el contrato de
trabajo, registrando oportunamente su asistencia diaria

Informar periddicamente al sostenedor sobre el funcionamiento de su cargo,
registrando y comunicando oportunamente informacién necesaria a los diferentes
estamentos para el control y monitoreo de las tareas, responsabilidades y
funciones de su cargo.

Personal Auxiliar de Servicio y/o Mantencion

Son Competencias de Personal Auxiliar de Servicio y/o Mantencion

Limpiar, ordenar y mantener diariamente, durante y al término de la jornada
normal: salas, sillas y mesas para las actividades de los nifios y nifias, asi como
también luego de cada comida y/o toda vez que sea necesario, resguardando no
interferir en el desarrollo de las clases.
Limpiar puertas, paredes, muros y vidrios del colegio, cuya periodicidad sera
conforme a las necesidades del establecimiento.
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10.

11,

12,

13,

14.

15.

16.

17.

18.

19,

Limpiar y mantener diariamente las dependencias internas y externas del
establecimiento, tales como: pasillos, frontis, oficinas en general, comedor,
gimnasio u otra.

Mantener limpios los patios del establecimiento (limpiar luego de cada recreo).
Limpiar, ordenar y mantener conforme a la programacién establecida en conjunto
con la Directora o Inspector General, las bodegas de materiales de aseo y las de
material fungible, a excepcion de la bodega de alimentos.

Cuando corresponda realizar reparaciones de infraestructura del establecimiento
educacional.

Cuando corresponda realizar reparaciones de equipamiento.

Limpiar, mantener diariamente y desinfectar toda vez que sea necesario, los
bafios de los nifios y niflas, de las manipuladoras y del personal de
establecimiento, todo de acuerdo a las normas de higiene y sanitizacién.
Mantener todos los elementos de aseo debidamente rotulados, en un lugar
aislado y seguro, fuera del alcance de los nifios y nifas.

Sacar la basura diariamente y toda vez que sea necesario, cuidando de mantener
los contenedores aislados de lugares accesibles para los nifios y nifas.

Avisar oportunamente al Inspector general, o Administracién, segun corresponda,
respecto a desperfectos observados en el establecimiento. Ademas esto debe
guedar consignado en el libro de novedades con fecha y hora de la comunicacién.
Participar en diferentes instancias o actividades de capacitacion y/o formacion de
acuerdo a las orientaciones dadas por la Directora del establecimiento, en forma
voluntaria.

Colaborar en tareas de mensajeria, tales como: entrega de correspondencia,
compras, sacar fotocopias u otra.

Solicitar oportunamente los materiales de aseo al Inspector general o Asistente
Administrativa, segun corresponda, cautelando el uso y la dosificacion de éstos.
Colaborar en el cuidado, bienestar y seguridad de los y las estudiantes durante la
jornada de trabajo.

Mantener un buen trato de palabra y de hecho con estudiantes, padres,
apoderados, colegas y comunidad escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos,
psicoldgicos y verbales, para mejorar y sostener un buen clima institucional.
Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexidon, Consejos
y actividades de formacidon que permitan el crecimiento profesional e
institucional.

Cumplir la jornada de trabajo establecida por la institucién y el contrato de
trabajo, registrando oportunamente su asistencia diaria

Informar periédicamente al sostenedor sobre el funcionamiento de su cargo,
comunicando oportunamente informacidén necesaria para el control y monitoreo
de las tareas, responsabilidades y funciones de su cargo.
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3.6 Comunicacion entre la familia y el establecimiento.

Articulo 32: Relacion entre la familia y el establecimiento. Cada estudiante debe tener
un representante ante la escuela, debidamente oficializado al momento de la matricula,
este puede ser el padre, la madre o bien, en el caso de no contar con sus progenitores,
un apoderado que sea mayor de edad y con la capacidad para cumplir con las funciones
correspondientes.

Articulo 33: Mecanismo de comunicacion con los padres, madres, tutores y/o
apoderados. La Agenda Escolar es el medio de informacién oficial y formal entre la
escuela y la casa. Debera ser portada siempre por la(el) alumna(o), no debe rayarse ni
deben sacarle las hojas. El apoderado debera revisar diariamente y firmar cuando se
requiera.

El apoderado debera comunicarse con la escuela por medio de la Agenda Escolar.

La Direccién también enviara periédicamente comunicaciones a las familias, que deben
ser leidas con detencidn y responderlas cuando corresponda, enviando el taldn firmado,
en el que acusa recibo de la informacién.

Articulo 34: El conducto regular. De acuerdo a la tematica:

Académico: profesor de asignatura, profesor jefe, direccion.
e Disciplinario: profesor jefe, inspectoria, encargado de convivencia escolar,
direccion.
e De salud: profesor jefe, inspectoria, direccion.
Sobre el canal de denuncias, reclamos, sugerencias y consultas: Sin perjuicio de ser el
encargado de convivencia escolar uno de los canales de ingreso, sera el profesor/a jefe
guien conocera el caso y determinara si procede el derivarlo a convivencia escolar o a
Inspectoria General para recibir reportes o denuncias de faltas a la buena convivencia
escolar.
La Directora atendera a los padres y/o apoderados que lo soliciten como apelacion, previa
cita, en dia y horario establecido para ello.

3.7 De las relaciones del establecimiento con la comunidad

Articulo 35: La escuela estara siempre abierta a mantener una permanente
comunicacién con las distintas instancias de la comunidad, ya sea:
a) Las juntas de Vecinos del sector.
b) Centros de Madres.
¢) Clubes Deportivos.
d) Agrupaciones Etnicas.
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e) Organizaciones comunitarias.

f) Municipalidad.

g) Consultorios de Salud.

h) Centros Abiertos y/o Nutricionales.
i) Otras unidades educativas.

Las actividades asistenciales, de promocién social y cultural que desarrolla la escuela
estan dirigidas a la comunidad.

Las instalaciones deportivas de la Unidad Educativa son para el uso exclusivo de la
comunidad escolar.

El uso de las dependencias de este Establecimiento por personas ajenas, debera contar
con la autorizacién de la Direccién, segun corresponda.

38 De los objetos permitidos y no permitidos

Articulo 36: Las(os) alumnos/as(os) solo podran ingresar al establecimiento los utiles
escolares solicitados por sus profesores, prohibiéndose lo que no corresponde a las
actividades a realizar, tales como:

a) Las(os) alumnos/as(os) tienen estrictamente prohibido traer altas sumas de
dinero.

b) Cualquier objeto de valor que porte un estudiante, tales como celulares, tablet,
camaras fotograficas, radios, etc., sera retirado por la profesora jefe o la profesora
de turno y sera devuelto al apoderado.

¢) La(el) alumna(o) que por razones personales estrictamente justificadas requiera
de un celular, este debera permanecer en silencio o apagado y el cuidado es de
su responsabilidad, por ser un objeto no permitido. En el caso de hurto, la escuela
no se hace responsable.

d) Los alumnos/as no venderan productos de ninguna especie en la escuela.

e) Solamente se traeran juguetes u otros al Colegio cuando el profesor los pida para
alguna actividad, o con su autorizacion en algunas circunstancias especiales.

f) La colacidn del recreo debe contener productos nutritivos: yogurt, fruta y en la
proporcién debida. Si para servirla necesita cuchara, debera traerla de su casa.
No se recomienda el consumo de productos que son dafinos para la salud y no
favorecen una alimentacién balanceada acorde a la etapa de crecimiento.

Capitulo 4: Sobre el proceso de admision y matricula

Articulo 37: De acuerdo al proceso que establezca el Ministerio de Educacion, cada afio
se abrird un periodo de postulacion a los estudiantes que quisieran incorporarse a la
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escuela, de acuerdo a las normas e instrucciones emanadas por la Autoridad
competente, siendo actualmente el Ministerio de Educacion por medio de la plataforma
SAE.

Estos procesos seran objetivos y transparentes, asegurando el respeto a la dignidad de
los estudiantes y sus familias, de conformidad con las garantias establecidas en la
Constitucion, los tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile y las demas
normas legales vigentes. Asimismo, se repetaran los principios de objetividad y
transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, no discriminacién, y el derecho
preferente de madres, padres y/o apoderados de elegir el establecimiento educacional
para sus hijos.

En ningln caso se considerara el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante.

Las convocatorias se haran, a lo menos, por medio de publicacion en un lugar visible de
la Escuela y en el sitio web del Establecimiento, avisara, de acuerdo con la normativa
vigente:

1. NuUmero de vacantes ofrecidas en cada nivel;
Criterios generales de admision;
Plazo de postulacién y fecha de publicacién de los resultados;
Proyecto educativo institucional del establecimiento.
Realizado un proceso de admision, indicado en los parrafos precedentes, el
establecimiento publicara en un lugar visible y en la pagina web del Colegio la
lista de los admitidos.

kN

Articulo 38: Requisitos para ingreso por nivel. Los requisitos de ingreso por nivel seran
publicados de forma oportuna en la pagina web del Sistema de Admisién Escolar.

Articulo 39: Criterios generales. NO existe proceso de seleccién alguno, quedando las
vacantes sujetas SOLAMENTE a cupos generados en cada uno de los niveles a los que se
postula un alumno nuevo: En los niveles iniciales todos los cupos disponibles en
plataforma; en los otros niveles, en relacién a los estudiantes antiguos que se cambien
de escuela, siendo responsable de esto el Sistema de Admision Escolar.

Articulo 40: Proceso de Matricula estudiantes nuevos. Los padres y apoderados deberan
conocer los objetivos y politicas del establecimiento, Proyecto educativo institucional y
las normas y protocolos del Reglamento Interno de Convivencia Escolar de la
institucién; adhiriendo los lineamientos entregados en el PEI y Reglamento.

Los padres y/o apoderados inician el proceso de matricula completando Formulario de
Ficha de matricula con secretaria académica, en las fechas informadas por plataforma
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www.sistemaadmisionescolar.cl.

Luego de ese plazo la vacante quedara disponible para hacer correr lista de espera
(Registro publico) para el llamado “Procedimiento de Regularizacion”. Para el
funcionamiento de este procedimiento, el Ministerio de Educacidon pondra a disposicién
un sistema informatico web que funcionard como un Registro Publico, el que debera ser
utilizado por los establecimientos y los apoderados para llevar a cabo el procedimiento
de Regularizacion, y que correspondera a una plataforma distinta que aquella disponible
para las etapas previas del proceso.

Para su utilizacion los apoderados deben registrarse en el referido sistema, asi como a
sus respectivos estudiantes que vayan a participar en esta etapa. Asi, para proceder
con la matricula de los estudiantes, cuando se generen vacantes, asi como aquellos a
los que se les vayan generando, deberan asignarlas siguiendo el orden de ingreso de
las solicitudes de matricula por parte de los postulantes, conforme al Registro Publico.

La matricula confiere al estudiante la calidad de alumno regular del establecimiento. Ser
alumno regular del establecimiento significa, que su apoderado acepta las normas
establecidas por la legislacion vigente y las propias de la Escuela al respecto.

Una vez cerrado el proceso de admision, los postulantes seleccionados segun el articulo
anterior deberan matricularse dentro de los plazos establecidos por la Autoridad.

Articulo 41: Publicacion de fechas del proceso. Todas las fechas del proceso de
postulacion seran debidamente informadas y publicadas tanto por la pagina web de la
escuela, redes sociales y por el diario mural respectivo, siendo responsabilidad del
Sistema de Admisién Escolar.

Articulo 42: Costos del proceso. Todo el proceso de postulacién es gratuito.

Articulo 43: Sobre el Registro Publico. Para los estudiantes que quieran ingresar al
establecimiento y que NO realizaron postulacion a través de plataformas SAE, en los dos
procesos anteriores; a partir de la fecha que establezca el calendario SAE, se habilitara el
Registro Publico en la plataforma web del Ministerio de Educacion.

Articulo 44: Matricula de estudiantes regulares. La misma obligacién de matricularse
la tienen los estudiantes que ya se encontraban matriculados, para el aho
inmediatamente siguiente, dentro de los plazos definidos por el MINEDUC.

El rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion de su matricula.
Sin embargo, los estudiantes tendran derecho a repetir curso en el mismo
establecimiento, por una sola vez en la educacién basica y una sola vez en la educacion
media, sin que por esa causal les sea cancelada o no renovada su matricula. Lo anterior,
acorde al Reglamento de Evaluacién y Promocidn.
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Capitulo 5: Regulaciones sobre uso de uniforme
escolar, ropa de cambio y de panales

Articulo 45: Obligatoriedad de uso de uniforme escolar. El uso del uniforme escolar es
obligatorio.

Articulo 46: Lineamientos del uso del uniforme escolar. El uniforme debe cefiirse a las
siguientes pautas:

Varones Damas
Camisa blanca Blusa blanca
Corbata Oficial de la escuela Corbata Oficial de la
escuela
Chaleco oficial de la escuela Chaleco Oficial de la
escuela
Cotona cafe Delantal verde cuadrille
Pantaldn Gris (a la cintura) Falda escocesa
Calcetines gris Pantys y calcetines gris
Zapatos Negros Zapatos Negros

Articulo 47: Indicaciones de presentacion personal:
a. Tener una buena presentacion personal llevando las prendas de vestir aseadas y
en buen estado.
b. El vardn debe llevar el cabello corto (escolar clasico) sobre el cuello de la camisa,
bien peinado. Se prohibe el uso de tinturas u otros quimicos en el cabello de
colores llamativos.

c. Ladama: llevar el cabello ordenado.

d. El uso de los zapatos es obligatorio en el uniforme tradicional, no se permitiran
zapatos escolares similares a zapatillas negras, por lo cual, se le exige a los
apoderados cumplir con lo solicitado, evitando tener que realizar un gasto
adicional ya que se exigira lo mencionado. Las zapatillas sélo se pueden utilizar en
clases de Educacién Fisica.

NOTA: Todo debe venir marcado con el nombre de la alumna(o)

e Se debe cumplir con estas exigencias desde el primer dia de clases, y durante todo
el aho.
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e Toda prenda que no corresponda sera retirada y se entregara al apoderado, sin
que lo anterior provoque menoscabo al alumno(a).

e La falda debe ser de talla adecuada, que permita alargarla cuando sea necesario.

e La mochila y el bolso de Educacién Fisica deben ser azul marino o negro, sin
adornos ni estampados, sencillo, y sin ruedas.

e Toda presentaciéon personal incluye las actividades extra programaticas.

Articulo 48: Sobre el cambio de ropa y panales para estudiantes de parvulo. Por la
atencion especial que requieren nuestros parvulos, la regulacion sobre el cambio de
ropa y pafales de nuestros estudiantes se regula en el Anexo N° 10.

Articulo 49: Sobre uso de uniforme en clases de educacion fisica. El uniforme de
educacion fisica sera buzo oficial de la escuela, polera blanca y zapatillas blancas.

El buzo se debe usar solamente los dias correspondientes a clases de Educacién Fisica,
por lo tanto, ningln estudiante debe asistir con buzo al establecimiento si no le
corresponde la clase mencionada. A no ser el haber sido autorizado por Inspectoria Gral.

Articulo 50: Sobre Ropa de Abrigo para damas y varones. En periodo comprendido entre
el 15 de mayo y el 31 de agosto, las alumnas podran utilizar Parka azul o verde oscuro,
pantaldn gris o azul marino; y los alumnos podran usar parka similar a la indicada.

Articulo 51: Sobre uso de accesorios. Evitar el uso excesivo de joyas, no usar maquillaje,
tatuajes, “pearcing” u otros ornamentos. Se prohibe el uso de tinturas u otros quimicos
en el cabello de colores llamativos.

Articulo 52: Sobre el uso del uniforme escolar de los nifios, nifias y estudiantes
transgéneros. Los estudiantes podran utilizar el uniforme de la escuela que estime
pertinente con su identidad de género informada formalmente al establecimiento vy
cumpliendo con los colores institucionales.

Articulo 53: Uniforme de estudiantes migrantes. No sera impedimento que los
estudiantes en el primer afio de su incorporacién al sistema escolar no cuenten con
uniforme escolar, tomando en consideracion la necesidad de las familias de establecerse
en Chile en una primera etapa. Con todo, si en el ropero escolar se encuentra un
uniforme, en buen estado, de la talla del estudiante migrante, el estudiante debera
cumplir las normas de uso escolar indicadas precedentemente.

Articulo 54: Uniforme de alumnas en situacion de embarazo, madres y padres
estudiantes. Podra adaptar el uniforme a las necesidades propias de cada estudiante,
de acuerdo con el protocolo respectivo.

Articulo 55: Sobre la adquisicion del uniforme escolar. El uniforme escolar podra
adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.
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La Escuela Basica Particular Brasilia no obliga ni obligard la adquisicion del respectivo
uniforme escolar en una tienda o proveedor especifico, asi como tampoco exige el uso
de marca alguna.

En caso de necesitar apoyo en la adquisicion del uniforme institucional, se sugiere
comunicarse con el profesor jefe, para que derive el caso y sea evaluado por convivencia
escolar del establecimiento.

Articulo 56: Posibilidad de eximicion de uso de uniforme. Solo en casos excepcionales y
debidamente justificados por los padres o apoderados, el director del establecimiento
podra eximir a un estudiante por un determinado tiempo, del uso total o parcial, del
uniforme escolar.
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Capitulo 6: Regulacion referidas al ambito de la
seguridad, la higiene y salud.

Articulo 57: Sobre el Plan Integral de Seguridad Escolar. Con el fin de reforzar las
condiciones de seguridad de la comunidad educativa, se han establecido politicas de
prevencion de riesgos e incorporado protocolos de actuacidn ante diferentes
emergencias, que se encuentran contenidos en el Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE) del establecimiento, el que se encuentra publicado en la pagina web de la
escuela.

Articulo 58: Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento educacional.
Como parte de un ambiente ordenado y seguro para la busqueda de la calidad
educativa, la escuela reconoce la importancia de que todos sus espacios y recintos se
mantengan en buenas condiciones de orden y limpieza. Desde ya, se expresa que
compartiendo dicha responsabilidad con todos los miembros del establecimiento, todos
tendran que mantener sus espacios de trabajo ordenados, limpios y libres de cualquier
condicién insegura o de riesgo, teniendo la obligacién de avisar a las autoridades para
subsanar la condicién insegura.

El establecimiento cuenta con regulacion especifica referente al procedimiento de aseo,
desinfeccion y/o ventilacion general de los distintos espacios, como del material
didactico y mobiliario, siempre con la finalidad de asegurar la higiene dentro del recinto
escolar, en especial de los parvulos. Esto se encuentra adjunto en el anexo N° 11,

Atendido a que nuestros parvulos requieren una atencion especial en esta materia, se
ha dispuesto de un protocolo especifico denominado “Protocolo de Higiene y salud para
la educacion Parvularia”, adjunto en el anexo N° 10

Articulo 59: Medidas orientadas a garantizar la salud del establecimiento
educacional. Teniendo siempre en vista la proteccién de todos nuestros estudiantes, y
con la finalidad de poner en conocimientos a toda la comunidad educativa el proceder
ante situaciones de emergencias de salud o frente a accidentes, es que el
Establecimiento Educacional cuenta con un protocolo denominado “Protocolo de accién
ante sintomas de alguna enfermedad y accidentes escolares”, adjunto como anexo N©°
8.
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Capitulo 7: Regulacion referida al resguardo de
derechos

11 Prevencion y protocolo de actuacion frente a vulneracion
de derechos de los estudiantes

Articulo 60: Las estrategias de prevencion y el protocolo de actuacion frente a la
deteccion de situaciones de vulneracién de derechos de estudiantes se encuentran
regulado en el Anexo N° 3, denominado “Procedimiento de actuacién frente a la
deteccion de maltrato infantil y otras situaciones de vulneracion de derechos de
estudiantes”

1.2 Prevencion y protocolo de actuacion frente a agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual

Articulo 61: Las estrategia de prevencion y protocolos frente a agresiones sexuales y
hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes se
encuentran regulado en el Anexo N° 2, denominado “Protocolo de prevencion y
actuacidon ante denuncias, sospechas y casos de abuso sexual infantil, agresiones
sexuales y actos de connotacion sexual”

7.3 Prevencion y protocolo de actuacion para abordar
situaciones relacionadas a drogas y alcohol

Articulo 62: Las estrategias de prevencién y protocolo de actuacién para abordar
situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento se encuentran
regulado en el Anexo N° 4, denominado “Protocolo de prevenciéon y actuacion frente al
consumo de alcohol y drogas”

14 Regulacion sobre derechos de niios, niias y adolescentes
trans en el contexto educativo

Articulo 63: La normativa legal vigente sefala que es deber de los establecimientos
educacionales asegurar el derecho a la educacion de nifios, nifias y estudiantes, tanto
en el acceso como durante la trayectoria educativa, significa atender sus necesidades y
diversidades personales y colectivas, creando espacios educativos seguros y respetuosos
de su dignidad que favorezcan el desarrollo integral.
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Las especiales medidas administrativas, sociales y educativas para resguardar el derecho
al reconocimiento y proteccion de la identidad de género en el ambito escolar, se
encuentran reguladas en el Anexo N° 5 del presente instrumento.

75 Retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y
embarazadas

Articulo 64: Los padres y madres y las alumnas en condicidn de embarazo gozan de los
mismos derechos que los demas estudiantes, respecto al ingreso y permanencia en la
institucion.

Las acciones de retencion y apoyo a los y las estudiantes en la condicidn especificada,
velan por la permanencia en la institucion y otorga facilidades académicas y
administrativas, resguardando el derecho a la educacion.

El procedimiento de actuacion especifico se encuentra contenido en el Anexo N°7 del
presente reglamento “Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y
embarazadas”.

16 Redes de apoyo

Red de apoyo Direccion Teléfono
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Capitulo 8: Sobre la gestion pedagdgica

8.1 Investigacion pedagodgica

Articulo 65: La Corporacion Educacional Brasilia cuenta con un sistema de gestidon
basado en la elaboracion de un plan de desarrollo estratégico cada 3 o 4 afios. El Plan
Estratégico 2018-2022 contempla dentro de sus cuatro Ejes Estratégicos el de la
“Excelencia e Innovacién Académica”, en que entre sus desafios busca introducir
progresivamente innovaciones pedagdgicas que permitan generar mejoramientos
significativos en los aprendizajes de nuestros estudiantes.

En este contexto la Escuela ha ido definiendo areas de innovacion en las que se estan
implementando diversos proyectos. De este modo la Escuela favorece que el desarrollo
y la investigacién docente se enfoque prioritaria, aunque no exclusivamente, en dichas
areas de desarrollo estratégico, manteniendo una légica de mejora continua.

8.2 Orientaciones educacional y vocacional

Articulo 66: Nuestra Escuela cuenta con un programa de orientacién que se imparte en
una hora pedagdgica semanal. El objetivo principal del programa, tal como lo plantea el
Ministerio de Educacién, se orienta al desarrollo de actitudes y la adquisicion de
herramientas que permitan a nuestros estudiantes crecer en el plano personal,
conocerse, respetarse y cuidarse; establecer relaciones con los demas en un marco de
respeto y colaboracion; participar de manera activa en su entorno. Se busca que aprenda
a ejercer grados crecientes de responsabilidad, autonomia y sentido de compromiso y
gue adquiera las habilidades relacionadas con la resolucién de conflictos y la toma de
decisiones en una sociedad democratica.

Las actividades son planificadas en conjunto con el equipo de convivencia escolar y los
profesores jefes de cada nivel. Este programa se desarrolla en cuatro unidades tematicas
principales: Proyecto de Vida, Educaciéon Sexual, Convivencia Positiva y Formacion
Ciudadana. En la unidad Proyecto de Vida el estudiante define su vida a partir de los
valores que ha ido integrando, con el fin de alcanzar la realizacidon personal y contribuir
a la sociedad. Para complementar el trabajo en clases se realizan charlas y ferias
vocacionales. La unidad de Educacién Sexual se trabaja con la propuesta y orientaciones
gue pueden emanar tanto del Ministerio de Educacién como de alguna entidad que
trabaje y colabore con la Escuela materializdndose a través de un programa de
educacién en sexualidad, afectividad e inteligencia emocional en todos los niveles. En la
unidad de Convivencia se desarrolla el valor del respeto, relacién con el otro, el cuidado
mutuo, resolucién de conflictos, de manera de favorecer el bien comun y generar un
clima de buena convivencia. Finalmente, en la unidad de Formacién Ciudadana se busca
que el estudiante tome conciencia de los derechos, responsabilidades y roles que le son
propios como ciudadano y asi pueda aportar y contribuir con el desarrollo de su
comunidad.
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8.3 Supervision pedagagica, planificacion curriculary
evaluacion del aprendizaje

Articulo 67: Nuestros lineamientos académicos estan basados en las orientaciones del
Ministerio de Educacion.

Los objetivos de Aprendizaje Transversales buscan que nuestros estudiantes, a través de
todas las asignaturas y de la totalidad de los elementos que conforman la experiencia
escolar, adquieran el conocimiento y aceptacién de si, el desarrollo del pensamiento
formal, la proactividad, y el trabajo, la adhesién consciente y voluntaria a los valores que
humanizan, la dimensidén sociocultural y ciudadana, la capacidad de generar proyectos
personales, generar actitudes positivas de integracion en el medio y desarrollar las
habilidades tecnoldgicas necesarias para desenvolverse en un mundo digital.

En nuestra escuela se desarrollan una serie de pasos que aseguran que el proceso de
aprendizaje de los y las estudiantes contemple las etapas necesarias que permitan el
aprendizaje de calidad de todos ellos. En ciclos semestrales se desarrollan instancias de
planificacidon curricular por asignatura y nivel, luego la planificaciéon es implementada en
la sala de clases para lo cual los profesores cuentan con un proceso de acompafiamiento
periddico tanto de su coordinador y/o jefe directo, como de asesores académicos de la
Corporacion.

Los estudiantes tienen derecho a:

a) A serinformados de los criterios de evaluacién;

b) A ser evaluadosy promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente.

c) Nuestros alumnos, seran informados de los criterios de evaluacién por escrito,
en el caso de Pruebas Parciales y Semestrales, mediante un calendario de
evaluaciones en el cual se indicaran fechas, contenidos y habilidades.

d) Todos los estudiantes de la Escuela tendran derecho a ser evaluados en un
proceso formativo y sumativo dentro del afio Escolar en curso.

e) A los estudiantes les corresponde, segln su etapa escolar y su madurez en
formacién, tener gradualmente capacidades para comprender su propio
proceso de aprendizaje y reconocer las fortalezas y debilidades de su trabajo
escolar.

84 Coordinacion de procesos de capacitacion y
Perfeccionamiento

Articulo 68: En su constante compromiso por el desarrollo personal y profesional de sus
docentes y asistentes de la educacién, la Corporacién organiza jornadas destinadas al
Aprendizaje Profesional al menos en dos oportunidades durante el afio. En ella se
realizan capacitaciones que buscan entregar nuevas herramientas y estrategias
educativas para mejorar su gestién educativa y asi impactar en el aprendizaje de los y
las estudiantes.
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Ademas, durante el afo los trabajadores tienen oportunidad de asistir a cursos y
seminarios en beneficio de su perfeccionamiento. Lo anterior sin perjuicio que la
Corporacién y el trabajador pueden acordar financiar conjuntamente alguna actividad
de capacitaciéon y/o de desarrollo determinada.

Para los procesos de perfeccionamiento la escuela considera un analisis de temas o
areas especificas a profundizar en su equipo docente y/o comunidad educativa y plantea
gué capacitaciones son pertinentes para la tematica que serd abordada en ese ano
escolar.

Sin perjuicio de ello, cada area o nivel puede requerir perfeccionarse en tematicas de
acuerdo a los requerimientos ministeriales o bien a las necesidades que se detecten en
cada una de ellas. Este perfeccionamiento debe considerar por una parte los
presupuestos institucionales, la necesidad especifica y la coherencia con el PEI de la
escuela

85 Regulaciones sobre estructuracion de los cursos de
educacion parvularia, periodo de adaptacion y la trayectoria
de los parvulos

Articulo 69: Todos los cursos de kinder se conforman a fines de febrero, esto con la
finalidad de iniciar en marzo las actividades segun calendario escolar del Ministerio de
Educacién. Para ello se consideran Unicamente los cupos disponibles y tratando de
distribuir equitativamente nifios y nifas.

En relacién al traspaso de informacion entre los equipos pedagdgicos de educacién
parvularia durante marzo de cada afo, se realizara una reunién técnica a fin de analizar
en conjunto los informes finales de cada parvulo (del afio anterior), de manera que el
personal de aula que reciba al nifio el nuevo afio, cuente con la mayor informacién para
atender adecuadamente sus necesidades.
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Capitulo 9: Gestion de la convivencia escolar.

91 Centro Delegados de Estudiantes

Articulo 63: Sobre el Centro de Estudiantes. El Centro de delegados de Estudiantes es
la organizacion formada por los y las estudiantes de la escuela y su finalidad es
representar a sus miembros, en funcidn de los propdsitos del establecimiento y su
proyecto educativo, dentro de las normas de la institucion escolar.

Cada integrante debe tomar un compromiso pleno y responsable en el cargo durante el
transcurso del mandato.

El Centro de Delegados Estudiantes cuenta con la asesoria del Encargado de
Convivencia.

Articulo 64: Finalidad del Centro de delegados estudiantes. Su finalidad es servir a sus
miembros en funcién de los propdsitos del establecimiento y dentro de las normas de
organizacién escolar, para desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y
la voluntad de accidén; de formarlos para la vida democratica y de prepararlos para
participar en los cambios culturales y sociales.

El Centro de Estudiantes, al programar sus actividades, debera siempre tener presente
y respetar el Proyecto Educativo y los planes de trabajo establecidos por la Direccién de
la escuela.

9.2 Centro de Padres

Articulo 65: Sobre el centro de Padres y Apoderados. El Centro de Padres y
Apoderados es una organizacién distinta de la Escuela, cuya principal funcién es
representar a la comunidad de padres, madres, tutores y apoderados ante el
Establecimiento.

Los padres, madres y apoderados son los primeros y principales educadores de sus
hijos(os). La Familia y la escuela son responsables de la formacién y educacién. Es por
esto, que debe haber una accién coordinada y permanente que tienda a entregar
valores y habitos tales como: responsabilidad, respeto, tolerancia, puntualidad,
presentacion personal, honradez, etc.

La funcidén de los padres, madres y apoderados es fundamental en el desarrollo de sus
hijos(os) compartiendo sus aspiraciones y problemas y sobre todo colaborando en el
guehacer escolar, aportando su preocupacion y apoyo en las tareas diarias.

Al matricular a sus hijos(os) en la Escuela Basica Particular Brasilia, los padres aceptan y
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asumen libremente su concepcidn curricular, sus lineas educativas, su estilo pedagdgico
y la educacién de inspiracidn Laica que pretende transmitir. Dado esto, los padres se
convierten en Colaboradores de la escuela en el proceso educativo de sus hijos(os). La
escuela reconoce en los padres su irrenunciable misidon, y calidad de primeros
formadores de sus hijos(os) y espera de ellos su colaboraciéon activa en la tarea de
educarlos y formarlos de acuerdo a los principios de la escuela.

La Direccién del Establecimiento invita a participar a padres y madres o apoderados de
cada curso para que cumpla la funcién de encargada (0), con la que, posteriormente, se
conforma el Centro de Padres.

Las actividades que se organicen en la escuela deben ser eminentemente formativas y
en ellas ha de destacarse el espiritu de la escuela en lo que se refiere a calidad humana
y ejercicio de los valores principalmente la lealtad, solidaridad, honradez, etc.

Para hacer mas dinamica y eficiente esta participacién activa, los padres y apoderados
contaran con una organizaciéon que los motive y represente ante el establecimiento,
definido como Centro General de Padres y Apoderados, cuyo objetivo es participar,
comprometerse y colaborar en la labor educativa, social y en la tarea formativa de las
alumnos/as(0s).

Areas de participacién de los padres:

Talleres para padres.

Clases de formacion para padres.
Charlas de orientacidn familiar.
Eventos artisticos.

Jornada familiar.

Apoyo solidario entre padres.

Articulo 66: Sobre la coordinacion del trabajo del Centro de Padres y Apoderados. Se
espera que el Centro de Padres y Apoderados realice su funcion a la luz del Proyecto
Educativo Institucional, coordinando acciones y generando instancias que permitan la
participacién de las familias de manera organizada, buscando siempre el crecimiento
armonico de los y las estudiantes.

La Directiva del Centro General de Padres estd conformada por un Presidente, un
Vicepresidente y un Tesorero.

La Directiva se reunira al menos 4 veces en el ano. Su finalidad sera coordinar el trabajo
de los apoderados para la ejecucién de proyectos educativos tendientes al beneficio de
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sus hijos y de la escuela en su conjunto. Dejaran constancia de lo tratado y de los
acuerdos alcanzados en un Acta.

Cada curso contara con un padre, madre o apoderado delegado de curso, que sera
elegido a partir de una terna que saldra de la primera reunién de apoderados del afio.

93 Consejo escolar

Articulo 67: De la definicion y funciones del Consejo Escolar. El Consejo Escolar es la
instancia en la cual se relnen y participan padres, madres y/o apoderados, estudiantes,
docentes, asistentes de la educacién y el sostenedor.

Articulo 68: De la estructura y constitucion del consejo escolar. El Consejo Escolar es
un oérgano integrado, por:
1) El director del establecimiento, quien lo presidira;
2) El Sostenedor o un representante designado por él mediante documento
escrito;
3) Un docente elegido por los profesores del Establecimiento, mediante
procedimiento previamente establecido por éstos;
4) Un representante de los asistentes de la educacion del Establecimiento, elegido
por sus pares mediante un procedimiento previamente establecido por éstos.
5) El presidente del Centro de Padres y Apoderados, y
6) El presidente del Centro de delegados estudiantes.

Articulo 69: Del funcionamiento del Consejo Escolar. EI Consejo Escolar debera
sesionar, a lo menos, cuatro veces en cada afio, mediando entre cada sesidon no mas de
tres meses. Se pueden establecer mas sesiones ordinarias, de acuerdo a los objetivos,
temas y tareas que asuma el Consejo Escolar.

El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesién a mas tardar antes de
finalizar el tercer mes del afo escolar del afio escolar. El director del establecimiento,
dentro del plazo antes senalado, debera convocar a la primera sesidén del Consejo, la que
tendra el caracter informativa para todos los efectos legales. Para estos efectos, el
Director del Establecimiento enviara una circular, dirigida a toda la comunidad escolar,
con la fecha, lugar y hora a realizarse dicha sesidn, la que sera publicada en la pagina web
del establecimiento y publicada en dos carteles, procurando que toda la comunidad se
informe de este punto. Dicha citacién debera realizarse con una antelacién no inferior a
10 dias habiles a la fecha fijada para la realizacién de la sesion.

El Consejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y propositivo.

Una vez realizada cada sesién del Consejo Escolar, se debera proceder a levantar un acta
de dicha sesién, que contenga los temas tratados y los acuerdos establecidos.
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Una vez finalizada la primera sesién del consejo escolar, debera realizarse un minimo de
3 sesiones con posterioridad, siguiendo las mismas formalidades antes sefialadas. Estas
deberan ser realizadas en meses diferentes, y dentro del afio calendario.

94 Consejo de profesores

Articulo 70: El Consejo de Profesores es la instancia legal que convoca a este cuerpo
colegiado para conocer, proponer, debatir, discutir y sancionar materias y o
procedimientos que tienen directa relacion con el accionar pedagdgico y/o
administrativo del establecimiento. Este Consejo se reline a peticion de la Direccion de
la escuela con diversas finalidades y que estd presidido por el Director del
Establecimiento, quien conduce vy lidera los procesos internos:
a) Consejo técnico - pedagogico: una instancia técnico-pedagdgica en las cuales
los temas a tratar son de caracter pedagdgico o vinculado a los procesos de
ensefianza de los y las estudiantes. Por su naturaleza son materias técnicas que en
general son abordadas por la Unidad Técnica Pedagdgica con el fin de asegurar el
cumplimiento del PEI, del calendario escolar y de las normas de reglamentacién
interna.
b) Consejo Administrativo: una instancia que aborda temas de orden
administrativo y que tienen que ver con situaciones puntuales en materias tales
como administracion de espacios y recursos fisicos, modificaciones a la
infraestructura del establecimiento, convenios con instituciones, informacion sobre
supervisiones del MINEDUC y otras materias similares.

El consejo de profesores tendra un caracter consultivo.

95 Del Encargado de Convivencia Escolar

Articulo 71: El Encargado Convivencia Escolar es el responsable de la coordinacion y
gestion de las medidas que determine la Direccion sumadas a las posibles sugerencias
del Consejo Escolar, Consejo de Profesores, segun el Plan de Gestidon de Convivencia
Escolar. Ademas, supervisara la correcta aplicacién del presente reglamento interno y
protocolos de actuacidon correspondientes. Por uGltimo, coordinara las instancias de
revision, modificaciéon y ampliacién del reglamento interno segin necesidades.

Asimismo, es el canal de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugerencias
positivas sobre convivencia escolar.

Podra llevar adelante la investigacion de las consultas, reclamos y casos entrevistando a
las partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que
estime necesaria para su esclarecimiento. Esta funcién puede ser delegada a otros
profesionales del establecimiento.
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Una vez concluida la investigacion del caso, deberd presentar un informe ante la
Direccién, quien adoptara las medidas que correspondan de acuerdo al reglamento
interno.

9.6 Plan de gestion de Convivencia Escolar

Articulo 72: El “Plan de Gestion de Convivencia Escolar” es un instrumento acordado por
el Consejo Escolar, que busca materializar acciones que permitan movilizar a los
integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de una convivencia pacifica.

Las actividades que se planifiquen, deben estar orientadas al resguardo de los derechos
del nino, a fortalecer la resolucion de los conflictos a partir del didlogo y el respeto. Estas
acciones son coherentes con los principios y valores del Proyecto Educativo Institucional,
y con las normas de convivencia establecidas en este Reglamento Interno.

El “Plan de Gestidon de Convivencia Escolar” se encuentra en la pagina web del
Establecimiento.

Articulo 73: Instrumentos en la Gestion de la Convivencia Escolar. Los elementos
centrales de la gestién de la buena convivencia escolar, a saber, el Plan de Gestién de la
Convivencia Escolar y la implementacion del presente reglamento interno y sus
protocolos de actuacién, seran manejados de modo resolutivo y vinculante por la
Direccién, quien para estos efectos actuard en sus distintas instancias a través del
Encargado de Convivencia Escolar, pudiendo para ellos delegar funciones vy
responsabilidades en estas materias a otros docentes del establecimiento.

Articulo 74: El Plan de gestion de la Convivencia Escolar contendra:

1. El Calendario de las actividades a realizar durante el afio lectivo, sefialando:
A. Los objetivos de cada actividad,
B. Una descripciéon de la manera en que ésta contribuye al propédsito del

plan, y
C. Ellugar, fechay encargado de su implementacion.

2. Estrategias de informacion y capacitacion sobre promociéon y difusién de los
derechos de los nifios y niflas, dirigidas a toda la comunidad educativa, tales
como instancias de participacidon de las familias para fomentar el buen trato
ademas de apoyo técnico al equipo pedagdgico.

3. Estrategias de informacién y capacitacién para detectar y prevenir situaciones
de riesgo de vulneracién de derechos, a las que pueden verse enfrentados todos
los estudiantes de la escuela.

4. Estrategias de informacion y capacitacion para detectar y prevenir situaciones
de maltrato fisico, maltrato psicoldgico, agresiones sexuales y hechos de
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connotacién sexual que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de los
estudiantes dentro del contexto educativo, asi como fomentar el autocuidado y
el reconocimiento de los niflos y nifas como sujetos de derechos.

Articulo 75: Atribuciones del director en la gestion de convivencia escolar.

1. Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de
un clima escolar sano, en especial, aquellas formalizadas en el Plan de Gestion de
la Convivencia Escolar.

2. Disefiar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar del
establecimiento a través del encargado de convivencia escolar; informar y
capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de
conducta contraria a la sana convivencia escolar.

3. Designar al Encargado de Convivencia Escolar y a sus colaboradores.

4, Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de
convivencia escolar.

5. Requerir a quien corresponda, informes, reportes o antecedentes relativos a la
convivencia escolar.

6. Seran de su competencia todas aquellas acciones que atenten contra la sana
convivencia escolar y los actos contrarios a la disciplina escolar. Lo anterior es sin
perjuicio de las medidas disciplinarias adoptadas por los profesores dentro de su
ambito particular.

97 Gestion colaborativa de conflictos

Articulo 76: El establecimiento podra implementar instancias de mediacién u otros
mecanismos de similar naturaleza como alternativa para la soluciéon pacifica y
constructiva de los conflictos de convivencia escolar.

La Mediacion es el procedimiento mediante el cual un docente o el encargado de
convivencia escolar, desde una posicién neutral, ayuda a los involucrados en un conflicto
a llegar a un acuerdo o resolucidn del problema, el cual pretende restablecer la relacion
entre los participantes y las reparaciones correspondientes cuando estas sean
necesarias.

Derivacién: El Proceso de Mediacion sera propuesto tanto para prevenir que se cometan
faltas, asi como también, para manejar faltas ya cometidas. En tal sentido, se podra
incluir Mediacién:
a) Como respuesta a una solicitud planteada por los(as) propios(as)
involucrados(as).

b) Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no
cometido alguna falta como consecuencia de éste.
c) Como estrategia alternativa frente a una sancién disciplinaria o,
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d) Como una medida complementaria a la aplicacion de otras medidas o
sanciones.

Mediadores Escolares: Los miembros de la escuela que pueden aplicar medidas de
mediacion son la Profesora Jefe, Coordinadora de nivel, Encargada de Convivencia
Escolar, algin miembro de la Direccidn.

Consideracion Especial: Las estrategias de mediacidon no podran aplicarse en los casos
gue se verifique una situacion de asimetria entre los participantes, es decir, cuando la
situacion de maltrato implique abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, nUmero
y/0 desarrollo psico-social a favor de quien o quienes cometen la falta), tampoco frente
a situaciones de acoso escolar.

Criterios a aplicar para la activacion de la mediacién:

1. Que se trate de faltas leves, medianas o graves.

2. Que ambas partes se encuentren en similares condiciones para enfrentar el
proceso, ya sea en cuanto a edad, niumero de integrantes, condicidn psicoldgica
o0 emocional, permanente o transitoria.

Que ambas partes acepten el proceso libremente

Que ambas partes firmen un acta con los acuerdos y compromisos.

Que se establezcan plazos cortos de medicion ( 3 dias)

Que se podran aplicar las mismas estrategias de mediacién a distintos
Estamentos o integrantes de la Comunidad ( Apoderados u otros) Considerando
punto 2.

o U B W
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Capitulo 10: Conductas esperadas, faltas, medidas,
sanciones y acciones consideradas cumplimiento
destacados

101 Descripcion de las conductas esperadas y de las faltas de
los y las estudiantes

Articulo 77: Para cumplir con los objetivos propuestos por el Establecimiento Educacional
y fomentar las buenas relaciones entre todos quienes componen la comunidad educativa,
es necesario que cada uno asuma y desarrolle conductas orientadas a lograr tales
objetivos.

Para lograr tal propdsito, es que a continuacién se presenta un cuadro que contiene:
1. Las conductas esperadas de los miembros de la comunidad educativa
2. El incumplimiento o infraccidn a tales conductas
3. Categorizacion de cada una de estas conductas (en faltas leves, medianas y graves)

Reviste especial gravedad la violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio
en contra de un integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una
posicién de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como
también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un
alumno.

Conducta Esperada Infraccion Gravedad

Asistir regularmente a la escuela y | No justificar inasistencia o no| Leve
a todas las clases: implica justificar | entrar a clases estando en el
la inasistencia oportunamente a| establecimiento, o a otras
través de la agenda escolar y/o la | actividades del colegio sin
presentacion de certificado médico | justificacion ni permiso.

que acredite atencién e indique
reposo.

Salir de la escuela sin la| Grave

Salir de la escuela sélo con la |Jjustificacion  del  apoderado
autorizacion correspondiente. correspondiente.

Ser puntual: Significa llegar a la | Ingresar a clases después de la Leve
hora a clases al inicio, en los [ hora de inicio de la jornada
cambios de hora y recreos. Esperar | escolar u otra actividad escolar.
a los profesores en la sala de clases | Asimismo, el ingreso atrasado a
en orden. Respetar el horario de | cada una de las horas de clase.

salida.

Presentarse en la escuela con un | Presentarse sin cumplir las | Leve
adecuado aseo  personal y | normas minimas de presentacion
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Conducta Esperada

Infraccion

Gravedad

uniforme completo: Llegar en
forma aseada y ordenada, sin
maquillaje ni pelo tedido de
fantasia, cabello largo tomado y
ordenado que despeje los ojos y el
rostro, sin prendas u objetos que
no se ajusten al ambito escolar.

y aseo personal, reguladas en el
presente reglamento.

Presentarse a la escuela con todos
sus utiles, materiales requeridos, la
agenda escolar y las justificaciones
y comunicaciones requeridas.
Utilizar la agenda para justificar y
comunicar oportunamente

cualquier situacién fuera de lo
comun, tales como atrasos, salidas
en otros horarios, justificativos a
pruebas o trabajos, o no asistencia
a reuniones, entre otros.

Acudir a la escuela sin agenda
escolar, sin comunicacion
firmada o sin los Utiles vy
materiales requeridos.

Sacar hojas a la Agenda Escolar.

No traer los materiales
solicitados.

Sacar hojas a la Agenda Escolar.
materiales

No traer los

solicitados.

Leve

Cumplir oportunamente con las
tareas, trabajos y evaluaciones
fijadas: Mantener cuadernos vy
apuntes al dia, cumplir las tareas y
trabajos encomendados y asistir a
rendir las evaluaciones
programadas (controles, pruebas,
disertaciones, entrega de trabajos,
etc.) en las distintas asignaturas.

Acudir a la escuela sin las tareas o
los trabajos encomendados y sin
justificacion.

Leve

No trabajar en clase de acuerdo a
las orientaciones del profesor.

Leve

Realizar trabajos de otras
asignaturas en el horario que no
corresponde.

Leve

No asistir a las evaluaciones
programadas sin justificacion.

Mediana

Cumplir los

adquiridos.

compromisos

Incurrir en la misma falta leve 3
veces o0 mas dentro de un mismo
semestre.

Mediana

No cumplir con los compromisos
adquiridos formalmente con
profesor jefe o encargado de
convivencia escolar, o no cumplir
con las medidas formativas o
reparatorias impuestas producto
de una falta leve.

Mediana
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entorno y lugares comunes.

escuela o de algin miembro de la
comunidad educativa.

Conducta Esperada Infraccion Gravedad

No cumplir con las medidas| Grave
formativas o] reparatorias
impuestas producto de una falta
mediana o grave.
Realizar actividades que no son| Leve
propias de la clase (como dormir

Cuidar el clima educativo,| o comer), hacer desorden,

propiciando un ambiente de| conversar o levantarse cuando no

concentracion, respetando el | corresponde.

trabajo de los demas. Esto incluye

mantener un ambiente propicio | Interrumpir la clase, ya sea con | Mediana

para realizar correctamente las | gritos, ruidos, conversaciones u

clases, respetando tanto a | otra accion similar.

compaferos como profesor, y — i

mantener atencién y desarrollar las | Utilizar cualquier elemento que | Leve

actividades programadas para la|distraiga ~en  clases.  Se

clase. considerara como elementos
distractores cualquier aparato
tecnolégico que no haya sido
solicitado por el profesor a cargo.

Cuidar el mobiliario y material de No mantener el aseo de la sala ni| Leve

las salas de clases, delaescuelay | entregarla diariamente ordenada

los bienes de los miembros de la o descuidar el entorno escolar.

comunidad educativa.
No devolver materiales prestados | Mediana
por la escuela o profesores.
Dafar arboles y plantas, y tirar | Leve
basura en patios o salas.

Preservar ol material Mal utilizar espacios de la escuela | Leve

administrativo y pedagdgico como - jugar . en lugares no

(libros mapas etc.) Ia autorizados 0 usar dependencias

A ! ! ! del establecimiento fuera de

infraestructura de la escuela y los h o . o,

. . orario sin previa autorizacion.

bienes de los miembros de la

comunidad educativa. Rayar o maltratar mobiliario, | Mediana
materiales o infraestructura.
Romper o} dafiar | Grave
deliberadamente la

Tener respeto por el | infraestructura, muebles,

medioambiente, cuidar nuestro| materiales o equipamiento de la
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Conducta Esperada

Infraccion

Gravedad

danar
la

Romper o]
deliberadamente

infraestructura, muebles,
materiales o] equipamiento
esencial para la prestacion del
servicio educativo.

Grave

Ser amable, educado, cuidadoso y
respetuoso con todos los
miembros de comunidad
educativa.

la

Tener un trato respetuoso entre
compaferos, profesores y
miembros de la comunidad
educativa y  mantener un
ambiente apropiado para asegurar
la regular realizacidon de las clases y
la adecuada convivencia en los
recreos.

Respetar los espacios comunes y
mantener una conducta adecuada
al contexto escolar.

Promover el desorden del grupo,
perjudicar las relaciones entre los
compaferos e integrantes de la
escuela.

Mediana

Proferir amenazas, levantar
injurias y calumnias o faltas a la
verdad respecto de otro miembro
de la comunidad educativa.

Gravisima

Expresarse con groserias,
agresiones verbales y/o gestos
ofensivos hacia compaferos u
otro integrante de la comunidad
educativa, oral, por escrito o via
Internet (redes sociales).

Gravisima

Jugar o hacer acciones en forma
peligrosa o irresponsable que
pueda significar riesgo para la
integridad fisica o psicoldgica de
si mismo o los demas (por
ejemplo, tirar piedras, subirse a
techos o0 entretechos, lanzar
objetos, o jugar con agua o fuego,
patadas, golpes, etc.).

Mediana

Tomar fotografias o grabar videos
sin autorizacion a cualquier
miembro de Ila Comunidad
Educativa.

Grave

Tomar fotografias o grabar videos
sin autorizacién, a cualquier
miembro de Ila Comunidad
Educativa, y exhibirlos por
cualquier medio.

Gravisima

Discriminar por aspectos fisicos,
psicoldgicos, condicién

econdémica, social, religiosa,

Grave
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Conducta Esperada

Infraccion

Gravedad

étnica, sexual, o cultural, entre
otros.

Burlarse o adjudicarse apodos
entre pares, menospreciar 0
ridiculizar a compaheros.

Grave

Incurrir en actos de acoso escolar
o bullyng, Incurrir en actos de
hostigamiento virtual o digital o
el uso de cualquier tipo de
tecnologia que signifique
amedrentamiento o denigracion
de cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Grave

Amenazar a otro, con la comision
de un delito que Ile pueda
provocar dafo a su integridad
fisica o material.

Grave

Agredir fisicamente a cualquier
miembro de la comunidad
educativa, sea que cause o no
lesiones.

Grave

Incitar y/o participar activamente
en actos contrarios a la
comunidad escolar y a la escuela
como tomas de espacios fisicos,
impedimentos a la realizacién de
las clases y actividades escolares,
encerrar o hacer salir o impedir la
entrada de estudiantes,
apoderados o personal de la
escuela debidamente habilitado.
Especial gravedad son los actos
delictivos realizados a favor, junto
o con participacion de terceros
que no forman parte de la
comunidad educativa.

Gravisima

Ser responsables y conscientes
ante delitos y conductas dafinas

del cuerpo, sexualidad y salud
mental.
Tener una actitud activa,

Participar en robos o hurtos al
interior de la escuela o en
actividades desarrolladas en el
contexto escolar, asi como tomar
sin autorizacion bienes ajenos,
aun cuando no constituya un

Gravisima
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Conducta Esperada Infraccion Gravedad
responsable y decidida de cuidado | delito.
y conciencia frente a los riesgos de
ejecutar delitos o conductas que| 1ngresar al establecimiento con | Grave
sean dafinas para el cuerpo, la| o\ idencia de haber consumido
sexualidad y Ia,salucl_ mental propia alcohol o drogas.
y de los demas miembros de la
comunidad educativa. Portar,  consumir, distribuir| Grave
tabaco, alcohol, remedios no
autorizados y/o drogas en
Concebir Yy cuidar el espacio de la dependencias de la escuela o
escuela y sus alrededores como un | durante las salidas pedagdgicas-
lugar seguro y libre de consumo, | formativas.
trafico, microtrafico de drogas y
pornografia, actos sexuales y porte | Traficar o microtraficar alcohol, | Gravisima
de armas, asi como también de| drogas o} remedios no
consumo de alcohol y tabaco. autorizados.
Portar cualquier tipo de objeto | Gravisima
descrito en la Ley de Armas (Ley
N° 17.798), cualquier objeto
susceptible de ser usado como
arma corto punzante o]
contundente, o] utilizar
indebidamente elementos de uso
escolar como armas.
Portar utensilios intimidantes o | Grave
que afecten las relaciones
interpersonales de la escuela.
Portar, distribuir, traficar, | Gravisima
microtraficar o  intercambiar
material pornografico o gore
(como peliculas con contenidos
violentos, por ejemplo).
Ser sorprendido en conductas de | Gravisima
connotaciéon sexual explicita o
incurrir  en conductas que
impliquen abuso sexual en contra
de un miembro de la comunidad
escolar.
Ser honesto, leal y veraz consigo| Mentir o no asumir hechos | Mediana
mismo y con los demas. Ser|comprobados.
honrado en el actuar, enfrentar los
actos y asumir las consecuencias. Plagiar total o parcialmente Mediana

algun material (ya sea de un
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Conducta Esperada Infraccion Gravedad
compafero o de internet) vy
hacerlo pasar como propio.
Dar importancia a quienes nos Copiar en una evaluacién o | Mediana
rodean, no esconder la verdad para | @yudar indebidamente a los
buscar el propio beneficio; ser|compafieros durante distintos
honesto en la adquisicion del | Procedimientos evaluativos.
conocimiento; cumplir los ]
compromisos contraidos con los Adulterar evaluaciones. Grave
compaheros, profesores y/o la
Direccion de la escuela, y entregar | Falsificar, eliminar o adulterar | Grave
a sus apoderados todas las|comunicaciones, justificativos o
comunicaciones emanadas desde | firmas.
la escuela.
Adulterar el libro de clase u otros | Gravisima
documentos oficiales de |la
escuela.
102 Tipos de faltas, definicion, situacion especial de

estudiantes de parvulo, y sobre alumnos con Trastorno del
Espectro Autista.

Articulo 78: Situacion especial de los estudiantes de parvulo y alumnos con Trastorno del
Espectro Autista. La alteracion de la sana convivencia entre niflos y nifias de educacion
parvularia, como asi mismo entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa,
no da a lugar a la aplicacién de ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o
la nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto, éste se encuentra en pleno
proceso de formacién de su personalidad, de autorregulaciéon y de aprendizaje de las
normas que regulan su relacidon con otros. En esta etapa, es clave el aprendizaje de la
resolucion pacifica de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y
relacionarse con el entorno social y cultural.

La escuela aplicara resolucion pacifica de conflictos, medidas reparatorias y/o medidas
formativas, las cuales se contemplan en este reglamento.

Respecto a los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista, toda medida que se
aplique en contra de ellos, ya sea medida pedagdgica, disciplinaria y/o reparatoria, debe
tener especial atencidén a esta condicion de estos estudiantes, debiendo ser considerado
como una atenuante al momento de aplicar dichas medidas, en concordancia con el
articulo 87.
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Articulo 79: Sobre las consecuencias de las faltas. Teniendo en vista la labor formativa
del establecimiento, las sanciones que se imponen por faltas al presente reglamento
deben entenderse como una consecuencia formativa, por lo que buscan una accién que
el estudiante pueda cumplir y que sea factible de acompanfar.

Asimismo, y al entender que las sanciones no como un castigo sino como algo formativo,
se busca evidenciar la necesidad de hacer responsables de sus actos, comprendiendo las
consecuencias de tal actuar.

Articulo 80: De la graduacion de las faltas. De acuerdo a la gravedad de las faltas al
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, las faltas se clasifican en:

A. Faltas leves: Se consideran faltas leves, actitudes y comportamientos que alteren
la convivencia, pero que no involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros
de la comunidad. Son de facil reparacién, sin embargo se van agravando en la
medida que se reiteran.

B. Faltas medianas: Son comportamientos que sin constituir faltas graves o
gravisimas, atentan contra otro miembro de la comunidad educativa o del bien
comun y demuestran falta de compromiso con los valores institucionales. Se
entiende entre ellas incurrir en la misma falta leve 3 veces o mas dentro de un
mismo semestre o negarse a cumplir un acuerdo o medida formativa o reparatoria
de faltas leves.

C. Faltas graves: Se consideran faltas graves las actitudes y comportamientos que
atentan contra la dignidad, seguridad o bienestar fisico y/o psicoldgico propio o de
otra persona; o danan los espacios comunes (tanto al interior como en espacios
aledafios al establecimiento), infraestructura o bienes de la escuela. Implica abrir
formalmente un proceso de investigacion de acuerdo al Protocolo de Actuacion
General (Capitulo 11).

Negarse a cumplir una sanciéon, medida formativa o reparatoria de faltas medianas
o reiterar (3 o mas) faltas medianas en el periodo de un semestre constituye una
falta grave.

D. Faltas gravisimas: Se consideran faltas gravisimas las actitudes vy
comportamientos que ocasionan un dafio mayor a otros, a si mismo o a la
comunidad o a los bienes de la escuela o de otros miembros de la comunidad, las
cuales atentan contra los valores de la escuela, tanto en la formacidon personal
como de la convivencia y que, debido a sus caracteristicas, pueden incluso tener
una connotacion legal. Implica abrir formalmente un proceso de investigacion
de acuerdo al Protocolo de Actuacion General (Capitulo 11).
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Reiterar (3 o mas) faltas graves en el periodo de un semestre,

gravisima.

Articulo 81: Tipos de medidas

constituye una falta

FALTA SANCION MEDIDA FORMATIVAS Y/O MEDIDAS
DE ACOMPANAMIENTO REPARATORIAS

Leves Anotacioén 1. Conversacién individual Disculpas publicas
Carta de Reubicacién en la sala de y/0 privadas.
informacion al clases. Restitucién del
apoderado 3. Tiempo de reflexion objeto danado o

Presentacion de un tema perdido.
o reflexion escrita. Trabajo en
5. Entrevista con beneficio de Ia
apoderado comunidad
6. Gestion de plan de educativa.
acciéon entre la escuela y
apoderado.

Medianas Anotacioén 1. Entrevista con Disculpas publicas
Carta de apoderado y/0 privadas.
informacion al| 2. Gestion de compromiso Restitucién del
apoderado entre estudiante, objeto dafado o
Carta de apoderado, profesor y/o perdido.
compromiso. encargado de Trabajo en
Suspensiénde 1 convivencia escolar. beneficio de Ia
a 2 dias. 3. Trabajo formativo. comunidad

Presentacion de un tema educativa.
o reflexién o escrita. Cambio de curso.
5. Gestion de plan de
acciéon entre la escuela y
apoderado.
6. Intervencidon a nivel de
grupo y/o del curso.
7. Derivacién a orientacién
por apoyo.
8. Derivacion a
especialistas externos.

Graves Carta de | 1. Gestion de compromiso Disculpas publicas
compromiso entre estudiante, y/o privadas.
Suspensién de apoderado, profesor y/o Restitucién del
3 a 5 dias. encargado de objeto danado o
Condicionalidad convivencia escolar. perdido.
Suspensién de . Trabajo formativo. Trabajo en
ceremonias. 3. Presentacion de un beneficio de |la
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5. No renovacion tema o reflexion o comunidad
de matricula. escrita. educativa.
6. Expulsion 4, Gestion de plan de| 4. Cambio de curso.
acciéon entre la escuela y
apoderado.

5. Intervencion a nivel de
grupo y/o del curso.

6. Derivacion a orientacion
por apoyo.

7. Derivacion a
especialistas externos.

Gravisimas

especialistas externos.

. Condicionalidad Trabajo formativo 1. Disculpas publicas
2. Suspension de Presentacion de un tema y/o privadas.
3 a 5 dias. o reflexion escrita. 2. Restitucion del
3. Suspension de | 3. Gestion de plan de objeto dafiado o
ceremonias. acciéon entre la escuela y perdido.
4. No renovacion apoderado. 3. Trabajo en
de matricula 4, Intervencion a nivel de beneficio de Ia
5. Expulsion grupo y/o del curso. comunidad
5. Derivacidon a orientacién educativa.
para apoyo.
6. Derivacion a

Toda adopcion de medida debera ser graduada, con el menor o mayor impacto que
tales acciones o hechos tienen en el entorno educativo.

Estas medidas y/o acciones seran impuestas conforme a la gravedad de la
conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor
proteccion y reparacion de la afectada y la formacién del responsable.

Las sanciones disciplinarias indicadas deben considerar antes de su aplicacion
el nivel de enseiianza al que el estudiante pertenece.

Es importante considerar que ante las faltas leves y medianas, el encargado de
aplicar dichas medidas sera el docente y/o funcionario que haya tomado
conocimiento del hecho especifico. En el caso de las faltas graves y gravisimas,
debera seguirse lo establecido en el capitulo 11.

Al momento de escoger alguna alternativa de sanciéon del cuadro anterior, se
debera tomar en consideracion las atenuantes y agravantes contempladas en
los articulos 87 y 88.

103 Medidas pedagdgicas y/o acompainamiento

Articulo 82: Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de estos y desarrollar
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compromisos genuinos de reparaciéon del dafio, de crecimiento personal y/o de resolucién
de las variables que indujeron la falta.

Estas pueden ser:
A. Conversacion individual con el estudiante. Esta medida implica escuchar la version
de los hechos del estudiante y promover que éste entienda el punto de vista de
terceros respecto de lo ocurrido y pueda empatizar.

B. Reubicacion del estudiante. Medida que implica cambiar de puesto al alumno en
clase para potenciar su proceso pedagdgico.

C. Tiempo de reflexidon. Esta medida implica apartar al estudiante de la actividad en
curso, por un tiempo breve, que no exceda los 15 minutos, después del cual puede
reintegrarse a la clase. Es un espacio que se genera para para evitar una escalada
de la conducta negativa y para que el alumno pueda realizar el cambio necesario
con el fin de poder seguir participando. En ningun caso implica la pérdida de
contenido académico. La definicién de la forma y lugar en que se realizard, sera
definido caso a caso.

D. Trabajo formativo. Consiste en una medida que implica intervenir la conducta
negativa del estudiante buscando otra actividad alternativa, incluso enviandolo a
otro espacio supervisado por un adulto con el trabajo pedagdgico pertinente. En
ningun caso implica la pérdida de contenidos académicos.

E. Presentacion de un tema o Reflexidn escrita. Consiste en que el estudiante realiza
un presentacion oral o trabajo escrito donde desarrolla una tematica relacionada
con la falta, identificando alternativas positivas que se podrian realizar en una
situacién similar a futuro.

F. Compromiso profesor - alumno. Instancia que implica conversar con el estudiante
para lograr un cambio. Tiene por objetivo desafiar cognitiva y espiritualmente al
estudiante para generar ciertos logros, que deben estar en positivo y no como
prohibiciones. La idea es guiar al estudiante para que desde él mismo surja el
detalle de lo que debe cumplir, de modo que se produzca una exigencia desde lo
que él mismo nota necesita cambiar y la escuela actle como tutor que conduce y
colabore en este cambio. Se revisara de acuerdo al tiempo especificado en la
entrevista y/o carta de compromiso que haya dado origen a la falta leve.

G. Plan de accion escuela-apoderado. Implica un acuerdo escrito entre la escuela y el

apoderado, a través de una entrevista personal, donde se establecen acciones a
tomar y pasos a seguir en relacion con el caso.
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H. Intervenciones a nivel del grupo o del curso. Instancia de conversacién y reflexion
con el grupo o curso respecto de la falta y los valores asociados.

I. Derivacioén a orientacién para apoyo: Implica una derivacion a Convivencia Escolar
de la escuela para la elaboracién y seguimiento de un plan de trabajo individual
con el alumno.

J. Derivacion a especialistas externos para realizar evaluacién psicoldgica y/o
psicoterapia cuando se considere necesario.

104 Medidas reparatorias

Articulo 83: Son gestos y acciones que deberd implementar la persona que cometié una
falta a favor del o los afectados, dirigidas a restituir el dafio causado, siempre que esto sea
posible, previa evaluacién con equipo docente.

Estas pueden ser:

A. Presentacion formal de disculpas publicas y/o en privado, en forma personal y/o

escrita.

Restitucion del objeto dafado o perdido, etc.

C. Realizacion de trabajos en beneficio de la escuela, curso, estudiantes o la
comunidad (por ejemplo, ordenar, recoger bandejas en el casino y limpiar,
colaborar en la biblioteca, digitalizar documentos, laminar, entre otros).

D. Cambio de curso.

w

105 Sanciones o medidas disciplinarias

Articulo 84: La disciplina es un acto de respeto de la persona consigo misma y de
adhesidn vy lealtad al grupo al que pertenece.

Su objetivo ultimo es la educacidon de la libertad, la responsabilidad y la busqueda de
actuar en consecuencia. Esta supone un compromiso que no puede darse mds que en la
interioridad del educando, pues implica la aceptacion personal y libre de valores y normas
que acata como validos y justos para ordenar la diaria convivencia, asi la disciplina para la
escuela es la expresién del Bien Comun.

Debe desarrollarse en un proceso graduado de internalizacién y en congruencia
con la gravedad de la falta, la edad y proceso de crecimiento del estudiante. El desarrollo
personal de los estudiantes exige un continuo seguimiento por parte del docente
estimulando actitudes positivas y corrigiendo las negativas, dejando constancia de ellas
en el libro de clases.
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La aplicacion de medidas graves y gravisimas debera respetar lo regulado en el Capitulo
11: Del protocolo general de actuacién.

Estas pueden ser:

a. Anotacion: medida que implica un registro de la falta cometida, de
manera objetiva, breve y generalizada. Puede ser aplicada por el profesor y, segun el
caso, se informa al apoderado.

b. Carta de informacién: comunicacidn escrita enviada al apoderado o
entregada en entrevista personal por parte del Encargado de Convivencia Escolar para
informar sobre la falta y/o la reiteracion de estas que podra implicar la aplicacién de
mayores medidas disciplinarias y/o derivaciéon a especialistas externos. El apoderado
firma el documento, el que se archiva en la carpeta del estudiante.

C. Carta de compromiso: comunicacion escrita enviada al apoderado o
entregada en entrevista personal por parte del director para informar sobre la falta y/o
la reiteraciéon de éstas que podra implicar derivacion a especialistas externos. El
apoderado se compromete a implementar las medidas sugeridas por la escuela, firma
el documento, el que se archiva en la carpeta del alumno.

d. Suspension: la Suspension como sancion a faltas medianas, sera de
un maximo de 2 dias habiles. Como medida ante faltas graves y gravisimas podra ser de
3 a 5 dias habiles, lo que pueden ser renovados solo hasta 5 dias habiles mas.

El alumno y apoderado deberan ser notificados de la medida al retirar al estudiante. Si el
apoderado estuviese impedido de retirar a su hijo podra hacerlo el apoderado suplente,
o bien se le dara aviso via telefonica que el estudiante se retirara al finalizar la jornada de
clases, debiendo el apoderado presentarse al dia siguiente al establecimiento
educacional.

Ya sea al momento de retirar al pupilo o al reintegrarse a clases, tanto el alumno como
su apoderado deberan sostener una entrevista con el profesor jefe o en su defecto con
el Orientador o Encargado de Convivencia Escolar a fin de reflexionar acerca de la falta
cometida y la necesidad de un cambio de conducta, tanto para su bienestar como para
el resto de la comunidad educativa.

Toda suspensidén incluirad para el estudiante el desarrollo de un trabajo formativo.

La suspension como medida cautelar se encuentra regulada en el punto 10.7 dentro
de las llamadas medidas excepcionales, asi como en el Protocolo de Actuacién General,
dentro de las medidas aplicables a las faltas graves y gravisimas.

e. Condicionalidad: medida que procede ante faltas graves o
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gravisimas y condiciona la continuidad del estudiante en el establecimiento al
cumplimiento de las condiciones estipuladas en su formulacién, situacion que sera
revisada, al menos una vez por semestre a fin de determinar si se mantiene por otro
semestre o se levanta.

El apoderado junto con la notificacion de la medida debe tomar conocimiento de que en
caso de no cumplir con lo exigido y de incurrir el alumno en una nueva falta grave o
gravisima durante su condicionalidad, pudiera dar lugar a las medidas mas gravosas
como la no renovacién de la matricula para el afio escolar siguiente, o incluso la
expulsion.

El estudiante debe ser conminado a demostrar con hechos concretos que quiere seguir
en el establecimiento y revertir su comportamiento.

El instrumento de sancién debe incluir el plazo para la evaluacion de la medida y
compromisos concretos a los que se realizara seguimiento.

f. Suspension de asistencia a ceremonias de premiacion, licenciaturas
y graduaciones: consiste en que el alumno queda imposibilitado de asistir a una o mas
ceremonias de premiacién, licenciaturas y graduaciones por un semestre determinado.

g. No renovacion de matricula: consiste en que el estudiante deja de
pertenecer a la escuela a partir del aho escolar siguiente.

h. Expulsion del establecimiento: consiste en separar definitivamente
a un estudiante del establecimiento, perdiendo este su calidad de alumno regular desde
el momento que la medida queda consolidada.

Articulo 85: Sobre la decision de no renovacion de matricula o de expulsion de un
estudiante. Esta decision sélo podra ser adoptada por el Director de la escuela. No se
podra expulsar o cancelar la matricula en un periodo del aifo escolar que haga imposible
que pueda ser matriculado en otro establecimiento, sin embargo esto no sera aplicable
cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

106 Criterios para la adopcion de acciones y medidas

Articulo 86: Toda adopcion de medida debera ser graduada, con el menor o mayor
impacto que tales acciones o hechos tienen en el entorno educativo. Estas medidas y/o
acciones seran impuestas conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad
de los involucrados, y procurando la mayor proteccidén y reparacion de la afectada y la
formacién del responsable. Las sanciones disciplinarias indicadas deben considerar antes
de su aplicacion el nivel de educacion al que el estudiante pertenece.
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Durante el proceso de resolucidon frente a faltas a la buena convivencia escolar, la
autoridad encargada tomara en consideracién, ponderadores que sean atenuantes y
agravantes que pudieran estar presentes en el hecho.

Es importante considerar que ante las faltas leves y medianas, el encargado de aplicar
dichas medidas sera el docente y/o funcionario que haya tomado conocimiento del
hecho especifico. En el caso de las faltas graves y gravisimas, debera seguirse lo
establecido en el capitulo 11.

Al momento de escoger alguna alternativa de sancion del cuadro anterior, se deberd
tomar en consideracion las atenuantes y agravantes contempladas en los articulos 87 y
88.

Articulo 87: Atenuantes. Seran consideradas como atenuantes las siguientes situaciones:

A. Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de ésta.
B. Inmadurez fisica, social y/o emocional del alumno responsable de la falta.

C. Lainexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

D. Presencia de alguna condicion o variable personal, de caracter fisica, emocional
y/o cognitiva, que inhibiera el buen juicio del alumno, las que deberan ser avaladas
con certificado médico.

Presencia de alguna condicién o variable familiar que inhibiera el buen juicio del
alumno.

Actuar en respuesta a una provocacion por parte de otros.

Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.

Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias a favor del afectado.
Actuar bajo coercién o manipulacién por parte de otro, dependiendo de las
condiciones particulares de cada estudiante.

Aceptacion de disculpas del o la agredido/a.

m
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Articulo 88: Agravantes. Seran consideradas como agravantes las siguientes situaciones:

A. Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

B. Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

C. Haber abusado de una condicién superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre el
afectado.

D. Presencia de discapacidad o condicién de indefension por parte del afectado.

Haber ocultado, tergiversado u omitido informacién antes y durante la indagacion

de la falta.

Haber inculpado a otro por la falta propia cometida.

G. Haber tenido conductas reiteradas que alteren la buena convivencia y el proceso
de aprendizaje propio y del grupo curso.

m

m
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10.7 Medidas excepcionales

Articulo 89: Son medidas excepcionales:

A. Reduccion de jornada escolar.
B. Separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada escolar
C. Asistencia a solo rendir evaluaciones, por medio de una calendarizacion.

Articulo 90: Procedencia de medidas excepcionales. Las medidas excepcionales antes
descritas, de conformidad a la legislacion vigente, s6lo se podran aplicar si existe un
peligro real para la integridad fisica o psicoldégica de algun miembro de la comunidad
educativa.

Tal circunstancia debe encontrarse previamente justificado y acreditado en el
procedimiento respectivo, el que sera notificado al estudiante y a sus padres y
apoderados, dejando constancia expresa:

a. De las razones por las cuales son adecuadas las medidas adoptadas
b. Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

108 Conductas que constituyen faltas de los apoderados y
medidas administrativas, reparatorias y disciplinarias

Articulo 91: Sera aplicable a los padres, madres, tutores y apoderados las conductas
esperadas y las infracciones asociadas contempladas en el presente reglamento y que
corresponden propiamente a su rol dentro de la comunidad educativa.

Se debera privilegiar, primeramente, la utilizacién de mecanismos de resolucién pacifica
de conflictos, como por ejemplo, mediacién a través del equipo de convivencia.

Ante faltas leves y medianas. Ante las faltas leves y medianas que los apoderados puedan
cometer la escuela podra aplicar algunas de las siguientes medidas:

a. Entrevistas.
b. Compromisos.
c. Amonestacion escrita.

Ante faltas graves y gravisimas. Tratandose de faltas graves y gravisimas procedera:
a. Suscripcién de Compromiso.
b. Suspension temporal de su caracter de apoderado.
¢. Cambio de apoderado.
d. Prohibicion de asistir a eventos de la comunidad educativa, ceremonias y/o
graduaciones determinadas.
e. Prohibicion de ingreso al establecimiento.
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Articulo 92: Lo anterior se podra imponer, sin perjuicio de la adopcién de medidas
reparatorias tales como disculpas publicas o privadas, reparacion del dano y trabajo
comunitario, asi como de denuncia si se ha incurrido en hechos que revisten caracter de
delito.

Cabe hacer presente que en el caso de maltrato entre apoderados en el contexto
educativo, tal como se describe en el Protocolo de Maltrato, se espera en primer término
gue encuentren una resolucion constructiva de conflicto entre privados. De no suceder
asi la escuela ofrecera una instancia de conversacion mediada siempre que haya voluntad
de ambas partes. Si ello no es posible, la escuela procedera a investigar los hechos de
acuerdo al Protocolo de Actuacién General.

109 Conductas que constituyen faltas de los trabajadores

Articulo 93: El presente reglamento de convivencia escolar regula los derechos y deberes
de los diferentes trabajadores del establecimiento educacional, en el capitulo
correspondiente.

Sin perjuicio de lo anterior, es el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
(RIOHS) el que establece el procedimiento y las sanciones transgresiones de los
trabajadores, considerando su especial relacién con la Corporacion Educacional como
empleador y sostenedor educacional.

Tanto las obligaciones, las prohibiciones y las sanciones establecidas que deberan
observar todos los trabajadores se encuentran en dicho Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad (RIOHS).

Asimismo, en situaciones de conflictos interpersonales que no lleguen a constituir falta al
reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, la escuela podra aplicar estrategias
de resoluciéon pacifica de conflictos. Las medidas disciplinarias seran decididas por la
Direccién y/o el representante legal de la Corporaciéon Educacional, en virtud de haber
comprobado previamente los hechos y antecedentes que respaldan la medida, y se
entienden sin perjuicio de la facultad de decidir el despido inmediato, de acuerdo a la ley.

1010 Acciones que seran consideradas cumplimientos
destacados y los reconocimientos que dichas conductas
ameritan.

Articulo 94: La escuela realizard acciones para reconocer a los estudiantes que se
destaquen por su aporte a la buena convivencia escolar.
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Como un reconocimiento a los estudiantes mas destacados de la escuela se entregan, al
finalizar cada afio escolar, en una ceremonia a la que asisten todos los padres, profesores
y estudiantes, premios por: rendimiento, asignatura, asistencia.

Articulo 95: Otros reconocimientos.

FELICITACION VERBAL: Cuando la(el) alumna(o) manifiesta el comportamiento esperado
y/0 una actitud positiva.

FELICITACION ESCRITA: Se refiere al registro por escrito en el Libro de Clases que realiza
la profesora de asignatura o la profesora jefa. Se efectlia cuando la(el) alumna(o)
manifiesta un comportamiento positivo en forma reiterada y/o cuando su actitud positiva
permanece en el tiempo.

CARTA DE FELICITACION: Se refiere a una carta enviada a los padres y apoderados por
parte de la Direccion, en situaciones en que su actitud ha sido especialmente destacable,
por su positivo desempefio durante el semestre, y distinguida por el Consejo de
profesores, la que se entregarda en la primera reunion de apoderados del segundo
semestre por cada profesor jefe a todos los estudiantes de:

Primero Basico: Que hayan obtenido un promedio 6,5 o superior. Segundo a Sexto Basico:
Que hayan obtenido un promedio 6,0 o superior.

Séptimo y Octavo Basico: Que hayan obtenido un promedio 5.8 o superior.

Asimismo, al finalizar el primer semestre se realizard una ceremonia institucional por
jornada, en la cual se reconocera por curso a los tres primeros lugares en rendimiento de
cada curso.

Al finalizar el afio escolar se realizara una ceremonia institucional, en la cual se reconocera
por curso a los tres primeros lugares en rendimiento de cada curso, el Mejor companero
y Mayor Perseverancia. En dicha ceremonia también se otorgara un reconocimiento a dos
apoderados por curso que se hayan destacado por su compromiso con la institucion.

Finalmente, en la primera reunién del afo venidero se entregara una carta de

reconocimiento a todos los estudiantes que hayan terminado el afio académico en curso
en base a los criterios ya sefalados.
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Capitulo 11: Protocolo de actuacion general frente al
incumplimiento del presente reglamento de
convivencia escolar

111 Protocolo de actuacion frente a incumplimiento

Articulo 96: Finalidad del procedimiento. El presente titulo regula los hechos que
constituyen las faltas a la buena convivencia escolar y que sean calificables como faltas
graves y gravisimas, medidas disciplinarias, estrategias de resolucion pacifica de
conflictos y medidas reparatorias, de tal modo que permita a todos los involucrados
asumir responsabilidades individuales por los comportamientos inadecuados y reparar el
dafio causado, para recuperar los vinculos interpersonales y mejorar asi la convivencia.

Es importante recordar que este procedimiento solo se aplicara ante faltas calificadas
como graves y gravisimas.

Articulo 97: Principios que rigen el procedimiento. En todos los casos de infracciones a
las normas establecidas se asumira la presuncion de inocencia del involucrado, como
principio basico e inherente.

Asimismo, es un principio central a todo procedimiento el derecho de todo miembro de
la comunidad educativa a un justo, racional y debido proceso, l0 que implica efectuar
descargos y tener derecho a la apelacién de la sancion, junto con el principio de
proporcionalidad y de legalidad de la sancion. Ante alguna falta a la convivencia o
eventual denuncia, la escuela asegurara en todas las etapas del proceso de analisis del
caso la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por la dignidad y honra a todas las
partes involucradas.

Ante eventuales faltas que revistan caracteres de delito, la escuela se abstendra de
comentar las actuaciones judiciales o de Fiscalia y solo la persona designada por Direccion
debera informar a la comunidad educativa, segun lo crea conveniente y oportuno, las
circunstancias y demas detalles del caso; siempre que los antecedentes no hayan sido
declarados como reservados por las autoridades competentes.

Las sanciones a aplicar a aquellos miembros de la comunidad educativa que transgreden
el presente reglamento estan sujetas a criterios de evaluacion segun la gravedad de la
falta, las cuales se clasifican segun falta leve, grave o muy grave, segun se detalla en el
capitulo 10 del presente instrumento.

Articulo 98: Etapas del procedimiento. El procedimiento contempla una fase de inicio,
una fase de investigacién y una fase resolutiva.
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Articulo 99: Fase de inicio. Se iniciara por la denuncia o reclamo de un estudiante,
profesor(a), apoderado o cualquier miembro de la comunidad escolar que haya observado
la conducta, sea victima de ella o la haya conocido de cualquier manera.

Articulo 100: La denuncia debera efectuarse al profesor (a) jefe del estudiante
supuestamente involucrado en los hechos. También puede ser presentado en forma
escrita o verbal al Encargado (a) de Convivencia Escolar, u otro integrante designado por
el Director, instancias que redactaran acta, anotando textualmente el reclamo, firmando
el acta tanto la persona que presenta el reclamo como quien lo recibe.

En caso de que el reclamante se niegue a firmar, se debe dejar la observacion en el acta,
indicando el hecho y la causa, por ejemplo: temor, verglienza, entre otras.

La denuncia debera contener los hechos ocurridos, las fechas en que acaecid, las posibles
victimas o afectados por la situacidn, los posibles testigos. La denuncia debe ser remitida
por el profesor jefe o por cualquier otro docente que la haya recibido al encargado de
convivencia escolar dentro de un plazo de 1 dia habil de recibida.

Articulo 101: Ante la eventualidad de que el posible victimario sea el docente o el
encargado de recibir la denuncia, segun el articulo anterior, la denuncia debera ser
interpuesta ante Inspectoria General, o ante la Direccion del Establecimiento, en los
plazos sefialados en el articulo anterior.

Articulo 102: Fase de Investigacion. Recibida la denuncia o reclamo por el encargado de
convivencia escolar, éste debera de inmediato revisar si es necesario adoptar una medida
preventiva para garantizar la integridad fisica o psiquica de algin miembro de la
comunidad escolar, y en caso de que asi sea, deberd adoptar esa medida de manera
inmediata, sin que ello implique una sancién o un adelanto de la misma.

El encargado de convivencia escolar debera llevar a cabo personalmente la investigacion
o delegarla en algin docente de la escuela, siempre que este no estuviera implicado o no
se pueda asegurar la independencia de este.

Luego de adoptar la medida preventiva, en el caso de que ello corresponda, debera llamar
a los miembros de la comunidad involucrados en los hechos y tomar nota lo mas textual
que se pueda de lo que declaren los involucrados.

En el caso que sean estudiantes los involucrados, se citara lo mas pronto posible a los
padres o apoderados del o de los supuestos infractores, a los que se les se le comunicara
gue se ha iniciado un procedimiento en contra de su hijo y que tienen derecho a formular
los descargos y medios de prueba que estimen pertinentes durante la investigacion,
leyendo para esto la denuncia y la declaracién efectuada por su hijo o pupilo.
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Articulo 103: Derechos en la etapa investigativa. Todo miembro de la comunidad
educativa tendra los siguientes derechos en la etapa investigativa:

1. A conocer los hechos que fundamentan el reclamo presentado.
2. A lapresuncion de inocencia del supuesto autor de la falta.
3. A ser escuchado y a presentar descargos.

Articulo 104: Duracion de la etapa investigativa. Esta fase de investigacion durard como
maximo un plazo de 10 dias habiles (se considera de lunes a viernes, no feriado), pudiendo
solicitar al Director (a) un aumento de plazo hasta 10 dias adicionales, quien lo otorgara
siempre que estime la existencia de causa justificada, lo que debera ser debidamente
fundado.

En el caso de que se haya aplicado una medida preventiva de suspensién, esta
investigacién no podra durar mas de 5 dias, pudiendo ampliarse dicho plazo en la misma
cantidad.

Articulo 105: Sobre el levantamiento de evidencias, el investigador:

1. Podrd solicitar la colaboracion de otros profesionales de la escuela para la
realizacion de algunas gestiones requeridas durante el procedimiento de
investigacion  (Ejemplo: hacer entrevistas, diagndsticos, observaciones
conductuales, etc.). Lo anterior incluye la posibilidad de contar con orientacién y/o
apoyo directo por parte del asesor juridico de la escuela.

2. Escuchara a las partes involucradas, quienes podran presentar todos los
antecedentes que estimen necesarios para fundamentar su posicion. Cuando una
de las partes sea un estudiante, sus padres o apoderados podran solicitar o ser
convocados a una entrevista, a la que deberan concurrir con todos los
antecedentes que estimen pertinentes.

3. Podra conversar con testigos, consultar asesores (internos y/o externos), solicitar
informes a docentes o profesionales del establecimiento, pedir informes a
especialistas externos, recabar evidencia documental o disponer de cualquier otra
medida que, siendo respetuosa de la dignidad de los involucrados, pudiera ser
conveniente o necesaria para esclarecer los hechos.

Articulo 106: Sobre las conclusiones el investigador:

1. Recopilard y procesara la evidencia levantada cuando se encuentre agotada la
etapa indagatoria.

2. El encargado de convivencia escolar, o quien asigne el Director, debera emitir un
informe senalando los hechos que estima probados y aquellos que desecha,
indicado las razones de esta conclusién, una proposicidon de tipo de falta de la
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conducta sancionada entre leve, grave o muy grave, la consideracion de
circunstancia agravantes o atenuantes y la proposicion de una sancién al Inspector
General y/o Director (resolutor).

Articulo 107: Fase Resolutiva. Recibida la propuesta de sancién, el Inspector General y/o
Director debera analizar todos los antecedentes de la investigacion, asi como la conducta
previa y demas circunstancias agravantes o atenuantes, y establecer una sancion dentro
de un plazo maximo de 5 dias habiles de recibida la propuesta, salvo que estime que se
requiera alguna prueba, caso en el cual lo devolvera al investigador, indicando la prueba
que requiere y el plazo para hacerlo.

Articulo 108: Sobre las acciones basicas del resolutor:

1. Estudiara el informe y los medios de prueba presentados por el indagador.

2. Podra solicitar ampliacion y/o aclaracion de antecedentes al indagador, asesores,
equipo de convivencia u otros funcionarios de la escuela, incluyendo la posibilidad
de consultar al asesor juridico de la escuela en los casos que pudiera requerirlo.

3. Si lo estima pertinente, podrd convocar a un Consejo de Profesores de caracter
consultivo-propositivo para contar con mayores elementos de juicio sobre el caso.

4, Finalmente apreciara las pruebas y resolvera confirmando o desestimando el
reclamo.

Articulo 109: Decisiones que puede adoptar el resolutor: El resolutor frente al informe del
investigador, podra:

1. Efectuar la desestimacion del reporte, para lo cual debera:

a.
b.

Emitir un informe al respecto y cerrar el caso.
Si lo estima pertinente, recomendara acciones pedagodgicas que permitan
generar una experiencia formativa a partir del caso desarrollado.

2. Sobre la posibilidad de no poder confirmar ni desestimar el reporte:

a.
b.

Suspendera temporalmente el procedimiento.
Instruird la observacién de nuevas evidencias por espacio maximo de un
semestre.

. Si al final del semestre no se encuentra nueva evidencia que permita resolver

el caso, lo cerrara definitivamente e informara a las partes.

. Por el contrario, si al final del semestre encuentra evidencias que permitan

resolver el caso, tomara las resoluciones pertinentes y las informara a las
partes.

. Sin perjuicio de lo anterior, durante el semestre que el caso se encuentre en

observacién, recomendara acciones pedagdgicas que permitan generar una
experiencia formativa a partir del caso desarrollado.

3. Sobre la confirmacion del reporte:

a.

Evaluara los antecedentes del caso y determinara si procede finalizarlo a

90



través del método regular o si resulta conveniente llegar a un acuerdo entre
las partes por métodos alternativos.

b. Deberd establecer el grado de la falta y la sancion aplicable, conforme al
presente reglamento de Convivencia.

Articulo 110: Notificacion del resultado a los afectados. Una vez que el resolutor emita
la resolucidon sancionatoria, el encargado/a de convivencia escolar deberd notificar la
sancion a las partes involucradas, que en el caso de los estudiantes involucra a los padres
0 apoderados y al propio estudiante.

En caso de que la denuncia sea desestimada también debera notificar a los denunciantes.

En el caso de notificar a los padres y/o apoderados, dicha comunicacién deberd contener
la falta cometida, método regular o alternativo a aplicar y/o sancién aplicada. En la
notificacidon les debera indicar que pueden apelar al director dentro de un plazo de 15 dias
habiles o conformarse con la sancion aplicada y la medida correctiva, lo que debera
constar por escrito.

Articulo 111: Proceso de Apelacion. El estudiante afectado que haya cometido falta grave
0 gravisima y se encuentre en situacién de expulsién o no renovacion de matricula, podra
a través de su apoderado, padre, madre o él mismo, solicitar la revisién de la cancelacion
a través de la instancia de apelacidn.

Esta apelacién, es de caracter formal, y es solicitada de forma escrita a la direccién del
establecimiento, considerando los plazos correspondientes segun la medida aplicada. En
caso de expulsidon, se podra solicitar la reconsideracion (apelacion) de la medida dentro
de quince dias de su notificacion.

La finalidad de esta instancia es:
e Absolver la sancion aplicada.
e Validar la sancion dada por la institucion.

El director previa consulta al Consejo de Profesores, y considerando los antecedentes
recabados, tomara la decision de validar o absolver la condicidn del estudiante, dicho fallo
quedara escrito en acta.

Direccion sera el encargado de citar al apoderado(a) y dar a conocer la resolucion.
Articulo 112: De los registros del procedimiento. De cada actuacién y resolucion debera
guedar constancia escrita en los instrumentos propios del establecimiento, debiendo

mantenerse el registro individual de cada denuncia o reclamo. Sin perjuicio de lo anterior,
el Unico registro valido para verificar la aplicacidon y seguimiento del debido proceso, en
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caso de tomar una medida disciplinaria contra un alumno serd su hoja de vida en el libro
de clases respectivo.

Articulo 113: De la confidencialidad de los procedimientos. Los contenidos y registros
de los protocolos de manejo de faltas sélo podran ser conocidos por las partes
involucradas y por los funcionarios e instancias de la escuela responsables de su manejo,
quienes, por otra parte, velaran porque tal conocimiento no vulnere la integridad fisica o
psicolégica de las partes, y que respete la proteccidén de la vida privada y la honra de los
involucrados y sus familias.

Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de protocolos de manejo de
faltas las autoridades competentes en tales materias y/o aquellas personas que cuenten
con las autorizaciones requeridas para ello.

Articulo 114: Debido Proceso. En todo momento, independiente de los involucrados y de
la etapa en que se encuentre el proceso, el procedimiento debe respetar un justo y debido
proceso, es decir, establecer el derecho que todos los involucrados sean escuchados, a
que sus argumentos sean considerados, a que se presuma su inocencia y a que se
reconozca su derecho de apelacion.

112 La suspension como medida cautelar y otras normas
especiales ante faltas graves, gravisimas y/o que afecten
gravemente la convivencia escolar

Articulo 115: Mientras dure el procedimiento por una falta grave o gravisima y que
conlleva como sancién la expulsidon o cancelacion de la matricula, o hechos que afecten
gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la Ley N° 21.128, la escuela
podra decretar la medida de suspension como medida cautelar.

De conformidad a dicha ley, se entiende que afectan gravemente la convivencia escolar
“los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como
profesores, padres y apoderados, estudiantes, asistentes de la educacién, entre otros, de
un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren
en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacién del servicio educativo por parte del establecimiento”.

Articulo 116: El Director debera notificar la decisidon de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun
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corresponda y habrd un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar.

Articulo 117: Contra la resolucion que imponga el procedimiento recién sefalado, se
podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias habiles contado
desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta
al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicion de la
referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar su
tramitacién. La imposicién de la medida cautelar de suspensién no se considerara como
sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancidn mas gravosa a la
misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula.

Articulo 118: La decision de no renovacion de matricula o de expulsar a un alumno, sélo
podra ser adoptada por el Director y debe haber sido previamente representado por éste
a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de la conducta y la posible
aplicacién de sanciones e implementado a favor de el o la estudiante las medidas de
apoyo pedagdgico o psicosocial que se sefialan en el presente reglamento. Lo anterior no
sera aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Articulo 119: En caso de aplicarse la medida de expulsién y/o cancelacién de matricula, se
podra pedir la reconsideracién de la medida dentro de los 15 dias corridos de su
notificacion.

La apelacion debe ir dirigida a Direccion la escuela, en forma escrita y sera éste quien
finalmente resuelva si se mantiene o revoca la medida tomada.

Articulo 120: Asimismo, tratandose de la expulsidn o no renovacion de matricula, estas
medidas deberan notificarse a la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacién,
dentro del plazo de cinco dias habiles.

Articulo 121: Dentro de su rol formador, y en la medida de sus capacidades, la escuela
brindara apoyo a todos los involucrados que lo requieran. Y podra recurrir a la mediacion
externa si fuese necesario a través de redes de apoyo externas.

Articulo 122: Lo anterior, sin perjuicio de efectuar denuncia a Carabineros, a la Policia de

Investigaciones y/o al Ministerio Publico ante las conductas que pueden constituir delito
segln Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, Ley N° 20.084.

93



113 Sobre la aplicacion de Ley Aula Segura

Articulo 123: Es deber de la Escuela Basica Particular Brasilia velar por la correcta
convivencia escolar, por la particularidad de las relaciones entre los diferentes actores de
la comunidad educativa.

Ante lo anterior, es posible la aplicacién de la medida de expulsién y cancelacion de
matricula, en los términos antes establecidos, y también cuando se afecte gravemente la
convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la Ley N°21.128.

Articulo 124: De acuerdo a la Ley N°21.128, siempre se entendera que afectan gravemente
la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, estudiantes, asistentes de la
educacién, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la
integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por
parte del establecimiento.

Articulo 125: Procedimiento a seguir en caso de aplicacion de Ley Aula Segura. El
procedimiento a seguir en caso de expulsion o cancelacién de la matricula contiene los
principios fundamentales de un debido proceso, siendo un procedimiento racional y justo,
resguardando el interés superior de todo estudiante.

1. El director deberd notificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre, o apoderado,
seguln corresponda.

2. En los procedimientos sancionatorios en los que haya utilizado la medida cautelar
de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar.

3. En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso,
tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas,
entre otros.

4, Contra la resolucidon que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco
dias contados desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por
escrito.

5. La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del
alumno hasta culminar su tramitacion.

94



6.

La imposicion de la medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como
sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a
la misma, como son la expulsidon o cancelacién de la matricula.

Una vez finalizada la etapa probatoria, el Consejo de Profesores debe emitir un
informe escrito, teniendo a la vista los informes del apoyo al estudiante, y el
director(a) resuelve.

La decision final, si determina la expulsidon o cancelacion de la matricula, debe
informarse (por escrito) por el Director al estudiante, apoderado y a la Direccion
Regional de la Superintendencia de Educacion, dentro de cinco (5) dias habiles
desde su pronunciamiento.
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Capitulo 12: Difusidn y revision

Articulo 126: El presente instrumento sera peridédicamente revisado y actualizado por la
Corporacién Educacional Brasilia segun sean las necesidades y circunstancias especificas
del establecimiento educacional. A su vez, su difusidén es de caracter permanente por estar
publicado en la pagina web de la escuela.

Articulo 127: Este reglamento podra ser actualizado en las oportunidades que la escuela
estime apropiadas en pos de mejorar la convivencia escolar, y/o cuando lo instruya el
Ministerio de Educacién y/o la Superintendencia de Educacién Escolar o se estime que es
pertinente para efectos de incorporar aquellas situaciones no previstas y ajustarse a las
necesidades de la comunidad educativa y/o a los cambios en la normativa.

Tanto la elaboracién como las modificaciones al Reglamento Interno de Convivencia
Escolar deben ser consultadas al Consejo Escolar, instancia que podra realizar por escrito
sus comentarios al Sostenedor o Director del establecimiento. Si el Consejo formulare un
pronunciamiento, el Sostenedor o Director deberd responder por escrito acerca de la
elaboracion y las modificaciones al Reglamento Interno del establecimiento, en un plazo
de 30 dias.

Articulo 128: El Reglamento Interno de Convivencia Escolar es socializado con la
comunidad escolar de acuerdo con los mecanismos descritos en el Plan de Gestién de
Convivencia Escolar. Algunos de éstos son: las reuniones de apoderado y del Consejo
Escolar, la agenda escolar de los y las estudiantes, circulares y su publicacion en el sitio
web de la escuela.
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Anexo 1: Protocolo frente a acoso o maltrato escolar
entre estudiantes y/o entre cualquier otro miembro
de la comunidad educativa

INTRODUCCION

Este Instrumento que tiene por objeto determinar el procedimiento que se aplicara en
caso de situaciones de violencia fisica o psicoldgica que se produzcan en el contexto
escolar, ya sea entre estudiantes; entre estudiantes y padres, madres y/o
apoderados/as; entre funcionarios/as del establecimiento y estudiantes, o entre
funcionarios/as del establecimiento y padres, madres y/o apoderados/as, manifestada
a través de cualquier medio, material o digital.

DEFINICIONES PREVIAS:

Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o
MALTRATO padres, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o
FISICO adolescente, o signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede
tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable
(grave, menos grave o leve)

Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio de
MALTRATO insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la
EMOCIONAL O| indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o
PSICOLOGICO | adolescente

Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto
MALTRATO educativo. Para efectos de este modelo, se define como todo tipo
ESCOLAR de violencia fisica o psicoldgica, que no necesariamente se realiza
de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio,
incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la
comunidad educativa, en contra de un/a estudiante o parvulo u
otro/a integrante de la comunidad educativa
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ACOSO
ESCOLAR

Es aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra
de otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como
“toda accién u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefensién del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en
cuenta su edad y condicion”. Dentro de esta definicidon se
enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a cabo por medios
tecnoldgicos. ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-
slapping, entre otros

VIOLENCIA
ESCOLAR

Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual
influyen multiples factores. En el ambito escolar, los conflictos
resueltos adecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la
agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso
de la violencia como un modo de relacidon aprendido. Cuando se
trata de nifos/as y de jovenes, un acto de violencia no
necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de
causar un dafio a otro. Puede responder también a necesidades
de autoafirmacién, a la busqueda de pertenencia al grupo de
pares o a la verificacién de los limites y reacciones que otras
personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana.
El articulo 16 D de la Ley General de Educacién establece que son
especialmente graves los hechos de violencia, ya sea fisica o
psicoldgica, que cometan los adultos a estudiantes miembros de
la comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestira
especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica
cometida por cualquier medio en contra de un estudiante
integrante de la comunidad educativa, realizada por quien
detente una posicion de autoridad, sea director, profesor,
asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por
parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un
estudiante”

1. Protocolo de agresion fisica y psicologica entre estudiantes (entre pares)
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Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacion | Cualquier integrante de la| Cualquier miembro Dentro
de la comunidad educativa que tome| de la comunidad de
situacién conocimiento de la agresion educativa. las 4

informara primeras

inmediatamente, a| Direccidn. horas.

Inspectoria, segun el grado de

agresion se deriva al Profesor| Inspectoria

Jefe, al Encargado de| general.

Convivencia Escolar o al

Director, Subdil’ector, Encargado de

Coordinador General, | convivencia.

Coordinador Estudiantil.

Debera dejar registro de esto

de forma escrita mediante

correo electronico.
Proceso de [ Encargado de Convivencia Encargado de Dentro de
investigacion Escolar realizara Convivencia. 24 horas.

entrevistas a alumnos

supuestamente agredidos, Direccidn.

asi como también a los
presuntos agresores,
cotejando testimonios vy
coherencia del relato.

Se dard a conocer a los
padres de los estudiantes
involucrados, en entrevista

formal, que se hara
aplicaciéon del
Reglamento Interno de

Convivencia Escolar.

Cuando los hechos puedan
revestir caracter de delito,
se debera realizar de forma

obligatoria denuncia al
Ministerio Publico,
Carabineros de Chile,

Policia de Investigaciones
o ante el Tribunal con
competencia penal
respectivo.

Elaboracion del oficio para
denunciar una posible
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vulneracion de derecho al
Juzgado de Familia de

Competente, con
respectivo envio. Es un
deber remitir esta
informacion al juzgado
correspondiente, no

siendo facultativo para
cualquier funcionario el
enviar o no los
antecedentes.

Traslado aun
centro
asistencial, si
corresponde

1. Se traslada al estudiante
al centro asistencial con
seguro de accidente
escolar mas cercano, si
corresponde.

2. Ellugar de traslado sera
Hospital de Penaflor,
ubicado en Penaflor o
Hospital Talagante_
ubicado en Talagante.

3. El costo del traslado al
centro asistencial sera
asumido por el
establecimiento.

Direccion.

Encargado de
Convivencia

Dentro de
24 horas o
tan pronto
como la
situacion lo
amerite.

Comunicacion
a los padres

y/o
apoderados

Citacion a entrevista a los
padres y/o apoderados para
informar la situacién, que se
hara aplicacion del
Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, y los
pasos a seguir por parte dla
escuela. Para tales efectos, la
primera via de comunicacién
sera la agenda escolar y/o un
[lamado directo a los padres o
apoderados, pudiendo
consignar el medio mas
adecuado de mantener una
comunicacion fluida.

Direccion.

Encargado de
Convivencia.

Dentro de
las 48
primeras
horas.

Plan de
intervencion,
y

Proceso de
Resolucion

El Encargado de Convivencia
emitird un informe con todos
los antecedentes recabados y
citard a los apoderados para
comunicar la resolucién del
protocolo, mediante la

Encargado de
Convivencia

Equipo

Multidisciplinario

Dentro de
5 dias
habiles
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agenda escolar y/o un
llamado directo a los padres o
apoderados. Esto puede
derivar en la aplicacién del
procedimiento contemplado
en el capitulo 11.

Medidas formativas que se
aplicaran:

Medidas psicosociales.
confeccion de un plan de
acompanamiento para el
estudiante a nivel individual,
grupal y/o familiar por parte
del Orientador y/o Encargado
de Convivencia, con
seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en permanente
contacto con instituciéon
externa (red de apoyo) que
apoye al estudiante.

Medidas de resguardo para
los estudiantes intervinientes,
los que seran disenados
segun la caracteristica de
cada caso.

2. Protocolo de accion de agresion psicologica y/o fisica de estudiante a
educador(a) y/o funcionario/a.

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacion Se informara Cualquier = miembro | Dentro de
de lasituacidn | inmediatamente a de la comunidad | las 4

Direccion a través de un | educativa. primeras
relato de hechos escrito, horas.
entregado por el Encargado Direccion.
de Convivencia Escolar,
activandose el protocolo.
Proceso de Se iniciara la investigacién | Direccidn. Dentro de
investigacion de los hechos denunciados, 24 horas.
conforme al debido proceso Inspectoria.

y en forma escriturada, a fin
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de determinar la veracidad
de los hechos denunciados,
las personas involucradas
tanto agresores como
victima a fin de generar los
apoyos y resguardos
necesarios para ambas
partes.

Citard a una entrevista a
victima vy victimario, para
informar las medidas que se
adoptaran, debiendo ser
informados del
procedimiento a  seguir
conjuntamente con la
activacién  del  proceso
investigativo.

Se dard a conocer a los
padres de los estudiantes
involucrados, en entrevista
formal, que se hara
aplicacién del Reglamento
Interno de Convivencia
Escolar.

Cuando los hechos puedan
revestir caracter de delito, se
debera realizar de forma
obligatoria  denuncia al
Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia
de Investigaciones o ante el
Tribunal con competencia
penal respectivo.

Elaboracion del oficio para
denunciar una posible
vulneracién de derecho al
Juzgado de Familia de
Competente, con respectivo
envio. Es un deber remitir
esta informacion al
juzgado correspondiente,
no siendo facultativo para
cualquier funcionario el
enviar o no los
antecedentes.

Encargado de
Convivencia.
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Traslado a un En caso de agresién hacia un Direccion. Dentro de
centro funcionario, por parte de un 24 horas
asistencial, si estudiante derivar a la Inspectoria. habiles o
corresponde mutual, pues pueden existir tan
lesiones que no son visibles | Encargado de pronto
de manera inmediata y que | cgonvivencia como la
es necesario dejar situacion
constancia del hecho por lo
parte de un profesional amerite.
externo.
Comunicacion Citacion a entrevista a los | Direccion. Dentro de
a los padres padres y/o apoderados para las 48
y/o apoderados | informar la situacion y los | Encargado de primeras
pasos a seguir por parte dla | Convivencia. horas.
escuela. Para tales efectos, la
primera via de
comunicacion sera la
agenda escolar y/o un
[lamado directo a los padres
0 apoderados, pudiendo
consignar el medio mas
adecuado de mantener una
comunicacion fluida.
Plan de El Encargado de Convivencia| Equipo Dentro de
intervencion emitira un informe con todos| Multidisciplinario 5 dias
y los antecedentes recabados y habiles
Proceso de citara a los apoderados del
Resolucién estudiante involucrado para

comunicar la resoluciéon del
protocolo, mediante la
agenda escolar y/o un
llamado directo a los padres o
apoderados. Esto puede
derivar en la aplicacién del
procedimiento contemplado
en el capitulo 10.

Medidas formativas que se

aplicaran: Medidas
psicosociales. Confeccion
de un plan de
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acompafiamiento para el
estudiante a nivel individual,
grupal y/o familiar por parte
de la Psicdloga del colegio,
con seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en
permanente contacto con
instituciéon externa (red de
apoyo) que apoye al
estudiante.

3. Protocolo de accidon de agresion fisica y/o psicoldogica de funcionario a

estudiante
Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacién Se informara Cualquier Dentro de
de la inmediatamente a miembro de la las 4
situacion Direccion a través de un | comunidad primeras
relato de hechos escrito, educativa. horas.
entregado por el Encargado
de Convivencia Escolar, Direccidn
activandose el protocolo. '

Entrevista al La Direccion junto al Direccidn. Dentro de
funcionario Encargado de Convivencia 12 horas.
Escolar, realizara entrevista | Encargado de
al funcionario indicado como | convivencia.

agresor, aplicando la

reglamentacion dla escuela,

normativa vigente y criterios

de proteccién al alumno (a).

Se toma acta.
Proceso de Se dard a conocer a los Direccidn. Dentro de
resolucion padres de los estudiantes 24 horas.

involucrados, en entrevista
formal, que se hara
aplicacién del Reglamento
Interno de Orden, Higiene y
Seguridad.

Cuando los hechos puedan
revestir caracter de delito, se

deberd realizar de forma
obligatoria  denuncia al
Ministerio Publico,

Encargado de
Convivencia.
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Carabineros de Chile, Policia
de Investigaciones o ante el
Tribunal con competencia
penal respectivo.

Elaboracion del oficio para
denunciar una posible
vulneracién de derecho al
Juzgado de Familia de
Competente, con respectivo
envio. Es un deber remitir
esta informacion al
juzgado correspondiente,
no siendo facultativo para
cualquier funcionario el
enviar o no los
antecedentes.

Traslado aun 1. Se traslada al estudiante al| Direccion. Dentro de
centro centro asistencial con 24 horas, o
asistencial, si seguro de accidente| Encargado de tan pronto
corresponde escolar mas cercano, si Convivencia como la
corresponde. situacion lo
2. El lugar de traslado sera el amerite.
Hospital de Penaflor
ubicado en Penaflor.
3. El costo del traslado al
centro asistencial sera
asumido por el
establecimiento.
Medidas Siendo un adulto el Direccion. Dentro de
internas involucrado en los hechos y las 48
es funcionario del primeras
establecimiento, se activaran horas.

las medidas protectoras en
resguardo de la integridad del
estudiante conforme a |la
gravedad del caso, segun lo
estipulado en el Reglamento
de Higiene vy Seguridad,
apartandolo temporalmente
de sus funciones o considerar
las posibilidad de que no
tenga contacto con el alumno.
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Plan de
intervencion

Citacién a los apoderados del
estudiante vulnerado para
comunicar la resolucidon del
protocolo, mediante la libreta
de comunicaciones y/o un
[lamado directo a los padres o
apoderados.

Medidas formativas que se
aplicaran:

Medidas psicosociales.
Confeccion de un plan de
acompafamiento para el
estudiante a nivel individual,
grupal y/o familiar por parte
de la Psicdloga de ciclo, con
seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en permanente
contacto con institucién
externa (red de apoyo) que
apoye al estudiante.
Medidas de resguardos para
los estudiantes intervinientes,
los que seran disenados
segun la caracteristica de
cada caso.

Equipo
Multidisciplinario

Dentrode 5
dias habiles

Término de
contrato

En caso de comprobarse la
acusacion, la Direccidén de
la escuela podra resolver el
término de contrato. Este
se hara segun la legislacion
vigente, con pleno respeto
a un debido proceso, y en el
marco de la relacion laboral
entre el trabajador y la
Corporacién  Educacional
sostenedora dla escuela.

Sostenedor

Director

Dentrode 5
dias habiles

4. Protocolo de accion de agresion fisica y/o psicologica de funcionario a

funcionario

Etapa

Acciones

Responsable(s)

Plazos
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Identificacién de| El Unico responsable de la| Cualquier Dentro de
la situacién activacion de este protocolo| miembro de la 4 primeras
es la Direccién, quien| comunidad horas.
recibird para estos fines un educativa.
Relato de Hechos por parte
del encargado de . L,
. . 9 Direccion.
convivencia escolar.
Traslado a un En caso de lesiones se enviara| Direccion. Dentro de
centro a los funcionarios 4 primeras

asistencial, si

involucrados a la mutual de

Encargado de

horas, o tan

corresponde seguridad. Convivencia pronto
como la
situacion lo
amerite.
Entrevistaalos |[I. La Direccion, o quien el| Direccion. Dentro de
funcionarios Director designe, realizara 12 horas.
entrevista al educador(a)| Encargado de
que ha efectuado el| convivencia.
maltrato fisico  al
funcionario(a), aplicando la
reglamentacion vigente
dla escuela y criterios de
proteccion al
funcionario(a). Se toma
acta.
2. Direccion podra solicitar
investigar los hechos para
corroborar las versiones (de
no concordar) a través de la
revision de camaras de
seguridad u otro medio que
especifique la autoridad.
Medidas Siendo adultos y Direccidn. Dentro de
internas funcionarios dla escuela los las 48
involucrados en los hechos, primeras
se activaran lo estipulado en horas.

el Reglamento de Higiene y
Seguridad, apartandose
temporalmente de  sus
funciones o considerar la
posibilidad de que no tenga
contacto el uno con el otro
mientras dure la
investigacion.
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Plan de
intervencion

Medidas psicosociales:
confeccion de un plan de
acompafiamiento para el
funcionario por parte de la
Psicéloga, con seguimiento
mensual durante el
semestre vy, si corresponde,
en permanente contacto
con institucion externa (red
de apoyo) que apoye al
funcionario.

Equipo
Multidisciplinario

2 dias
habiles

Dentro de

Proceso de
resoluciéon

Toda medida que se pueda
tomar, a consecuencia del
proceso de resolucion,
versara sobre la elaboracién
de un informe concluyente,
pudiendo habilitar la
aplicacién de sanciones en el
ambito laboral (pudiendo ir
desde la amonestacién hasta
el término del contrato de
trabajo).

Direccion.

5 dias
habiles.

Dentro de

5. Protocolo de accidn de agresion fisica y/o psicologica de apoderado a

estudiante
Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacidn Se informara inmediatamente a | Cualquier Dentro de
de lasituacion | Direccidn a través de un relato de | miembro de la las 24
hechos escrito, entregado por el | comunidad primeras
Encargado de Convivencia | educativa. horas
Escolar, activandose el protocolo.
Direccion.
Traslado a un 1. Se traslada al estudiante al Direccion. Dentro de
centro centro asistencial con 4 horas, o
asistencial, si seguro de accidente escolar Encargado de | tan pronto
corresponde mas cercano, Si Convivencia como la
corresponde. situacion lo
2. El lugar de traslado sera el amerite.

Hospital de Pefiaflor ubicado
en Penaflor.

3. El costo del traslado al
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centro asistencial sera
asumido por el
establecimiento.

Entrevista al
apoderado
del
estudiante
agredido

1. Entrevista al apoderado del
estudiante agredido donde
se da a conocer la situacién
sucedida, con registro escrito
y firmado por las partes. Para
esto, se citard a entrevista
para informar la situacién y
los pasos a seguir por parte
dla escuela, siendo la primera
via de comunicaciéon la
agenda escolar y/o un
llamado directo a los padres o
apoderados, pudiendo
consignar el medio mas
adecuado de mantener una
comunicacion fluida.

2. Se dara a conocer a los padres
del estudiante agredido, en
entrevista formal, que se
aplicara el Reglamento
Interno de Convivencia
Escolar y se ofrece el apoyo
del Equipo Multidisciplinario.

3. Seinstara a los apoderados a
realizar la denuncia del hecho
a redes externas. Si los
apoderados se niegan a
realizar este proceso, la
escuela lo asumird. Este
llamado a instancia no obsta
a las obligaciones legales de
denunciar ciertos hechos, de
acuerdo a la normativa
vigente.

Direccion.

Encargado de
Convivencia

Dentro de
24 horas.

Entrevista al
apoderado
agresor

La Direccidon, o quien designe
direccion, realizard entrevista al
apoderado(a) que ha efectuado el
maltrato fisico al alumno(a),
aplicando la  reglamentacién
vigente dla escuela y criterios de

Direccion.

Encargado
de
Convivencia.

Dentro de
24 horas.
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proteccion al alumno(a). En esta
instancia se le informa al
apoderado agresor que la escuela
instara a los apoderados del
estudiante a realizar la denuncia
del hecho a redes externas. Si
estos apoderados se niegan a
realizar este proceso, la escuela
lo asumira.

Se toma acta.

Asimismo, y en el mismo lapso de
tiempo descrito para el paso
anterior, se debera poner en
conocimiento de los hechos que
constituyan una vulneracion de
Derechos de nifos, nifas vy
adolescentes al Tribunal de
Familia respectivo, los que sera
derivados al equipo juridico del
Establecimiento o realizado por
quien el director designe.

Denuncia e
informacion a la
institucion
correspondiente

Cuando los hechos puedan
revestir caracter de delito, se
deberd realizar de forma
obligatoria denuncia al Ministerio
Puablico, Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones o ante
el Tribunal con competencia
penal respectivo.

Elaboracion del oficio para
denunciar una posible
vulneracién de derecho al
Juzgado de Familia de
competente, con respectivo
envio. Es un deber remitir esta
informacion al juzgado
correspondiente, no siendo
facultativo para cualquier
funcionario el enviar o no los
antecedentes.

Direccion.

Encargado de
Convivencia

Dentro de
24 horas.

Medidas
internas

Siendo un adulto y apoderado del
establecimiento el involucrado en
los hechos, se activaran las
medidas protectoras en
resguardo de la integridad del

Direccion.
Direccion.

Dentro de
las 48
primeras
horas.
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estudiante  conforme a la
gravedad del caso, segun lo
estipulado en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar,
pudiendo perder su condicién de
apoderado en el establecimiento
y prohibicién de ingreso al
establecimiento.

Plan de
intervencion

1. Citacion a los apoderados del
estudiante  vulnerado para
comunicar la resoluciéon del
protocolo, siendo la primera via
de comunicacion la libreta de

comunicaciones y/o0 un
lamado directo a los padres o
apoderados, pudiendo

consignar el medio mas
adecuado de mantener una
comunicacion fluida.

2. Medidas formativas que se

aplicaran:
a. Medidas pedagodgicas: Se
realizara un

acompafiamiento
pedagogico por parte de la
Orientadora en apoyo a su
desempefo escolar, que
podra contener: evaluacion
diferenciada, ampliacion de
plazos de entrega,
recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo en aula
de recurso y otros segun

necesidad de cada
estudiante, con
seguimiento mensual
durante el semestre.

b. Medidas psicosociales:

confeccion de un plan de
acompafiamiento para el
estudiante a nivel individual,
grupal y/o familiar por parte
de la Psicéloga de ciclo, con

seguimiento mensual
durante el semestre y, si
corresponde, en

permanente contacto con
institucién externa (red de

Equipo
Multidisciplinario

Dentrode 5
dias habiles
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apoyo) que
estudiante.

Medidas de resguardos para
los estudiantes
intervinientes, los que seran
disefiados segun la
caracteristica de cada caso.

apoye al

6. Protocolo de accidn de agresion fisica y/o psicologica de apoderado a

funcionario

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacion El Unico responsable de la| Cualquier Dentro de las
de lasituacion | activacion de este | miembro de la 24 primeras

protocolo es la Direccién, o | comunidad horas.
a quien designe, quien | aoqucativa.
recibird para estos fines un
Relato de Hechos por parte . .,
Direccion.
del encargado de
convivencia escolar.
Traslado a un En caso de lesiones se | Direccidn. Dentro de las 4

centro
asistencial, si

enviara a los funcionarios
involucrados a la mutual de

Encargado de

primeras horas,
o tan pronto

corresponde seguridad. Convivencia como la
situacién lo
amerite.
Entrevista al La Direccién, o a quien se | Direccion. Dentro de
apoderado designe, realizara 24 horas.
agresor entrevista al apoderado(a) | Encargado de

que ha efectuado el
maltrato fisico  al
funcionario(a), aplicando la
reglamentacion vigente
dla escuela y criterios de
proteccion al
funcionario(a). En esta
instancia se le informa al
apoderado agresor que la
escuela instara al
funcionario a realizar la
denuncia del hecho a redes
externas. Si el funcionario
se negase, la

Convivencia.
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escuela lo asumira. Se
toma acta.

Medidas
internas

Siendo un adulto vy
apoderado del
establecimiento el
involucrado en los hechos,
se activaran las medidas
protectoras en resguardo
de la integridad del
estudiante conforme a la
gravedad del caso, segun
lo estipulado en el
Reglamento Interno de
Convivencia Escolar,
pudiendo perder su
condicién de apoderado en
el establecimiento,
pudiendo adoptar como
medida mientras dure la
etapa investigativa la
suspension de calidad de
apoderado y prohibicién de
ingreso al
establecimiento.

Direccion.

Dentro de
las 48
primeras
horas.

Plan de
intervencion

Medidas psicosociales:
confeccidon de un plan de
acompanamiento para el
funcionario por parte de la

Psicéloga, con
seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en

permanente contacto con
institucién externa (red de
apoyo) que apoye al
funcionario.

Equipo
Multidisciplinario

Dentrode 5
dias habiles

7. Protocolo de accion de agresion fisica y/o psicoldgica de apoderado a
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apoderado.

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacion El Unico responsable de la | Cualquier Dentro de
de lasituacion | activacidn de este protocolo | miembro de la las 4

es la Direccion, o a quién se | comunidad primeras
deS|gne{ quien recibira para | oqucativa. horas.
estos fines un Relato de
Hechos por parte del . iy
. . Direccion.
encargado de convivencia
escolar.
Traslado aun L Se traslada a los Direccidn. Dentro de
centro apoderados al centro 4 horas, o
asistencial, si asistencial mas cercano, Encargado de tan pronto
corresponde si corresponde. Convivencia como la
2 El lugar de traslado situacion
sera Hospital de Pefiaflor, lo amerite.
ubicado en Penaflor.
Entrevista a Direccion o a quién se | Direccion. Dentro de
los designe, realizara entrevista 24 horas.
apoderados a los apoderados Encargado de

involucrados

involucrados, aplicando Ia
reglamentacion vigente dla
escuela. En esta instancia se
le informard a ambos
apoderados que se aplicara
la sancién del Reglamento
Interno de Convivencia
Escolar, mediante la cual
tendran pérdida total de su
condicién de apoderados del
establecimiento, sin
perjuicio de denunciar el
hecho a las autoridades
pertinentes, lo que implica
prohibicion de ingreso al
establecimiento y de
participacién en cualquier
actividad educativa, ya sea
en dependencias del
establecimiento como fuera
de este.

Convivencia
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Medidas
internas

Siendo adultos y
apoderados del
establecimiento los

involucrados en los hechos,
se activaran las medidas
conforme a la gravedad del
caso, segun lo estipulado en
el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar,
pudiendo perder su
condicién de apoderado en
el establecimiento.

Direccion.

Dentro de
las 48
primeras
horas.
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Anexo 2: Protocolo de prevencion y actuacion ante
denuncias, sospechas y casos de abuso sexual
infantil, agresiones sexuales y actos de connotacién
sexual.

Definiciones.

Abuso Sexual: El Abuso Sexual Infantil es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia
con un adulto, en el cual el menor es utilizado para satisfacer sexualmente al adulto.
Pueden ser actos cometidos con nifios del mismo o diferente sexo del agresor. Es un delito
y se castiga por la ley, ya que viola los derechos fundamentales del ser humano, en
especial cuando son nifios o nifas.

Tipos de Abuso Sexual:

1) Abuso sexual propio: es una accion que tiene un sentido sexual, pero no es una
relacion sexual y la realiza un hombre o una mujer, hacia un nifio o nina.
Generalmente consiste en tocaciones del agresor hacia el nifio o de estos al
agresor, pero inducidas por él mismo.

2) Abuso sexual impropio: es la exposicion a nifos o niflas a hechos de connotacion
sexual, tales como:

Exhibicién de genitales.

Realizacion del acto sexual.

Masturbacién.

Sexualizacion verbal.

Exposicion a pornografia.

3) Violacion: es todo acto de penetracién por via genital, anal u oral, que se realiza
sin el consentimiento de la victima, la que puede ser un nifo o nifia menor de
14 afios (segln establece el Codigo Penal).

4) Estupro: es la realizacién del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia
sexual de la victima o que se basa en una situacion de abuso de autoridad,
pudiendo ser victimas nifios o nifias que tengan entre 14 y 18 anos. También
existe estupro si dicha accion se realiza aprovechandose de una relacion de
dependencia que la victima tiene con el agresor, sea esta de caracter laboral,
educacional o de cuidado, o bien si la engafia abusando de la inexperiencia o
ignorancia sexual de la victima.

mao0 oo

Senales de alerta: Las sefales de alerta son signos o sintomas de disfuncionalidad o
anomalia en el desarrollo fisico y/o psiquico del nifio que no corresponden con el
momento evolutivo del mismo y que no responden a causas organicas. Indican que algo
sucede y que el niflo estd somatizando lo que le ocurre. Obviamente, estos sintomas no
dicen nada por si mismos si se presentan de manera aislada y de forma puntual. Pasan a
ser sefiales de alerta cuando van asociadas (existe mas de un sintoma) y/o son
persistentes en el tiempo. Ademas de los indicadores fisicos o psicoldgicos presentes en
nifios o adolescentes, lo que también nos puede indicar la posibilidad de existencia de
una situacion de abuso sexual infantil, es la actitud de los padres, madres y/o responsables
del niflo ante la intervencion de los profesionales frente a las sefales de alerta. Si ante una
sefal de alerta, la actitud de ellos no es de solicitud de apoyo o de colaboracién ante la
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propuesta de intervencion y lo que ocurre es un dejo de indiferencia, rechazo u omision
de las indicaciones de la intervencién, podemos pensar en una posible situacion de Abuso
Sexual Infantil.

Prevencion.
La prevencion involucra acciones previas a que ocurra el abuso sexual. Los siguientes
procedimientos son medidas que deben tener una mirada dindmica y de permanente
reflexion en torno a nuestros contextos educativos y en pos del desarrollo del
discernimiento y la confianza lucida.
1. Acciones formativo — pedagégicas ]
ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION.
Son acciones de prevencién articuladas al Plan de gestion de la convivencia escolar:
a. Dirigida a Docentes y Asistentes de la Educacién:
- Charla sobre agresiones sexuales y/o vulneracién de derechos, a cargo del
equipo psicosocial
b. Dirigida a Apoderados:
- Escuela para padres “cdmo hablar de sexualidad con nuestros nifios y
niflas”, a cargo del Equipo Psicosocial y Docentes.
c. Dirigida a Estudiantes:
- Guia sobre derechos del nifio, a cargo del Equipo Psicosocial y Docentes.
- Diario mural prevencion del abuso sexual infantil, a cargo del Equipo
Psicosocial.
- Charla difusion de derechos del nifio, a cargo del Equipo Psicosocial y
Docentes.

2. Formas de interaccion con estudiantes y normas de prudencia.
Si por alguna razén formativa o académica se requiere una entrevista individual entre un
profesor u otro adulto y un alumno dla escuela, ésta debera realizarse en un lugar con
ventanas transparentes o con la puerta abierta, resguardando que en el espacio todos se
sientan respetados y protegidos.

Al interior de la comunidad escolar se busca que las expresiones de afecto se realicen con
prudencia y cuidado. Se debe evitar manifestaciones de afecto que pueda generar
malestar o incomodidad al estudiante. Del mismo modo cada profesor debe corregir en
forma positiva cualquier expresion de carino de algun alumno que no cumpla con los
criterios aqui expresados.

No se permite que los profesores ni otro funcionario dla escuela agreguen como “amigos”
a estudiantes en las distintas redes sociales. Sin embargo, se podran crear grupos cuando
su finalidad sea la coordinacién de actividades académicas o la organizacién de
actividades de caracter formativo. Estd estrictamente prohibida cualquier relacidn
sentimental entre un alumno y cualquier funcionario dla escuela.

Los adultos que trabajan en pre-basica deben elegir situaciones grupales en la medida
que sea posible, para conversar con los nifios, jugar, realizar actividades, etc., evitando
situaciones de soledad con los menores.

Se deben evitar comentarios sobre la apariencia fisica, vestimenta u orientacion sexual de
los estudiantes, ya que constituyen una forma de discriminacién y, dependiendo del tono,
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también pueden ser interpretados como una forma de violencia sexual si son percibidos
por los estudiantes como una insinuacién sexual o una discriminacién arbitraria. Incluso,
apelativos usados por costumbre o como expresiones de carifo pueden generar malestar
en los estudiantes. También se debe evitar sobrenombres que puedan ser mal
interpretados o descalificativos.

Esta prohibido el uso inadecuado de figuras, dibujos, fotografias o imagenes de Internet,
de contenido sexual. La utilizacién de imagenes que tengan contenido sexual para fines
pedagogicos debe respetar los puntos indicados anteriormente, en lo que se refiere a los
estereotipos. Ademads, se debe tener especial cuidado para no generar un clima que
vulnere la dignidad de los estudiantes o que sea hostil, intimidatorio, degradante u
ofensivo.

Respecto del acercamiento fisico deliberado, excesivo o innecesario con los estudiantes,
el criterio es que ningun estudiante debe sentirse obligado a establecer un contacto fisico
con el profesor. En los cursos mas grandes, en caso de realizarse una actividad pedagdgica
que requiera contacto fisico, preguntar previamente si el estudiante esta de acuerdo.
Jamas debe haber contacto fisico de manera privada.

Protocolo de Actuacion.

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacién de| 1. Recibir la denuncia (en caso | Cualquier Dentro de
la situacién o de que corresponda). miembro de la las 12
Recepcidn de| 2. Informar a la Direccion del | comunidad primeras
denuncia. establecimiento sobre la| educativa. horas.

situacion detectada o
denunciada, segun sea el| Direccién.
caso, para que active el

protocolo.
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Indagacién de la
situacién

La Direcciéon informa al
encargado de convivencia
escolar, quien debera dejar
las actividades que se
encuentre realizando y
acoger de manera inmediata
la solicitud de derivacidn.
Entrevista preliminar del
estudiante vulnerando por
parte del (la) Psicdlogo(a), a
través de una entrevista
semiestructurada, siempre
recordando que el fin es sdlo
contextualizar, sin caer en la
revictimizacion,
resguardando la intimidad e
identidad del estudiante.

Al momento de la entrevista, el
profesional, debera tener en
cuenta las siguientes
consideraciones:

a.

Escucharlo y contenerlo en
un contexto de resguardo y
proteccion.
Escucharlo sin cuestionar
ni confrontar su version.
Evitar emitir juicios sobre
personas o la situacién que
le afecta.
Evitar atribuirle alguna
responsabilidad en lo
sucedido o en su posible
evitacion.
Manejar de forma
restringida la informacion,
evitando con ello la
estigmatizacion y
victimizacion secundaria.
En todo momento se deberd
resguardar la intimidad e
identidad de todos los
intervinientes, y en el caso
especial de un estudiante, se
deberd, permitir que este se
encuentre acompafiado, si
es necesario por sus padres,

Direccion.

Encargado de
Convivencia.

Equipo
psicosocial

Dentro de
las 12
primeras
horas.
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sin exponer su experiencia
frente al resto de Ila
comunidad educativa. Para
lograr dicha finalidad, toda
informacion que se recabe, o
toda actuacidbn que se
registre en actas, tendra
caracter de confidencial,
limitando su acceso solo a las
personas que directamente
deben intervenir en la
activacién  del presente
protocolo.

Traslado a un
centro asistencial,
si corresponde, y
derivacion a redes
de apoyo

Se traslada al estudiante al
centro asistencial mas
cercano con el fin de constatar

lesiones (si corresponde),
previa
comunicacién con el

apoderado.

El lugar de traslado serd
Hospital de pefaflor ubicado
en Penaflor. El costo del
traslado al centro asistencial
sera asumido por el
establecimiento.

Se derivaran los antecedentes
a las siguientes redes de
apoyo OPD ubicada en _Padre
Hurtado, pudiendo evaluar la
derivacion también a otra
institucién de apoyo
contemplada en el punto
capitulo _ del Reglamento de
Convivencia Escolar.

Direccion.

Equipo
psicosocial

Dentro de
las 24
primeras
horas.
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Reporte de |la
investigacion

. Andlisis de los antecedentes
recogidos en la
investigacion.

2. Anadlisis de la evaluacion
(psicoldégica y/o de salud)
realizada al estudiante.

3. Andlisis de los antecedentes
entregados por los padres
y/o adulto responsable del
nifo.

Equipo
psicosocial

Dentro de
las 24
primeras
horas.

Resolucion y

denuncia, Si
corresponde

. Elaboracion de informe
concluyente.

2. Elaboracién del oficio para
denunciar la vulneracién de
derecho al Juzgado de
Familia de Competente, con
respectivo envio.

3, Cuando los hechos puedan
revestir caracter de delito, se
deberd realizar de forma
obligatoria denuncia al
Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia
de Investigaciones o ante el
Tribunal con competencia
penal respectivo.

Direccion.

Equipo
psicosocial

Dentro de
las 24
primeras
horas.

Medidas internas

Si el adulto involucrado en los
hechos es funcionario del
establecimiento, se activaran las
medidas protectoras en
resguardo de la integridad del
estudiante conforme a Ia
gravedad del caso, segun lo
estipulado en el Reglamento de
Higiene y Seguridad,
apartandose temporalmente de
sus funciones, implicando la
eventual separacién del ejercicio
de sus funciones directamente
con ninos, nifas y adolescentes.

Asimismo, se debera resguardar
en todo momento la identidad
del trabajador acusado.

Sostenedora

yo
Direccion.

Dentro de
las 48
primeras
horas.
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Comunicacion a
los padres y/o
apoderados, y al
resto de la
comunidad
educativa.

Citacién a entrevista a los padres
y/o apoderados para informar la
situacion y los pasos a seguir por
parte dla escuela. Para tales
efectos, la primera via de
comunicaciéon serd la agenda
escolar y/o un llamado directo a
los padres o apoderados,
pudiendo consignar el medio
mas adecuado de mantener una
comunicacion fluida.

Asimismo, se informara al resto
de la comunidad educativa de los
hechos acontecidos vy del
seguimiento respectivo,
respetando resguardando la
intimidad e identidad del
estudiante. Para esto, el
Establecimiento Educacional
determinara la forma, los
tiempos y a quienes debera
informarse, dependiendo de las
caracteristicas propias del caso,
explicando siempre la situacion
en términos generales, sin
individualizar a los involucrados
ni entregar detalles, evitando asi
una afectacién a la intimidad de
la victima y evitar su
revictimizacion.

Direccion.

Equipo
Psicosocial

Dentro de
las 48
primeras
horas.

Plan de
intervencion

Citacién a los apoderados del
estudiante vulnerado  para
comunicar la resolucion del
protocolo, mediante la agenda
escolar y/o un llamado directo a
los padres o apoderados.

Medidas formativas que se
aplicaran:
1. Medidas pedagdgicas: Se

realizara un
acompafiamiento

pedagogico por parte de
Jefe de UTP en apoyo a su
desempefio  escolar, que
podra contener: evaluacion

Equipo
Psicosocial
y Jefe de
uTp

Dentro de
5 dias
habiles
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diferenciada, ampliacién de
plazos de entrega,
recalendarizacién de
evaluaciones, apoyo en aula
de recurso y otros segun

necesidad de cada
estudiante, con
seguimiento mensual
durante el semestre.

Medidas psicosociales:

confeccion de un plan de
acompanamiento para el
estudiante vulnerando a
nivel individual, grupal y/o
familiar por parte del Equipo
Psicosocial, con seguimiento
mensual durante el
semestre, como por ejemplo
el establecimiento de un
horario paralelo o diferido
para la atencidon pedagdgica,
cierre del afo escolar o
semestre con las notas que
tenga.

Coordinacidon con Programa
de Reparaciéon, segun lo
indique el Tribunal
competente.
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Anexo 3: Procedimiento de actuacion frente a la
deteccion de maltrato infantil y otras situaciones de
vulneracion de derechos de estudiantes

1. INTRODUCCION.

El siguiente protocolo, da cuenta de las estrategias de informacién y capacitacion para
prevenir situaciones de riesgo de vulneracidon de derechos; aclara las redes de apoyo
con las que el establecimiento trabajard; y define el proceder especifico para abordar
situaciones de vulneracion de derechos a los estudiantes.

Entendemos en general por vulneracién de derechos todas aquellas conductas u
omisiones que transgreden o dafan la dignidad de los nifios, nifias y adolescentes, en
su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicoldgica; de forma que constituye
vulneracién de derechos toda forma de maltrato.

En particular, la circular nUmero 860 de la Superintendencia de Educacion define que
son situaciones de riesgo de vulneracion de derechos de los parvulos - y estudiantes en
general - aquellas que se atenta contra los derechos de los nifios y nifias que son parte
de la comunidad educativa, que no se configuran como delitos o hechos de connotacion
sexual.

El presente protocolo se aplicard cuando la vulneracion de derechos revista maltrato
fisico, maltrato psicoldgico, negligencia o abandono, exposicién a violencia
intrafamiliar. En el caso de abuso sexual nos remitiremos al Protocolo existente en
particular; y en el caso de violencia fisica o psiquica entre pares, o de un funcionario del
Establecimiento, o de un apoderado distinto del apoderado del menor afectado al
estudiante, se aplicara el Protocolo de acoso escolar o violencia pertinente.

2. MARCO NORMATIVO Y REDES DE APOYO:
Marco normativo:

Declaracion universal de Derechos Humanos

Declaracion de los Derechos del nifio, nifa y adolescentes.

Ley N° 19.968 de 2004 que Crea los Tribunales de Familia.

Codigo Procesal Penal

Ley N° 20.066 que sanciona la Violencia Intrafamiliar

Ley 20.536, sobre Violencia Escolar.

Circular numero 482 de la Superintendencia de Educacién, que imparte
instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales
de ensenanza basica y media con reconocimiento oficial del Estado

8. Circular nUmero 860 de la Superintendencia de Educacién, que aprueba circular
gue imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
parvularios.

Redes de apoyo:

Oficina de proteccién de los derechos del nifio, nifia y adolescente - Padre
Hurtado.
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Marlene Parra Vidal, Trabajadora Social OPD Padre Hurtado.
Direccidn Desarrollo Comunitario Municipalidad Padre Hurtado
+56 9 94891007

+56 2 28341389

mparra@mph.clFundacién

- CESFAM

3. TIPOS DE MALTRATO:

a. Maltrato fisico: Se refiere a toda conducta no accidental, por parte de un
adulto(a), que provoque dafio fisico, lesion o enfermedad en el nifo(a). La
intensidad del dafio que produce el maltrato va del dolor sin huella fisica visible
hasta lesiones graves que pueden causar limitaciones, discapacidades o incluso
la muerte.

b. Maltrato psicolégico: Son aquellas conductas que, por accidn u omisién, se
orientan a causar temor, intimidar y controlar la conducta, los sentimientos y
pensamientos de la persona agredida. Se refiere al hostigamiento verbal
habitual a un nifo(a) o adolescente a través de insultos, criticas,
descalificaciones, ridiculizaciones, amenazas, amedrentamientos, constante
bloqueo de iniciativas infantiles, rechazo implicito y explicito. El maltrato
psicolégico se refiere también al desconocimiento y a la no atencién de las
necesidades afectivas de los nifios(as) y adolescentes cuya satisfaccion se
relaciona con el sano desarrollo psicosocial, asi como la falta de respuesta a
necesidades psicoldgicas, tales como contacto afectivo, estimulacion cognitiva,
proteccion, supervisién, postura de limites, entre otras.

c. Negligencia: Se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de
quienes tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as
responsables del cuidado y educacién de los/as nifios/as y adolescentes no
atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales,
psicolégicas o intelectuales.

d. Abandono: Ademas del abandono fisico, puede consistir en abandono emocional
referido a la falta persistente de respuesta a las sefales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que
buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de
interaccion y contacto, por parte de una figura adulta estable.

e. Exposicion a violencia intrafamiliar: Se refiere a la experiencia de nifios(as) que
son espectadores directos e indirectos de maltrato entre los padres, hacia la
madre o padre o hacia algun otro miembro de la familia. Ser testigo de violencia
siempre supone que el nifo(a) estd emocionalmente involucrado y supone
también la amenaza explicita o implicita de poder ser directamente maltratado,
abandonado o que alguno de sus padres muera.

4 RESPECTO DEL TRATAMIENTO DE LAS SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

la escuela actuara sobre cualquier situacién que afecte a sus estudiantes, siguiendo
cada uno de los pasos indicados en la normativa aplicable, teniendo en consideracién
las siguientes responsabilidades:

125



Priorizar siempre el interés del nifio, nifia o adolescente.
. Resguardar el principio de proporcionalidad.

3. No omitir o minimizar algun hecho o situaciéon de sospecha, puesto que ello
puede eventualmente aumentar el riesgo de vulneracion de los derechos de los
niflos, nifas y adolescentes, agravando el dafo.

4, No investigar o diagnosticar estas situaciones. Les corresponde a las redes
externas, a quienes el establecimiento entregara los antecedentes que le
soliciten.

5. No abordar a él o a los posibles responsables en forma preliminar, dado que
ello obstruye la investigacion y la reparacion del dafo en el nifio, nifia o
adolescente; puede provocar que la familia cambie de domicilio y/o retire al
estudiante del establecimiento, con lo que aumenta el riesgo y se produce una
doble victimizacién y dano. El abordaje a él o los posibles agresores sélo podra
ocurrir una vez que se active el protocolo con los objetivos de separar al
posible agresor del nifo, nifa o adolescente sobre el cual se sospecha ha
cometido la vulneracién de derechos y/o informar de las medidas que se
tomaran con el objetivo de resguardar el interés superior del nifo, nifia o
adolescente afectado y del resto de los estudiantes de la comunidad educativa.

5. INDICADORES DE SOSPECHA.

Constituyen indicadores de sospecha de vulneracion de derechos de nifos, nifias
y adolescentes, los siguientes:
1. Descuido en los cuidados y/o atencién de salud oportuna segun la enfermedad
0 accidente que presenta.
Descuido en la higiene y/o presentacion personal.
Retiro tardio o no retiro del nifio o la nifia de la escuela, jardin infantil y/o sala cuna.
Nifio, nifia o adolescente ingiere productos toxicos (medicamentos, cloro, etc.)
Nifno o nifla de pre kinder y kinder sale del hogar y/o establecimiento sin
supervision de un adulto.
Nifio o nifla se muestra triste o angustiado.
Autoagresiones.
Poca estimulacion en su desarrollo integral.
Cuando no se expone al nifio o nifia a situaciones de peligro.
10. Toda otra expresion que indique descuido por parte de los padres y/o adultos
responsables de los nifios nifias o adolescentes de sus obligaciones de cuidado
y proteccion para con ellos.

o oo

o o~ o

6. ANTECEDENTES FUNDADOS.

Constituyen antecedentes fundados de vulneracién de derechos de nifios,
nifas y adolescentes, las siguientes:

Enfermedades reiteradas sin tratamiento.
Escasa higiene y/o aseo.

Atrasos reiterados en el retiro.

Intoxicacion por ingesta de productos toxicos.
Ausencia de controles “nifio sano”.

AR e i i
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Ropa sucia o inadecuada para el clima.

Nifio permanece sin presencia de adultos en el hogar.

Nifio circula solo por la calle.

Falta de estimulacién.

0. Relacién ambivalente/desapego.

1. Toda otra expresion que indique descuido por parte de los padres y/o adultos
responsables de los nifios nifias o adolescentes de sus obligaciones de cuidado
y proteccion para con ellos.

1. ESTRATEGIAS DE PREVENCI,(')N ]
ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION.
Son acciones de prevencién articuladas al Plan de gestion de la convivencia escolar:
a. Dirigida a Docentes y Asistentes de la Educacién:
- Charla sobre vulneracién de derechos, a cargo del equipo psicosocial
b. Dirigida a Apoderados:
- Escuela para padres en derechos del nifio y vulneracién de derechos, a
cargo del Equipo Psicosocial y Docentes.
c. Dirigida a Estudiantes:
- Guia sobre derechos del nifio, a cargo del Equipo Psicosocial y Docentes.
- Diario mural derechos del nifio, a cargo del Curso de turno y profesor jefe,
Equipo de Convivencia y Psicosocial.

8. PROTOCOLO DE ACTUACION

El presente protocolo de actuacién serd aplicable a todo hecho que constituya
vulneracidon de derecho a cualquier estudiante de nuestro establecimiento, en los
términos antes descritos, independiente del nivel de ensefianza en que se encuentre.

Solo en el caso particular de los parvulos, en el paso nimero 4 no sera aplicable
ninguna medida disciplinaria, esto en el entendido que el parvulo se encuentra en
pleno proceso de formacién de su personalidad, de autorregulacién y de aprendizaje
de las normas que regulan su relacion con otros!.

PASO 1. DETECCION DE LA SITUACION

Cualquier persona que detecte o sospeche respecto de una situacion constitutiva de
vulneracidn de derechos que afecte a un estudiante de la comunidad educativa debera
dar aviso de inmediato, a la Asistente Socialo Inspector General quien activara el
presente protocolo, registrara el reporte y los antecedentes que lo acompaiien.

PASO 2. EVALUACION DE LA SITUACION E INDAGACION.
El Equipo psicosocial, o quien el Director designe:

1. Recabard antecedentes.
2. Debera citar al apoderado del estudiante afectado, a través de la agenda escolar
y/o via telefénica, con el objeto de que concurra al Establecimiento, dentro de un

1 Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
parvularios, afio 2018, pp. 17.
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plazo de 24 horas a la deteccidn o aviso de la situacién para efectos de que se le
entreviste e informe de la situacion y pasos a seguir.

Si es mas de un estudiante afectado, las entrevistas a los apoderados se
realizaran por separado, dejando constancia por escrito de cada entrevista.

3. En el caso de que el Equipo psicosocial, o quien designe el Director reciba el
testimonio del estudiante que, supuestamente, es victima de vulneracion de
derechos, acogiendo al estudiante, lo conducird de manera inmediata, a UNA
SOLA entrevista, que sera realizada por dos personas. En lo posible, uno de los
entrevistadores debe ser el Psicdlogo(a) de la escuela y otro miembro del Equipo
de Convivencia Escolar.

Se debera resguardar intimidad e identidad de los estudiantes involucrados en
todo momento, permitiendo que estos se encuentren siempre acompafiados, si
€s necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la
comunidad educativa, o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la re victimizacion de este.?

4, En caso que el Equipo psicosocial, o quien designe el Director reciba la denuncia
de un funcionario dla escuela, este se entrevistara con el denunciante. La
entrevista serd realizada por el Encargado de Convivencia Escolar o por un
miembro del Equipo de Convivencia Escolar. La entrevista sera de caracter
presencial debiendo registrar los antecedentes reportados por el denunciante.

Se sefalara al denunciante el procedimiento a seguir, indicando que tanto los
antecedentes presentados, como su identidad, deberan ser proporcionados a las
autoridades competentes, dada su condicién de informante del hecho.

5. Si el denunciado es funcionario del Establecimiento, se debera entrevistar al
funcionario denunciado. Para ello, lo citara a entrevista dentro de un plazo de 24
horas a la deteccidn o aviso de la situacién para efectos de que se le informe de
la situacion que lo involucra y pasos a seguir. Recordar que Igualmente existe la
obligacién de resqguardar la identidad de quien aparece como involucrado en los
hechos denunciados, hasta que se tenga claridad respecto del o |la responsable.
No olvidar que rige principio de presuncién de inocencia en tanto no se
demuestre lo contrario3.

6. Podra solicitar informacion a terceros, ya sea mediante entrevistas o
declaraciones (testimonios).

7. La informacién recabada a través de las entrevistas o declaraciones, servira solo
como antecedente, que se pondra a disposicion de las autoridades que
correspondan; mas no tienen el caracter de investigacion de delitos, dado que
ello corresponde exclusivamente a las autoridades competentes.

2 Circular 482 que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de
ensefianza basica y media con reconocimiento oficial del Estado, afio 2018, pp. 36, cita N°42. En el mismo sentido,
Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
parvularios, afio 2018, pp. 22
8 Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los
establecimientos parvularios, afio 2018, pp. 22, cita nUmero 73
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8. Debera denunciar por Director del Establecimiento u otro funcionario a su ruego
al Tribunal de Familia, si procediere, ya sea de manera presencial, por oficio 0 a
través de un requerimiento. Si el hecho es constitutivo de delito debera
denunciarse a Fiscalia, PDI o Carabineros de Chile, por Director del
Establecimiento u otro funcionario que éste determine. Sin perjuicio de lo
anteriormente sefialado, en virtud del Art. 175 y siguientes del Cddigo Procesal
Penal, estan obligados a denunciar: "“/os directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”, “dentro de un
plazo maximo de 24 horas de tomado conocimiento del hecho”.

PASO 3. ADOPCION DE MEDIDAS DE RESGUARDO: El Equipo Psicosocialdeberd
disponer dentro del breve plazo de las medidas dirigidas a los estudiantes afectados,
las que deben incluir los apoyos pedagdgicos y/o psicosociales que el Establecimiento
Educacional pueda proporcionar.

Asimismo, se podra requerir de la intervencién de organismos especializados, como:
Programa de intervencién especializada (PIE), Programa de prevencidén focalizada
(PPF) u otra red de apoyo similar para los efectos de recibir orientacién; o de requerir la
intervencion de un familiar directo del estudiante, quien le brinde apoyo y proteccion.
Ademas, se podra establecer una politica de trabajo sistémico que debe considerar
cada estamento o equipo, dejando expresamente en sus planes de trabajo anual y
objetivos, tiempo y personal para el trabajo interdisciplinario, reuniones de analisis de
casos e intervencién directa de algun integrante si fuese necesario.

Toda medida protectora destinada a resguardar la integridad de los estudiantes,
deberan ser aplicadas conforme a la gravedad del caso, respetando siempre el principio
de interés superior del nifo, nifia y adolescente y el principio de proporcionalidad. De
toda medida debe dejarse constancia por escrito.

PASO 4. ADOPCION DE MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y DE APOYO
PSICOSOCIAL A LOS ESTUDIANTES QUE ESTEN INVOLUCRADOS EN LOS HECHOS
QUE ORIGINAN LA ACTIVACION DEL PROTOCOLO. Deberdn adoptarse las medidas
formativas (establecidas en el reglamento Interno), pedagdgicas y/o de apoyo
psicosocial aplicables a los estudiantes que originan la activacion del protocolo.

A los parvulos no sera aplicable ninguna medida disciplinaria, esto en el entendido que
el parvulo se encuentra en pleno proceso de formacion de su personalidad, de
autorregulacién y de aprendizaje de las normas que regulan su relacion con otros

Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracién la edad y el grado de
madurez, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los
estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en la aplicacion de estas medidas
deberd resguardarse igualmente el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad y gradualidad.

PASO 5. ADOPCION DE MEDIDAS DE PROTECTORAS CUANDO EL DENUNCIADO ES
UN TRABAJADOR DEL ESTABLECIMIENTO. Si existe funcionario del Establecimiento
involucrado en los hechos, el Director del Establecimiento en conjunto con el
Sostenedor, en el mas breve plazo, deberan disponer como medida protectora
destinada a resguardar la integridad del o los estudiantes afectados, la separacién del
eventual responsable denunciado (funcionario/a) de su funcion directa con los
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estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones?, otorgamiento de
permisos administrativos, reubicacion de puesto de trabajo, u otras acciones que no
impliquen menoscabo laboral.

De igual manera asiste la obligacién de resguardar la identidad del acusado o acusada,
o de quién aparece como involucrado en los hechos denunciados, hasta que la
investigacién se encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable®.

PASO 6. INFORME CONCLUYENTE:

Recopilados los antecedentes, el Encargado de Convivencia Escolar, o quien designe el
Director, dentro de un plazo de 5 dias habiles, debera elaborar un Informe Concluyente;
sefialando 1) La causa de la activacién del Protocolo 2) Denuncias ante organismos
competentes 3) Medidas Protectoras 4) Las medidas de apoyo pedagdgico y/o
psicosocial, y/o reparatorias, si procediere de acuerdo a cada caso; asi como la forma en
que se supervisara su efectivo cumplimiento.

Una vez evacuado el informe, este serd recepcionado por el Director del
Establecimiento, quien debera pronunciar una resolucidn que contenga, al menos,
sobre la activacion del protocolo, lo contenido en el informe concluyente, vy
pronunciarse sobre los hechos, dictando medidas de cualquier naturaleza, en caso de
ser necesario.

PASO 7. ENTREGA INFORME CONCLUYENTE Y DE LA RESOLUCION FINAL DE
ACTIVACION DE PROTOCOLO (RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO DE LOS HECHOS).

El Encargado de Convivencia Escolar, o quien designe el Director, citara a través de la
agenda escolar y/o via telefénica a entrevista a los apoderados del o los estudiantes
afectados, para que concurran al establecimiento dentro de un plazo de 2 dias habiles,
con el objeto de comunicar el resultado de la aplicacién del Protocolo.

Si un apoderado no pudiese concurrir al Establecimiento: Se le remitiran los
antecedentes por carta certificada enviada a su domicilio particular; para los efectos de
su notificacién. Debiendo tener presente que es su deber mantener actualizados sus
datos personales; referidos a numeros telefénicos, direccidon particular, correo
electronico, y otros.

Tratandose del funcionario (a) denunciado (a) en caso que se le haya aplicado la medida
protectora de separacion del denunciante y de su funcién directa con los estudiantes,
se le informara el resultado de la aplicacidon del Protocolo dentro de un plazo de 2 dias
habiles via telefénica o en su defecto se le remitiran los antecedentes por carta
certificada enviada a su domicilio particular; para los efectos de su notificacion.

PASO 8: CIERRE DEL PROCESO:

4 Circular 482 que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza
basica y media con reconocimiento oficial del Estado, afio 2018, pag. 36, parte final. En el mismo sentido, En el mismo
sentido, Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
parvularios, afio 2018, pp. 22, punto vii.
5 Circular 860 que aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
parvularios, afio 2018, pp. 22, punto viii.
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Al término de un proceso judicial por vulneracion de derechos contra un estudiante, el
Encargado de Convivencia, presentara las resoluciones judiciales a la Direccién, con
objeto de que estos se pronuncien sobre las materias vinculadas al fallo que deban ser
resueltas en el ambito dla escuela.

En el caso que él o las personas denunciadas fueran declaradas no- culpables de los
cargos formulados, la Direccidn dla escuela, en conjunto con el Equipo de Convivencia
Escolar, determinaran acciones de apoyo para los involucrados, en especial, aquellas
que pudieran favorecer la adecuada reinsercidn y restablecimiento de la honra de la
persona a quien le fueran retirados los cargos.

En particular, si el fallo del Tribunal indica culpabilidad de un funcionario por acusacion
de vulneracion de derechos contra uno o mas estudiantes, sin perjuicio de otras
medidas que fueran pertinentes, la Direccidn procederda a tomar medidas
administrativas en conjunto a Sostenedor. Las medidas y acciones resueltas seran
comunicadas a los involucrados, los cuales tendran derecho a presentar apelacion si asi
lo estiman pertinente. El plazo para apelar plazo sera de 3 dias habiles desde que se les
comunique la resolucion. La autoridad de apelacién sera el Director junto al Equipo de
Convivencia Escolar, el cual dispondra de 5 dias habiles para responder a la
presentacion, teniendo tal resolucidn el caracter de inapelable.

PASO 9: SEGUIMIENTO.

Este es un proceso continuo y sistematico que permite obtener retroalimentacion
permanente sobre cdmo se va avanzando en el cumplimiento de las acciones de
intervencion acordadas, o bien, ver la necesidad de generar nuevas estrategias; ademas
de mantener visibilizado al estudiante, resguardando sus condiciones de proteccién.

Dentro de las acciones que se pueden implementar encontramos:

I. Entrevistas con padres y/o apoderados: Esta tendrd por objeto verificar en
conjunto los acuerdos establecidos, evaluar la necesidad de cambiar algunas
estrategias, determinar las necesidades actuales que pueda estar teniendo el
estudiante o su familia. La entrevista puede ser solicitada por el E.E., como
también por la familia. Esta accidn es liderada por el funcionario que para tales
efectos determine la Direccion.

2. Informes de seguimiento: Es elaborado por el Equipo Psicosocial. En ellos
deberdn ser registradas todas aquellas observaciones realizadas por los
funcionarios que directamente tratan con el estudiante, considerando aspectos
tales como asistencia, en qué condiciones llega el estudiante, observacion de su
comportamiento, el cumplimiento de acuerdos con la familia y/o avances
observados, entre otros.

3. Coordinacién con red de derivacién externa: Equipo Psicosocial establecera y
estara en contacto -via email, teléfono y/o personalmente- con las redes a las que
derivd al estudiante y su familia, con la finalidad de conocer si se concretd la
derivacion, indagar en los antecedentes de la intervencién que se esta realizando
con el estudiante, tales como si se encuentra asistiendo, adherencia de la familia,
estado actual, entre otros.

DE LA INFORMACION AL RESTO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:
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Segun sea el caso, el E.E determinard la forma, los tiempos, y a quiénes debera
informarsele de los hechos ocurridos, respetando lo siguiente:

1. Explicar la situacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados
ni entregar detalles, con el fin de evitar distorsiones en la informacién,
respetando la intimidad de los involucrados; de manera que existe la obligaciéon
de resguardar la intimidad e identidad del estudiante afectado, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa, evitando su
revictimizacion.

Igualmente existe la obligaciéon de resguardar la identidad de quien aparece
como involucrado en los hechos denunciados, hasta que se tenga claridad
respecto del o la responsable. No olvidar que rige principio de presuncidon de
inocencia en tanto no se demuestre lo contrario. El hecho de que una persona
sea formalizada por hechos que eventualmente pueden revestir el caracter de
delito, no implica culpabilidad.

2. Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estén implementando y/o
se implementaran en la comunidad educativa a razén del hecho.

COMUNICACION CON PADRES, MADRES Y/O APODERADOS, Y MEDIDAS O
ACCIONES QUE LOS INVOLUCREN.

El establecimiento Educacional, a través del Director del Establecimiento o encargado
de convivencia Escolar, o quien designe el Director, procurard mantener informado a
los padres, madres y/o apoderados de las medidas o acciones que los involucre como
responsable de los estudiantes afectados, a través de reuniones presenciales, via
telefdnica, correo electrénico, etc.
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Anexo 4: Protocolo de prevencidon y actuacion
frente al consumo de alcohol y drogas

Es relevante incorporar la tematica del consumo de alcohol y otras drogas en el espacio
educativo, con el objeto de instalar en la comunidad educativa condiciones favorables
para abordar este fendmeno desde una perspectiva comprensiva e inclusiva, asi como
también permanente en el tiempo. Salvaguardado siempre los derechos consagrados en
la convenciéon de los derechos del nifio y comprendiendo su fin Ultimo, de asegurar las
condiciones necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a su
desarrollo integral.

MEDIDAS DE ABORDAJE Y PREVENCION

El siguiente protocolo se establece desde un enfoque de derechos y teniendo en
consideraciéon que en el caso de porte y/o consumo de drogas y/o alcohol en
establecimiento educacional se considera una falta y no un delito (ambos conceptos
entendidos segun el Codigo Penal) como es el caso del microtrafico. Es fundamental
gue los docentes y directivos indaguen en cada caso para determinar si se trata de
consumo personal o de microtrafico, y desde ahi generar acciones que contribuyan a
proteger a los/as estudiantes de esta problematica, para constituir el espacio educativo
como un dominio de accion libre de droga.

Se debe tener siempre resguardo de la identidad y cuidado de la intimidad del
estudiante, la informacidon relacionada al caso debe manejarse con discrecidn,
idealmente sdlo por quienes tomaran las acciones, en el caso de nuestra escuela de
forma preferente el profesor/a jefe y el equipo psicosocial (Orientadora, Psicéloga,
Trabajador Social).

Conceptos claves

a. Drogas. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la droga como
cualquier sustancia natural o sintética que al ser introducida en el organismo
es capaz, por sus efectos en el sistema nervioso central, de alterar y/o modificar
la actividad psiquica, emocional y el funcionamiento del organismo. Se entiende
por drogas ilicitas aquellas cuya produccion, porte, transporte vy
comercializacién esta legalmente prohibida o que son usadas sin prescripcion
médica. Se distinguen segun su origen en drogas naturales (provenientes de
alguna planta) o sintéticas (elaboradas a partir de sustancias quimicas).

b. Psicofarmacos. Los psicofarmacos son sustancias quimicas que actian sobre el
sistema nervioso central y que se usan para el tratamiento de los trastornos de
la salud mental. Son recetados para tratamientos médicos y bajo supervision
profesional por tiempos limitados, sin que traigan mayores consecuencias. Sin
embargo, el riesgo aumenta cuando las personas se automedican, provocando
trastornos del suefo, irritabilidad, crisis de panico, depresiones. También
dificultan el desarrollo de tareas motoras y generan alteraciones de la memoria.

c. Traficar. Consiste en inducir, promover o facilitar, por cualquier medio, el uso o
consumo de:
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- Drogas psicotrépicas productoras de dependencia fisica o siquica,
capaces de provocar graves efectos toxicos para la salud o materias
primas que sirvan para obtenerlas.

- Otras sustancias de la misma indole que no produzcan los efectos
indicados en la letra anterior o materias primas que sirvan para
obtenerlas.

Por lo tanto: Trafican los que, sin autorizacion, importan, exportan, transportan,
adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministran, guardan o portan tales
sustancias o materias primas. Existe trafico de drogas ilicitas no sélo cuando
alguien la vende o comercializa, sino también cuando éstas se transfieren a
cualquier otro titulo, sea que se distribuya (regalen) o permuten.

Como forma de medida preventiva, la escuela capacitard a todos los miembros de la
comunidad escolar en materias especificas de prevencidon y deteccién sobre el
consumo y/o porte de drogas y alcohol en nifios, nifias y adolescentes.

Los docentes, asistentes de la educacion y demas funcionarios dla escuela, deberan
estar receptivos ante la presencia de indicadores o sefiales que den cuenta de una
situacion de consumo o porte de drogas y alcohol, de manera que evallen el contexto
en que se presentan para activar los protocolos de actuacién pertinentes.

El personal directivo, docente y del Equipo Multidisciplinario realizara entrevistas
periddicas con apoderados y/o estudiantes, por ser esto una herramienta importante
para consignar informacidon relevante sobre cambios notorios en la actitud de un
estudiante.

la escuela implementara en todos los cursos el material dispuesto por SENDA a nivel
nacional para evitar el consumo de drogas y alcohol en la poblacién escolar.

la escuela implementard un plan de prevencion contra el consumo de drogas y alcohol
gue contendrd diversas acciones orientadas a fortalecer los factores protectores y
disminuir los de riesgo entre los estudiantes y sus familias, a fin de educar y prevenir
respecto del uso y abuso de estas sustancias

Protocolo de actuacion ante el consumo dentro del establecimiento

Etapa Acciones Responsable(s) Plazos
Identificacion |[l. Recibir la denuncia (en caso de | Cualquier Dentro de
de la situacién gue corresponda). miembro de la las 24
o Recepcion de |2. Informar a la Direcciéon del | comunidad primeras
denuncia. establecimiento sobre la | educativa. horas.

situacién detectada 0

denunciada, segun sea el caso, | Direccion.
para que active el protocolo.
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Indagaciéon de | La Direccion informa al | Direccién. Dentro de
la situacion Encargado de Convivencia las 12
Escolar, quien, junto al Equipo [ Encargado de primeras
Multidisciplinario, inicia el | Convivencia. horas.
proceso de indagacién de la
situacion denunciada o detectada. | gquipo
En todo momento se debera | myltidisciplinario.
resquardar la intimidad e
identidad del estudiante,
permitiendo que este se
encuentre acompafado, si es
necesario por sus padres, sin
exponer su experiencia frente al
resto de la comunidad educativa.
Reportedela |l. Analisis de los antecedentes | Direccion. Dentro de
investigacion recogidos en la investigacion. las 24
2. Andlisis de la evaluacién | Encargado de primeras
(psicolégica y/o de salud) | Convivencia. horas.
realizada al estudiante.
Anadlisis de los antecedentes Equipo
entregados por los padrg:c, y/o Multidisciplinario.
adulto responsable del nifo.
Resoluciény Elaboracion de informe | Direccion. Dentro de
denuncia, si concluyente. las 24
corresponde 2. Cuando los hechos puedan | Encargado de primeras
revestir caracter de delito, se | convivencia. horas.
deberd realizar de forma
obligatoria denuncia al ;
Ministerio Publico, Carabineros II\E/IqulIJtIE:IOisciplinario
de Chile, Policia de '
Investigaciones o ante el
Tribunal con competencia
penal respectivo.
En el caso de sospecha y/o

confirmacién de consumo o
trafico de drogas de algun alumno
en las afueras dla escuela o
situaciones privadas, la escuela
pondrd en conocimiento de la
familia la situacion en entrevista
formal entregando informacion
sobre centros de salud en cuales
puede solicitar ayuda.
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En el caso de consumo o trafico
en las inmediaciones  del
establecimiento detectado in
fraganti, la escuela pondra en
conocimiento a la familia de los
involucrados en entrevista formal
entregando informaciéon sobre
centros de salud en los cuales
puede solicitar ayuda. En casos
necesarios, se pondra en
conocimiento de la situacion a
carabineros del sector, PDI o0 a la
fiscalia competente.

En el caso de consumo o trafico
dentro del establecimiento
detectado y comprobado en
forma posterior a que el hecho
sucediera, la escuela pondra en
conocimiento de la situacién a la
familia del (los) involucrado(s) en
entrevista formal y entregara
informacidon sobre centros de
salud en los cuales puede solicitar
ayuda. Ademads, el Director o
funcionario que éste designe
procedera de acuerdo a lo
indicado en la Ley N° 20.000,
denunciando en forma directa al
Ministerio publico carabineros,
PDI, o ante cualquier tribunal con
competencia penal.

Ademds, el alumno deberd
cumplir  con trabajos
comunitarios al interior de la
escuela.

En el caso de que un alumno se
presente bajo la evidente
influencia de drogas, sustancias
psicotropicas o alcohol en Ia
escuela, se llamara a la familia
para que retire al menor del
establecimiento y se reintegre al
dia siguiente a clases.

En el caso de reiterarse esta
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misma situacién, la escuela
exigira a la familia la consulta y
tratamiento en un centro de salud
especializado o hara la derivacién
directa a la OPD o SENDA,
realizando el seguimiento por
parte de un especialista externo.

Medidas Si existe un adulto involucrado en | Direccién. Dentro de
internas los hechos y es funcionario del las 48
establecimiento, se activaran las primeras
medidas protectoras en horas.
resguardo de la integridad del
estudiante conforme a la
gravedad del caso, segun lo
estipulado en el Reglamento de
Higiene vy Seguridad,
apartandose temporalmente de
sus funciones.
Comunicacion | Citacion a entrevista para | Direccidn. Dentro de
a los padres informar la situacién y los pasos a las 48
y/o apoderados | seguir por parte de la escuela, | Encargado de primeras
mediante la agenda y/o un| convivencia. horas.
lamado directo a los padres o
apoderados, asimismo, con el
objeto que participe del
procedimiento y colabore en su
solucion.
Plan de Serd necesario tener presente | Equipo Dentro
intervencion que la escuela favorecera | Multidisciplinario de 5
siempre la proteccion del alumno dias
en situacion de riesgo por habiles

consumo de drogas. Asi mismo,
la escuela entenderd que un
menor de edad involucrado en
trafico de drogas es una victima y
otorgard todas las facilidades
para su permanencia en el
establecimiento educacional o en
el sistema escolar y para el
tratamiento en instituciones
especializadas.

Citacién a los apoderados del
estudiante vulnerado para
comunicar la resolucion del
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1.

protocolo.

Medidas formativas que se
aplicaran:
Medidas pedagogicas: Se

realizard un acompanamiento
pedagogico por parte del
equipo de Inclusién o PIE,
segln corresponda, en apoyo a
su desempefo escolar, que
podra contener: evaluacién
diferenciada, ampliacién de
plazos de entrega,
recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo en aula de
recurso y otros segun
necesidad de cada estudiante,

con seguimiento  mensual
durante el semestre.
Medidas psicosociales:

confeccion de un plan de
acompafiamiento  para el
estudiante a nivel individual,
grupal y/o familiar por parte de
la Psicologa de ciclo, con
seguimiento mensual durante
el semestre vy, si corresponde,
en permanente contacto con

instituciéon externa (red de
apoyo) que apoye al
estudiante.

Seguimiento
de medidas

En caso de que el involucrado en
situaciones que hayan activado el
presente protocolo, y que haya
sido necesario la intervencién de
organismos externos como red de
apoyo, se realizara un
seguimiento y acompafamiento,
en la linea establecida por los
profesionales competentes, vy
siempre de las necesidades
educativas y formativas que
pueda cubrir la escuela.

De estas actividades de
seguimiento, deberd dejarse
registro.

Equipo
Multidisciplinario

La regularidad
del
seguimiento
dependera del
caso concreto

y de lo
recomendado
por los

especialistas.
No obstante,
sera

obligatorio al
menos una
actividad de
seguimiento
cada 30 dias
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Anexo 5: Protocolo de derecho al reconocimiento y
proteccion de la identidad de género en el ambito
escolar.

1. Fundamentos Legales

Ley N° 20.370, que establece la Ley General de Educacién.

Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar.

Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar.

Ley N° 20.911, que crea el Plan de Formaciéon Ciudadana para los
Establecimientos Educacionales Reconocidos por el Estado.

5. Ley N° 20.609 que establece medidas contra la Discriminacion.

2. Justificacion

Asegurar el derecho a la educacion de nifios y nifias, tanto en el acceso como durante
la trayectoria educativa, significa atender a sus necesidades y diversidades personales
y colectivas, creando espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad que
favorezcan un desarrollo integral.

En este contexto, la realidad de los nifios y nifias trans, que emerge y se visibiliza cada
dia mas en los establecimientos educacionales, nos desafia como comunidad educativa
y nos invita a conocerla e incluirla con respeto en las gestiones y practicas educativas.

En relacién con las actuales politicas de educacién y en conjunto con la comunidad
escolar, es que se define el siguiente protocolo, con el objetivo de coordinar las
intervenciones necesarias, a corto y medio plazo, ante la incorporacion, deteccién o
conocimiento de estudiantes trans, de manera que se promueva, entre los miembros
de la comunidad educativa, una percepcién de mayor comprension, manejo y control
de estas situaciones.

3. Generalidades

Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las
definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile.

1. Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una
comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

2. Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género, tal
como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no
con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

3. Expresion de género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad
de género y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre,
vestimenta, expresidn de sus roles sociales y su conducta en general,
independientemente del sexo asignado al nacer.
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4, Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresién de
género no se corresponde con las normas Yy expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer. En este documento,
se entendera como” trans”, a toda persona cuya identidad de género difiera del
sexo asignado al nacer.

4. Principios orientadores para la comunidad educativa respecto a los
estudiantes trans.

El articulo 3° del DFL N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacién, establece que el
sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en
la Constitucién, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacién y la libertad de
ensefianza. El sistema educativo se inspira en un conjunto de principios que, por
consiguiente, resultan aplicables a todos los establecimientos educacionales, sin
excepcion. Atendiendo a la anterior y el objeto del presente protocolo, resulta necesario
precisar dichos principios orientadores para la comunidad educativa respecto al
reconocimiento y proteccion de la identidad de género y, en especial, de los derechos
de las y los estudiantes trans en los establecimientos educacionales.

1. Dignidad del Ser Humano: El sistema educacional chileno, tiene como principio
rector el pleno desarrollo de la personalidad humana y el respeto a su dignidad.
La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcién, que
subyace a todos los derechos fundamentales. La negacion o el desconocimiento
de uno, de algunos o de todos estos derechos, implican la negacién y el
desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

2. Interés superior del nifio, nifila y adolescente: La Convencién de los Derechos del
Nifo en su Art. 39, parrafo 1, sefiala: “en todas las medidas concernientes a los ninos
que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los drganos legislativos, una
consideraciéon primordial a que se atendera sera el interés superior del nifo.”

3. No discriminacion arbitraria: En la normativa educacional chilena, se instituye
a partir del principio de inclusién, que propende eliminar todas las formas de
discriminacién arbitraria producto de diversas realidades culturales, religiosas y
sociales de las familias, que obstaculicen el acceso, trayectoria y egreso del
sistema educacional; y el aprendizaje y participacion de los nifios, nifias vy
estudiantes. Asi, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los y las
estudiantes a no ser discriminados arbitrariamente, la prohibicién a los
establecimientos educacionales de hacerlo con cualquier miembro de la
comunidad educativa, y la obligacién de resguardar el principio de no
discriminacién arbitraria en el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento
Interno de acuerdo a la Politica de Convivencia Escolar, en el Plan de
Mejoramiento Educativo, en el Plan de Gestion de la Convivencia y en los
espacios garantizados de participacion.

4, Derecho a participar y ser oido: Las nifias, nifios y estudiantes, como sujetos de
derecho, y en base al principio anteriormente mencionado, han de ser
considerados de manera progresiva en las decisiones que afecten su vida,
facilitando los espacios para la expresidon de su opinidn y su participacion en
todas las instancias que ello suponga. El derecho a ser oido comprende la
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posibilidad de expresarse libremente y, del mismo modo, asegurar la entrega de
la informacidn necesaria a ninos, nifias y estudiantes para que se formen su
propia opinidn en los asuntos que les afecten.

5. Buena Convivencia Escolar: Segun lo dispuesto en el articulo 16C, del DFL N° 2,
de 2009, del Ministerio de Educacion, los y las estudiantes, padres y madres,
apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos
docentes y directivos de los establecimientos educacionales deberan propiciar
un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir
todo tipo de acoso escolar.

5. Derechos de los estudiantes trans

En el ambito educacional, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozan de los
mismos derechos que todas las personas, sin distincidn o exclusion alguna,
consagrados en la Constitucién Politica de la Republica, los tratados Internacionales
sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en
especial, la Convencién sobre Derechos del Nifno: como los demas establecidos en la
normativa educacional aplicable a esta materia. Sin embargo, producto de la
vulneracién sistematica de los derechos de nifias, nifios y estudiantes debido a su
identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los
siguientes derechos que se derivan de la normativa educacional antes referida:

1. Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admisidon transparentes y acorde a la normativa vigente.

2. Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual
manera que sus pares, sin que el ser una persona trans, implique
discriminaciones arbitrarias que afecten a este derecho.

3. Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su
formacién y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y
caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

4, Derecho a participar, a expresar su opinién libremente y a ser escuchados en
todos los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con
decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.

5. Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de
tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus
pares.

6. Derecho a no ser discriminados(as) arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidades educativas en ningun nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

7. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de
la comunidad educativa.

8. Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones
interpersonales y de la buena convivencia.

9. Derecho a expresarla identidad de género propia y su orientacion sexual.
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6. Obligaciones de la comunidad educativa

El Sostenedor, Directivos, Docentes, Educadores(as), Asistentes de la educacion y otras
personas que componen la comunidad educativa estan obligados a respetar todos los
derechos que resguardan a los y las estudiantes trans. La vulneracién de uno o varios
de estos derechos constituye una infraccion de suma gravedad a las disposiciones que
regulan la materia, en cuanto el marco legal, tanto nacional como las convenciones
internacionales firmadas y ratificadas por Chile que establecen el resguardo a la no
discriminacion. De la misma manera, el sostenedor y directivos, deben tomar las
medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar
los derechos de los estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio, tales como
prejuicios, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracién de su intimidad vy
privacidad y/o malos tratos; velando por el resguardo de su integridad psicoldgica y
fisica, y dirigir todas las acciones necesarias que permitan su erradicacion en el ambito
educativo.

7. Protocolo de actuacion para el reconocimiento de la identidad de género de
estudiantes trans en el establecimiento educativo.

Para efectos del reconocimiento de la identidad de género de estudiantes trans se
consideraran las siguientes fases a seguir en el protocolo:

Etapa Acciones Responsable Plazos
(s)
Recogida 1. El padre, madre, tutor(a)
de legal y/o apoderado del |Director, no 5 dias
informacié estudiante trans, podran pudiendo
n solicitar a la escuela el delegar esta habiles
reconocimiento de su labor en otro

identidad de género, funcionario.
medidas de apoyo vy
adecuaciones pertinentes a
la etapa por la cual transita
su hijo(a) o pupilo(a). Para
ello serd necesario que el
equipo de convivencia quien
informe a la Direccién dla
escuela y comiencen a
realizarse las entrevistas con
el(la) estudiante, con su
familia y, en su caso, con los
servicios de salud que
puedan estar llevando un
seguimiento del caso.
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2.

Si el (la) estudiante no
cuenta con una atencién
previa, se le solicitara al
padre, madre, tutor(a) legal
y/o apoderado del
estudiante trans, atencion
psicoldgica individual,
realizando la derivacion al
servicio de salud o de forma
particular, segun lo estime
pertinente la familia, con el
objetivo de evaluar el estado
emocional del estudiante y
acompanarlo en el proceso
de transicion. El  (la)
evaluador (a) debera emitir
un informe dirigido a la (el)
psicéloga (0) del
establecimiento
educacional, indicando el
estado emocional del
alumno vy orientaciones
para el trabajo con Ia
comunidad educativa. A la
espera de dicho reporte, se
dard cursoalasfases2y 3y
una vez emitido el informe,
la (el) psicéloga (o) del
establecimiento debera
informar el reporte a
direccién.

Igualmente, es necesario

recabar informacién de los y
las docentes, tanto en el
caso de alguien que ya tiene
una historia escolar en la
escuela, como de quien
llega a incorporarse, en
relacion con su situacion
escolar anterior y actual.

Los datos recogidos permitiran

conocer mas al estudiante y
a su contexto y permitira
iniciar las primeras
acciones.
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Acciones
inmediatas

Como las actuaciones que se
puedan llevar a cabo
involucran a otros profesores
mas alld del profesor jefe, es
imprescindible el
conocimiento y la sensibilidad
por parte del Equipo docente.

1. Se deberan trazar
acuerdos en la forma de
abordar el tema entre
los docentes. Seria
éticamente inadmisible
que parte del
profesorado no
participara en hacer
todos los esfuerzos para
su inclusion. Es
imprescindible
mantenerse alerta ante
cualquier sefial de
intimidacion que
pudiera sufrir por parte
de sus compaheros(as).

2. Se debera contar con la
familia, y el
consentimiento expreso
del estudiante, para
estas medidasinicialesy
orientarla sobre el tema
o derivarla hacia centros
de apoyo en caso de
manifestar
desconocimiento y/o
escasa aceptacion de la
situacion.

3, Serd necesaria una
intervencion con el
grupo curso de la o el
estudiante trans y esta
actuacidon variara en
funcidén de si la persona
trans desea o no hacer
visible y publica su
situacion.

4. Si la persona afectada
quiere hacer visible su

Direccidon

Equipo de
Convivencia
Escolar

Desde
que es
conocida
la
situacion
en
adelante,
de
acuerdo a
las
necesida
des del
estudiant
e trans
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situacidn, en su curso se
estableceran dinamicas
con objetivos inclusivos,
que trabajen
especialmente el
enfoque socioafectivo y
la empatia ante la
diferencia. Junto a esto
se iniciara un plan de

sensibilizaciéon dirigido
a toda la comunidad

educativa,
intervenciones con el
alumnado y también
sus familias.

Medidas de
apoyo

la escuela adoptarda las
medidas de apoyo que se
detallan a continuaciéon, no
siendo opcionales su
implementacién, sino una
obligacion de actuacién.

Apoyo al estudiante y a su
familia: Las autoridades dla
escuela  deberan  velar
porque exista un dialogo
permanente y fluido entre la
o el profesor jefe, el o la
estudiante y su familia,
especialmente para
coordinar y facilitar acciones
de acompafamiento.
Orientacion a la
comunidad educativa: Se
deberan promover espacios
de reflexion, orientacion,
capacitacion,
acompafamiento y apoyo a
los miembros de la
comunidad educativa, con
el objeto de garantizar la
promocién y resguardo de
los derechos del estudiante
trans.

Uso del nombre social en
todos los espacios

Direccion
Equipo de
Convivencia
Escolar

Desde
que es
conocida
la
situacion
en
adelante,
de
acuerdo a
las
necesida
des del
estudiant
e trans
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educativos: Los estudiantes
trans mantienen su nombre
legal en tanto no se
produzca el cambio en el
registro civil. Sin embargo,
como una forma de velar
por el respecto a su
identidad de género, la

Direccidn del
establecimiento
educacional, deberan

instruir a todos los adultos
responsables de impartir
clases en el curso al que
pertenece el nifio o nifha
para que usen el nombre
social correspondiente; lo
gue debera ser solicitado
por el padre, madre,
apoderado o tutor legal del
nino o nina mediante una
carta dirigida a la Direccién
dla escuela.

Uso del nombre legal en

documentos oficiales: El
nombre legal del estudiante
trans, sequira figurando en
los documentos oficiales dla
escuela. Sin perjuicio de lo
anterior, los profesores
podran agregar en el libro
de clases el nombre social
del nifio o nifia, para facilitar
la inclusion del estudiante y
su uso cotidiano, sin que
este hecho constituya
infraccién a las
disposiciones vigentes que
regulan esta materia.

Presentacion Personal: El
estudiante tendra el
derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que considere
mas adecuado a su
identidad de género,
independiente de la

147



situacion legal en que se
encuentre. Para lo cual el
manual de convivencia
escolar se ajustara a este
derecho, de acuerdo con la
normativa vigente.

Utilizacion de servicios
higiénicos: Se deberd dar
las facilidades al estudiante
trans para el uso de bafios
de acuerdo con las
necesidades propias del
proceso que esté viviendo,
respetando su identidad de
género. la escuela en
conjunto con la familia
debera abordar las
adecuaciones razonables
procurando respetar el
interés superior del nifio o
nifa, su privacidad, e
integridad fisica, psicoldgica
y moral. Las adecuaciones
podran considerar bafios
inclusivos y otras
alternativas previamente
acordadas.

Cumplimiento de
obligaciones: Directivos,
docentes, educadores/as,
asistentes profesionales,
asistentes de la educacion y
otras personas que
componen la unidad
educativa estan obligados a
respetar todos los derechos
que resguardan a nifas,
ninos y estudiantes trans.
Las autoridades del
establecimiento
educacional abordaran la
situacion de nifias, ninos y
estudiantes trans, teniendo
en consideracién la
complejidad propia de cada
caso, por lo que en cada una
de las decisiones que se
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adopten, se deberan tener
presente todos los
principios y cada uno de los
derechos que les asisten.

Cualquier situacion no prevista
en el presente documento,
sera resuelta por las
autoridades dla escuela, en
consulta a la Superintendencia
de Educacion, asesores
juridicos y/u otro organismo
afin.
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Anexo 6: Protocolo de prevencidn y actuacién frente
a conductas autodestructivas y de riesgo.

INTRODUCCION

La prevenciéon de la conducta suicida en establecimientos educacionales involucra la
participacién de toda la comunidad educativa, estudiantes, familia, docentes, asistentes
de la educacion, equipo directivo y otros miembros del establecimiento que actuan
fomentando conocimientos y comportamientos relacionados con estilos de vida
saludables desde una perspectiva preventiva, identificando y manejando activamente
conductas de riesgo que pudiesen apreciarse al interior de la comunidad.

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas que van desde la
ideacidn suicida, la elaboracién de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta
el acto consumado. Es importante considerar el riesgo que conlleva cada una de estas
manifestaciones debido a que estas conductas tienen un factor comin que es necesario
acoger y atender.

GRADOS DE RIESGO DEL COMPORTAMIENTO SUICIDA:

IDEACION
SUICIDA

PLANIFICACION

INTENTO DE SUICIDIO

SUICIDIO
CONSUMADO

Aparicién de
pensamiento
S cuyo
contenido
esta
relacionado
con terminar
con la propia

Es cuando la idea se va
concretando con un
plan y método
especifico que apunta
a la intencion de
terminar con la propia
vida.

Implica una serie de
conductas o actos con
los que una persona
intencionalmente
busca causarse dafio
hasta alcanzar la
muerte, no logrando su
consumacion.

Término que una
persona, en forma

voluntaria e
intencional hace
de su vida.

existencia.

1. MEDIDAS PARA LA PREVENCION DE IDEACION SUICIDA

La Circular N°482/2018 de la Superintendencia de Educacion, establece que todos los
Reglamentos Internos deben contar con protocolos para prevenir y abordar diversas
situaciones complejas que ocurren en los establecimientos educacionales.

Es importante destacar que las estrategias y acciones preventivas de la conducta suicida
en establecimientos educacionales, se sustentan en una serie de recursos a considerar y
reforzar dentro del contexto educativo, como el clima escolar protector, la prevencién de
problematicas en salud mental, educacion y sensibilizacién del suicidio, deteccidon de
estudiantes en riesgo, ademas de medidas implementadas a través de protocolos de
actuacion y abordaje postvencion.

IV. PROTOCOLO DE ACTUACION

1. En caso de ideacion:
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Etapa

Acciones

Responsables

Plazos

Recepcién de la | Es muy importante que quien | Cualquier Inmediatament
informacién reciba esta informacion | miembro de la e
mantenga la calma, mostrar| comunidad
una actitud contenedora, no| educativa.
sobre alarmarse, mantener un
lenguaje corporal y verbal de
tranquilidad por parte del
adulto.
Derivacion Cualquier miembro de la| Cualquier Inmediatament
inmediata a| comunidad educativa que | miembrodela e
apoyo tome conocimiento del caso, | comunidad
psicosocial dla | debera informar al equipo de | educativa.
escuela convivencia escolar.
Indagar en si| Se debe agradecer la confianza | Encargado de | Inmediatament
existe al estudiante y saber si ha| Convivencia e
profesional hablado con alguien mas sobre | Escolar
interviniendo el tema y si estd siendo
en la tematica | acompafiada por algun
especialista en salud mental.
Explicar la [ Dar a conocer al estudiante que | Encargado de | Inmediatament
ruptura de | debido a que esta en riesgo su | Convivencia e
confidencialida | integridad es necesario pedir | Escolar
d ayuda profesional y abrir la
informacion con la dupla
psicosocial dla escuela, asi
como también con sus padres.
Informacion a|Se informa a los padres la| Encargado de | 1 dia habil desde
padres necesidad de apoyo del| Convivencia iniciado el
estudiante a través de| Escolar. protocolo.
evaluaciéon  psiquiatrica de

forma urgente.

En caso que el apoderado y/o
padres sepan del problema:

1. Se les pide que se
pongan en contacto con

los profesionales
tratantes.

2. Se solicita
recomendaciones e
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indicaciones para la
escuela.
Si los padres no tenian
conocimiento se les pide que
se pongan en contacto

inmediato con el especialista
tratante e informen de Ilo
sucedido.

Denuncia ante
tribunales de
familia, cuando
proceda

Es necesario que, solo ante el
evento que los padres no
realicen la coordinacién con los
profesionales médicos para
tratar el problema, se remitiran
los antecedentes al Juzgado de
Familia competente,
inicidndose a su vez, la
activaciéon del protocolo por
presunta vulneracion de
derechos del estudiante.

Encargado
Convivencia
Escolar.

de

Dentro de 5 dias
habiles a contar
de finalizado el
punto anterior.

Monitoreo y
adopcién de
medidas

Monitoreo permanente por
parte de profesionales del
equipo de convivencia escolar,
0 a quien éste designe, segun
las necesidades de cada caso.

Medidas que se podran aplicar:

A. Medidas pedagodgicas: Se
realizara un
acompafiamiento
pedagogico por parte de la
Orientadora en apoyo a su
desempefio  escolar, que
podra contener: evaluacion
diferenciada, ampliacion de
plazos de entrega,
recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo en
aula de recurso y otros
segun necesidad de cada
estudiante, con
seguimiento mensual
durante el semestre.

B. Medidas psicosociales:
confeccion de un plan de
acompafamiento para el
estudiante a nivel

Encargado
Convivencia
Escolar

de

Dentro de 5 dias
habiles,
contados desde
la informacion
otorgada a los
padres.
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individual, grupal
familiar por parte de
Convivencia Escolar, con
seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en
permanente contacto con
institucién externa (red de
apoyo) que apoye al
estudiante.

y/o

2. En caso de planificacion o ideacion con intentos previos:

Etapa Acciones Responsables Plazos
Recepcidn de la | Es muy importante que quien | Cualquier Inmediatament
informacion reciba esta informacion | miembro de la e

mantenga la calma, mostrar| comunidad

una actitud contenedora, no | educativa.

sobre alarmarse, mantener

un lenguaje corporal y verbal

de tranquilidad por parte del

adulto.
Derivacion Cualquier miembro de Ila| Cualquier Inmediatament
inmediata a| comunidad educativa que| miembro de la e
apoyo tome conocimiento del caso, | comunidad
psicosocial dla | debera informar al equipo de | educativa.
escuela convivencia escolar.
Indagar en si|Se debe agradecer la| Encargado de | Inmediatament
existe confianza al estudiante vy | Convivencia e
profesional saber si ha hablado con| Escolar
interviniendo en | alguien mas sobre el tema y
la tematica si estd siendo acompafiada

por algun especialista en

salud mental.
Explicar la | Dar a conocer al estudiante | Encargado de | Inmediatament
ruptura de | que debido a que esta en| Convivencia e
confidencialida |riesgo su integridad es| Escolar
d necesario pedir ayuda

profesional 'y abrir Ia
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informacion con la dupla
psicosocial dla escuela, asi
como también con sus
padres.

Informacion a
padres

Se informa a los padres la
necesidad de apoyo del
estudiante a través de
evaluacién psiquiatrica de
forma urgente.

En caso que el apoderado y/o
padres sepan del problema:

A. Se les pide que se
pongan en contacto con
los profesionales
tratantes.

B. Se solicita
recomendaciones e
indicaciones  para la
escuela.

Si los padres no tenian
conocimiento, se les pide que
se pongan en contacto
inmediato con el especialista
tratante e informen de lo
sucedido.

Encargado
Convivencia
Escolar.

de

Inmediatament
e

Derivacion
médica,
informe.

con

Informar a los padres que el
estudiante, en caso de
planificacién  suicida, se
puede reintegrar a sus
actividades académicas una
vez que el especialista
explicite que el estudiante
estd en condiciones de
reincorporarse a la vida
escolar, presentando el
certificado correspondiente.

Encargado
Convivencia
Escolar.

Red externa

de

o

médico tratante

Inmediatament
e

Denuncia ante
tribunales de
familia, cuando
proceda

Es necesario que, solo ante el
evento que los padres no
realicen la coordinacion con
los profesionales meédicos
para tratar el problema, se
remitirdan los antecedentes al
Juzgado de Familia

Encargado
Convivencia
Escolar.

de

Dentro de 5 dias
habiles a contar
de finalizado el
punto anterior.
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competente, inicidandose a su
vez, la activacién del
protocolo por presunta
vulneracién de derechos del
estudiante.

Monitoreo
adopcién
medidas

Yy
de

Monitoreo permanente por
parte de profesionales del

equipo de convivencia
escolar, o a quien éste
designe, segun las

necesidades de cada caso.

Medidas que se podran

aplicar:

A. Medidas pedagodgicas: Se
realizara un

acompafiamiento
pedagodgico por parte de
la Orientadora en apoyo a
su desempefio  escolar,
que podra contener:
evaluacién diferenciada,
ampliacion de plazos de
entrega,
recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo en
aula de recurso y  otros
segun necesidad de cada
estudiante, con
seguimiento mensual
durante el semestre.

B. Medidas psicosociales:
confeccion de un plan de
acompanamiento para el

estudiante a nivel
individual, grupal vy/o
familiar por parte de

Convivencia Escolar, con
seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en
permanente contacto
con institucién externa
(red de apoyo) que apoye
al estudiante.

Encargado
Convivencia
Escolar

de

Dentro de 5 dias

habiles, desde
reintegrado
estudiante al

establecimiento.
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3. En caso de Intento de Suicidio dentro del Establecimiento

centro asistencial
mas cercano

estudiante al centro de salud
asistencial mas cercano,
correspondiendo en este caso
a Hospital de Pefiaflor

Se debera, mientras lo
anterior ocurre, contactar al
apoderado y/ padres para
acudan a dicho centro
asistencial, informandoles
sobre el motivo del traslado.

Etapa Acciones Responsable | Plazos
s
Derivacion a al| Se debera derivar  al | Encargado de | Inmediatamente

Convivencia
Escolar.

Informacion a
padres

Se debera citar a los padres a
una reunioén urgente en el
Establecimiento,
informandoles la necesidad
de apoyo del estudiante a
través de evaluacién
psiquiatrica forma
urgente.

de

En caso que el apoderado y/o
padres sepan del problema:

A. Se les pide que se
pongan en contacto
con los profesionales
tratantes.

B. Se solicita
recomendaciones e
indicaciones para la
escuela.

Si los padres no tenian
conocimiento, se les pide que
se pongan en contacto
inmediato con el especialista
tratante e informen de lo
sucedido.

Encargado de
Convivencia
Escolar.

1 dia habil después
de ocurrido el
intento de suicidio.

Derivacion

médica, con

Informar a los padres que el
estudiante, se puede

Encargado de
Convivencia

Inmediatamente
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informe.

reintegrar a sus actividades
académicas una vez que el
especialista explicite que el
estudiante esta en
condiciones de
reincorporarse a la vida
escolar, presentando el
certificado correspondiente.

Escolar.

Red externa o
médico
tratante

Denuncia
tribunales
familia,
proceda

ante
de
cuando

Es necesario que se remitian
los antecedentes al Juzgado
de Familia competente. Se
debe indicar al apoderado y/o
padre que es obligacién de
todo Establecimiento
Educacional informar a un
Juzgado de Familia de
cualquier hecho que pueda
constituir  vulneracién de
derechos.

Encargado de
Convivencia
Escolar.

Dentro de 5 dias
habiles a contar de
finalizado el punto
anterior.

Monitoreo
adopcién
medidas

de

Monitoreo permanente por
parte de profesionales del
equipo de convivencia
escolar, o a quien éste
designe, seguln las
necesidades de cada caso.

Medidas que se podran

aplicar:

a. Medidas pedagdgicas: Se
realizara un

acompafiamiento
pedagogico por parte de
la Orientadora en apoyo a

su desempefio  escolar,
que podrd contener:
evaluacion diferenciada,

ampliacién de plazos de
entrega,
recalendarizacién de
evaluaciones, apoyo en
aula de recurso y otros
segun necesidad de cada
estudiante, con
seguimiento mensual
durante el semestre.

b. Medidas psicosociales:
confeccidon de un plan de

Encargado de
Convivencia
Escolar

Dentro de 5 dias
habiles, desde
reintegrado
estudiante al
establecimiento.
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acompafamiento para el
estudiante a nivel
individual, grupal vy/o
familiar por parte de
Convivencia Escolar, con

seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en

permanente contacto con
institucién externa (red
de apoyo) que apoye al

estudiante.
4. Casos de suicidio.
Etapa Acciones Responsable | Plazos
s

Monitoreo y | Monitoreo permanente por| Encargado de | Dentro de 5 dias
adopcién de | parte de profesionales del| Convivencia habiles, desde
medidas equipo de convivencia | Escolar reintegrado

escolar, o a quien éste estudiante al

designe, segun las establecimiento.

necesidades de cada caso,
tanto al grupo curso como a la
familia del estudiante que se
suicido.

Medidas que se podran

aplicar:
A. Medidas pedagdgicas: Se
realizara un

acompafiamiento
pedagdgico por parte de
la Orientadora en apoyo a
su desempefio  escolar,
que podra  contener:
evaluacion diferenciada,
ampliacién de plazos de
entrega,
recalendarizacién de
evaluaciones, apoyo en
aula de recurso y otros
segun necesidad de cada
estudiante, con
seguimiento mensual
durante el semestre.

B. Medidas psicosociales:
confeccidon de un plan de
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acompafamiento para el
estudiante a nivel
individual, grupal vy/o
familiar por parte de
Convivencia Escolar, con

seguimiento mensual
durante el semestre vy, si
corresponde, en

permanente contacto con
instituciéon externa (red
de apoyo) que apoye al
estudiante.
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Anexo 7: Protocolo de retencion en el sistema
escolar de estudiantes embarazadas, madres y
padres

El propdsito de este protocolo es entregar orientaciones claras para directivos,
madres, padres, apoderados, docentes y asistentes de la educacién dla escuela San
Marcos de Curicd, para actuar de modo coherente en su rol formativo y fortalecer la
permanencia de las alumnas embarazadas y/o madres y padres adolescentes en el
sistema escolar.

Todas las indicaciones contenidas en este documento se fundamentan en el deber
que tienen los establecimientos educacionales de asegurar el derecho a la
educacién, brindando las facilidades que correspondan para la permanencia de los
estudiantes en el sistema escolar, evitando asi la desercién de las alumnas
embarazadas y/o madres y los padres adolescentes.

Se fundamenta en el respeto, valoracién de la vida y en los derechos de todas las
personas, lo que no significa fomentar el embarazo adolescente.

En Chile, se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y
madres a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean
estos publicos, privados, subvencionados o pagados. Es por ello que la Ley N©
20.370/2009 (LGE General de Educacion Art 11, sefiala: “El embarazo y la maternidad
en ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos”.

Derechos y deberes de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad

Las estudiantes en condicién de embarazo o maternidad tendran los siguientes
derechos, siendo estos complementarios y nunca excluyentes con los derechos
consagrados en Reglamento de Convivencia Escolar o en otros cuerpos normativos
aplicables.

1. A ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
Establecimiento. Sera considerado como una falta a la convivencia escolar el
transgredir este derecho, generando la responsabilidad que se determine
mediante el procedimiento senalado en este instrumento.

2. A la normalidad de la cobertura médica a través del Seguro Escolar si llegara a
requerirlo.

3. Participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la
graduacién o en actividades extraprogramaticas.

4, Ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido,
siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas por
los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de salud, esto sumado
a un rendimiento académico que permita la promocién de curso (de acuerdo al
reglamento de evaluacion vigente).
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5. Adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo.

A amamantar, por lo que podra salir dla escuela en los recreos para tales efectos
en un maximo de 1 (una) hora de la jornada diaria de clases, sin considerar para
dicho cdmputo el tiempo de traslado.

7. Tendra derecho air al bafio las veces que asi lo requiera.

8. A que se establezca un sistema al que puedan acceder alternativamente los
estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases.

9. A gue se incorporen medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se
relacionan el embarazo y cuidado del nifio, que aseguren que los estudiantes
con necesidades educativas especiales comprendan su condicién de embarazo,
maternidad.

10. Durante los recreos podran utilizar las dependencias de biblioteca o demas
espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

Asimismo, las estudiantes en condicién de embarazo o maternidad tendran los
siguientes deberes:

1. La Alumna (y/o el apoderado) debe informar su condicidén a su Profesor(a) Jefe,
Orientador(a), Inspectoria General o Direccidon, presentando un certificado
médico que acredite su condicion.

2. La Alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos
escolares.

3. La alumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de
su embarazo o de los controles médicos del bebé.

4, La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del
bebé como de la madre, con los respectivos certificados médicos.

5. Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las
actividades académicas.

PPV 4

Derechos y deberes del estudiante en condicion de progenitor

Los estudiantes en condicion de progenitor tendran los siguientes derechos, siendo
estos complementarios y nunca excluyentes con los derechos consagrados en
Reglamento de Convivencia Escolar o en otros cuerpos normativos aplicables.

1. Elalumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos
permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno a través de la
documentacién médica respectiva).

2. A justificar inasistencia a través de certificado médico por enfermedad de su hijo,
al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

3. Ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido,
siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas por
los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de salud, esto sumado
a un rendimiento académico que permita la promocidn de curso (de acuerdo al
reglamento de evaluacion vigente).

4, A que se establezca un sistema al que puedan acceder alternativamente los
estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases.

5. A que se incorporen medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se
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relacionan con el cuidado del nifio, que aseguren que los estudiantes con
necesidades educativas especiales comprendan su condicién de paternidad.

Asimismo, los estudiantes en condicion de progenitor tendran como principal deber
el informar a las autoridades dla escuela de su condicién de progenitor, entregando
los antecedentes correspondientes al Profesor Jefe y a la Direccion dla escuela. Para
justificar la inasistencia y permisos debera presentar el carné de salud o certificado
médico correspondiente.

Derechos y deberes de los Apoderados de estudiantes en condicion de
embarazo, maternidad o paternidad adolescente

Los apoderados de estudiantes en condicion de embarazo, maternidad o paternidad
adolescente tendran los siguientes derechos, siendo estos complementarios y nunca
excluyentes con los derechos consagrados en Reglamento de Convivencia Escolar o
en otros cuerpos normativos aplicables.

1. A serinformado sobre los derechos y obligaciones del estudiante, de la familiay
del establecimiento educacional.

2. A firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que senale su
consentimiento para la alumna o alumno asista a los controles, examenes
médicos u otras instancias que demanden atencién de salud, cuidado del
embarazo y del hijo/a nacido y que implique la ausencia parcial o total del
estudiante durante la jornada de clases

Asimismo, los apoderados de estudiantes en condicidon de embarazo, maternidad o
paternidad adolescente tendran los siguientes deberes:

1. El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicién
de embarazo o progenitor del estudiante.

2. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado deberd concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente.

3. Ademas, debera velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y
calendario de evaluaciones.

4, El apoderado deberd notificar a la escuela de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad
quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

5. El apoderado debera mantener su vinculo con la escuela cumpliendo con su rol
de apoderado.

Regulaciones sobre promocion y evaluacion

Con el fin de resguardar el derecho de los estudiantes a ser evaluados y promovidos
de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, el Reglamento Interno de
Evaluaciéon y Promocion del establecimiento considera las siguientes acciones
especiales para aquellos estudiantes en situacion de maternidad o paternidad
adolescente:

1. En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa
vigente y siempre en consulta con los padres o tutores y en comuin acuerdo se
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buscaran las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando
todas las facilidades para el caso. Esto incluye, pero no se limita, a alejar a la
estudiante de cualquier sustancia o elemento nocivo. Siempre se podra pedir
ajustes curriculares, de acuerdo al presente Reglamento.

2. Se daran todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en la
escuela.

3. No se discriminarad a las estudiantes, mediante cambio de establecimiento o
expulsion, cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otro
similar.

4, Se mantendra a la estudiante en la misma jornada, salvo que ella exprese lo
contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.

5. Se respetara el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar
sus estudios después del parto. La decision de dejar de asistir los Ultimos meses
del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la
joven y el bebé.

6. Se le otorgara las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos
prenatales y postnatales, asi como a los que requiera su hijo/a.

7. Se les permitira adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

8. Se les permitira asistir a la clase de Educacidn Fisica en forma regular, pudiendo
ser evaluadas de forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones
de salud asi proceda (incluyendo el término del puerperio).

9. Se les evaluara segun los procedimientos de evaluacién establecidos por la
escuela, sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades
académicas, como la evaluacion diferenciada, y un calendario flexible que
resguarde su derecho a la educacion.

10. Podran brindarles apoyo pedagdgico especial mediante un sistema de tutorias
realizadas por los docentes y en los que podran cooperar sus compafieros de
clases.

11, Se les otorgaran todas las facilidades para compatibilizar su condicién de
estudiantes y de madres durante el periodo de lactancia. Si el papa del bebé es
estudiante del establecimiento escolar, también a él se le dara las facilidades
necesarias para cumplir con su rol paterno.

Es importante senalar que los establecimientos NO pueden definir un periodo
PRENATAL y POSTNATAL para las estudiantes. La decisién de dejar de asistir a clases
durante los ultimos meses del embarazo y postergar su vuelta a clases depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la
joven y el hijo o hija por nacer.

PLAN DE ACCION PARA LA RETENCION DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS,
MADRES Y PADRES ADOLESCENTES.

A continuacidn, se describen las fases del plan de accion a seguir, plazos,
responsables y acciones a realizar:

FASE 1: DETECCION
Objetivo: Informar al equipo Directivo de la situacion de embarazo,
maternidad o padre adolescente de la/el estudiante.
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Plazo Sin plazo.
Responsable Encargado de Convivencia Escolar
Acciones

En caso de que el(a) estudiante o apoderado comunique dicha
informacion al Profesor (a) jefe, éste tiene la responsabilidad de
comunicarle a los directivos del establecimiento y a Encargado de
Convivencia Escolar.

Acoger al estudiante, sefalandole que el establecimiento
apoyara su proceso educativo.

Brindar apoyo psicosocial y escolar para informar a los padres la
situacidn en caso de ser necesario.

Nota: Se asume la condicidon de embarazo y/o maternidad,
paternidad adolescente desde el momento en que el
apoderado y/o estudiante presenta certificado médico o
certificado de nacimiento correspondiente.

FASE 2: TOMA DE CONOCIMIENTO DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y/O
PATERNIDAD ADOLESCENTE

Objetivo: Certificar diagndstico y/o condicién de embarazo y/o maternidad o
paternidad adolescente.

Plazo

Desde la presentacién del certificado médico y documentacion
correspondiente.

Responsable

Encargado de Convivencia Escolar

Acciones

El certificado médico informara el estado de la estudiante y el
tiempo de gestacién. La Orientadora procedera a entrevistar una
vez mas a los padres o apoderados para explicarles los pasos a
seguir y las facilidades con las que contara la alumna durante el
periodo que asista a clases (permisos para controles médicos,
tramites, etc.) y se derivara a UTP.

Se informara de Protocolo dla escuela, en donde se senalan los
derechos y deberes de los estudiantes y se establece la
responsabilidad del apoderado para el acompafiamiento a los
controles, exdmenes médicos y otras instancias que demanden
atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo o hija nacido,
que impliquen la ausencia parcial o total del o la estudiante
durante la jornada de clases.

Se debe registrar en el libro de clases la toma de conocimiento
del Protocolo de Embarazo.

El establecimiento educacional debe ingresar en el sistema de
registro de estudiantes embarazadas, madres y padres de
JUNAEB a sus estudiantes en estas condiciones.

Dicho registro permite hacer un seguimiento de la trayectoria
escolar de las y los estudiantes y focalizar esfuerzos para
disminuir las tasas de desercidén escolar.
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FASE 3: ADOPCION DE LAS MEDIDAS DE APOYO

Objetivo: Dar curso a las acciones de apoyo para la retencion y
acompafiamiento de las estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes.

Plazo Posterior a la presentacion del certificado médico o
documentacién correspondiente, en un plazo maximo de 5 dias
habiles de recepcionada la informacion.

Responsable
Coordinador de Ciclo, UTP y/o Direccion.

Acciones Informar a los estudiantes de sus derechos, responsabilidades y
las acciones de apoyo que le proporcionara el establecimiento
durante el periodo que asista a clases.
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Dentro de las acciones de apoyo se consideraran las siguientes
medidas:

e La estudiante debera cumplir con al menos dos
calificaciones por asignatura o moddulo para aprobar su
semestre académico.

e CAP en conjunto con el Profesor Jefe realizaran una
calendarizacidon con fechas de entrega de actividades vy
evaluaciones por parte de la estudiante.

e Orientador en conjunto con la Coordinacién de Convivencia
Escolar, evaluaran flexibilizar el horario, de acuerdo con las
necesidades de la madre adolescente, ya sea al ingreso o
salida de clases.

e Orientador en conjunto con la Direccién evaluaran un
permiso especial para los padres adolescentes que
presenten certificado de nacimiento para acompanar a su
hijo luego del nacimiento.

e La Coordinacién de Asuntos Pedagdgicos se encargara de
realizar monitoreo de la situacion pedagdgica de la/el
estudiante, supervisando la recepcién y entrega del material
enviado por los profesores para que la/el estudiante rinda
sus evaluaciones.

e CCE realizara monitoreo de la asistencia de la/el estudiante.

Las medidas sefialadas se aplicaran segun la situacion particular
de cada estudiante.

Entre las situaciones que se pueden considerar estan:

e Enfermedad del nifio o recién nacido, por lo que requerira
del acompanamiento de su madre y debe ser demostrado
con certificado médico.

e Complicaciones de salud en la recuperaciéon de la madre
post parto, lo cual debe ser demostrado por medio de
certificado médico.

e No contar con alguien que se haga responsable del
cuidado del nifio, por lo que la madre debe quedarse en el
hogar, circunstancia que debe ser comprobada por medio
de entrevista con apoderados o visita domiciliaria.

FASE 4: INFORME FINAL Y CIERRE DE PROTOCOLO
Objetivo: Registrar actividades realizadas.

Plazo Al cumplirse el periodo pre y post natal establecido por
certificado médico.

En el caso de madre adolescente contara con flexibilidad
horaria hasta que el hijo

cumpla un afio de edad.
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Responsable
Encargada de Convivencia Escolar y profesor tutor.

Acciones Registro en el libro de clases de las intervenciones realizadas
por las distintas unidades.

Registro de Calendarios especiales enviados.

Registro de conocimiento del apoderado del cierre del
protocolo.

En el caso de traslado de establecimiento educacional, estos
deben informar la situacion al establecimiento que recibe al/la
estudiante con las acciones realizadas.

Nota: Se estudiara situaciones particulares en el caso de
requerir continuar con flexibilidad horaria

Funciones del Profesor Jefe:

e Ser un intermediario nexo entre un alumno(a) y profesores de asignatura para
organizarla entrega de materiales de estudio y evaluaciones; supervisar las
inasistencias; supervisar e informar al Coordinador (a) de Asuntos Pedagdgicos,
el cumplimiento de los docentes en todos los sectores.

e Sjel/la estudiante se ausentara por mas de cinco dias, el/la apoderado(a) debera
hacer retiro de materiales de estudio.

e (Cada vez que la alumna se ausente por situaciones derivadas del embarazo,
parto, post parto, control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un
ano, presentando certificado médico o carné de salud, podra acceder a una
reprogramacion de evaluaciones.

Jefe Unidad Técnico Pedagdgica
e Apoyo pedagdgico especial: supervisar entrega de materiales de estudio,
supervisar entrega de calendario de evaluacidn alternativo cuando sea necesario
y supervisar entrega de guias de aprendizaje.

e Este apoyo se dara mientras que la alumna se ausente por situaciones derivadas
del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo
menor de un ano, acreditado por certificado médico.

CONSIDERACIONES PARA LOS ADULTOS RESPONSABLES DE LAS Y LOS
ESTUDIANTES EN SITUACION DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD

El padre o la madre que es apoderado de un adolescente en situacién de embarazo,
maternidad, paternidad, deberd incorporar en este rol las siguientes
responsabilidades:

e El apoderado/a deberda informar a la escuela la condicion de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante con documentos de control de salud. La
Orientadora o profesor/a responsable informara sobre los derechos vy
obligaciones, tanto del estudiante, como de la familia y dla escuela.

e Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al
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establecimiento a entregar el certificado médico. Ademads, deberd solicitar
entrevista con el tutor para la entrega de materiales de estudio y calendario de
evaluaciones.

e El apoderado debera mantener su vinculo con la escuela cumpliendo con su rol
de apoderado.

e El apoderado/a debera notificar a la escuela de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad
quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

REDES DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

e Incorporacion de las y los estudiantes al equipo psicosocial de la escuela
(asistente social/psicélogo).

e JUNAEB con su “Programa de apoyo a la retencién escolar para embarazadas,
madres y padres adolescentes”.

e JUNJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres
y padres que estan en el sistema escolar.

e Oficina de Proteccion de Derechos de nifios, nifas y adolescentes.

ORIENTACIONES PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES

éQué es lo primero que debes hacer si estas embarazada?

Acércate, en lo posible junto con tu apoderado/a, a tu profesor/a jefe u orientador/a
para informar de tu situacidn y definir en conjunto como vas a seguir tu proceso
escolar para completar el afio.

éTe pueden expulsar o suspender del establecimiento si estas embarazada?
No te pueden expulsar, trasladar de establecimiento, cancelar la matricula ni
suspender de clases por razones asociadas a tu embarazo y/o maternidad.

Segun el articulo 11, Ley N°20.370 General de educacion de 2009 (LGE), el embarazo
o maternidad no podra ser causal para cambiarte de jornada de clases o de curso,
salvo que tu manifiestes voluntad de cambio, respaldada con un certificado otorgado
por un profesional competente (matrona, psicélogo, pediatra, etc.)

éComo puedes ser evaluada acercandose la fecha de parto?

Cuando estés cercana al momento del parto informa a tu profesor/a jefe de esto,
para confirmar tu situacién escolar y conocer el modo en que seras evaluada
posteriormente.

La decision de dejar de asistir a clases durante los ultimos meses del embarazo y
postergar tu vuelta a clases, depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por tu salud y la del hijo o hija por nacer.

Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio.
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Se facilitara, promovera y no se coartara la participacion de estudiantes en situacion
de embarazo, maternidad o paternidad adolescente en las organizaciones
estudiantiles, actividades extra programaticas realizadas al interior o exterior dla
escuela, asi como en las ceremonias donde participen sus compafieros de escuela,

con la sola excepcion de la existencia de contraindicaciones especificas de un médico
o profesional competente.

Asi mismo, si una estudiante en condicidon de embarazo desea participar en una gira
de estudio o salida pedagdgica, podra ser acompanada de su padre, madre o

apoderado, como una forma de resguardar su tranquilidad y seguridad en caso de
ocurrir una emergencia médica.
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Anexo 8: Protocolo de accion ante sintomas de
alguna enfermedad y accidentes escolares

I) CONCEPTOS

“Un accidente escolar es toda lesidn que un/a estudiante sufra a causa o con ocasion
de sus estudios, o de la realizacién de su practica profesional o educacional, y que le
produzca incapacidad o muerte, también se consideran los accidentes de trayecto
directo de ida o regreso de su casa y hasta el establecimiento” (MINEDUC) o “a causa”
de los estudios, cuando se relaciona directamente con éstos, por ejemplo, cuando un
estudiante se lesiona con una tijera recortando en la clase de tecnologia, o cuando sufre
una caida al entrar a la sala de clases, o un esguince en la clase de educacion fisica, o
“con ocasién” de sus estudios, cuando existe una causa indirecta, por ejemplo, cuando
un estudiante sufre una lesién en el patio dla escuela durante el recreo.

Se tipifican los accidentes segin su magnitud en: accidente Leve, Moderado o Grave:

a) Accidente leve: erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes
al chocar con algun objeto o persona, contusiones de efectos transitorios.
Requiere solo atencion del personal encargado para ello, quien proporciona
los primeros auxilios o curaciones pertinentes, y luego el alumno prosigue con
sus actividades normales, o se acordara con la familia su retiro anticipado. De
igual manera se da aviso a sus padres.

b) Accidente moderado: esguinces, caidas o golpes con dolor persistente,
heridas sangrantes. Requiere tratamiento médico por lo que se comunicara
via telefénica con apoderado para que retire al alumno dla escuela y sea
llevado por él a que reciba dicha atencién especializada.

c) Accidente grave: fracturas, heridas o cortes profundos con objetos corto
punzantes, caidas con golpes en la cabeza, pérdida de conocimiento y golpes
fuertes en la cabeza. Requiere tratamiento médico inmediato por lo que se
comunicara via telefénica con apoderado informando que alumno serd
trasladado a servicio de urgencia (se llamara a la ambulancia o se trasladara
de forma particular) y que apoderado debe presentarse a la brevedad en dicho
lugar.

II) PROCEDIMIENTO.

1) Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades
leves
El docente y/o funcionario mas cercano al alumno accidentado debera tomar
inicialmente el control de la situacidn, responsabilidad que no terminara hasta que lo
entregue a la persona encargada de primeros auxilios o quien la reemplace.

El estudiante accidentado debe ser trasladado a la sala de primeros auxilios, enfermeria

o lugar destinado para ello en la escuela (si fuera pertinente se usara camilla o silla de
ruedas).
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El estudiante accidentado debe ser evaluado por la encargada de primeros auxilios o
quien la reemplace para determinar la gravedad del accidente informando la situacién
al Inspector general y/o Direccién del establecimiento. Si el encargado tuviese que
revisar y/o examinar a un estudiante, debera hacerlo en presencia de un asistente o
profesor encargado del curso, segln corresponda.

El alumno que presenta una afeccion o lesién leve recibird la atenciéon de primeros
auxilios segun corresponda al tipo de lesion (curacién, inmovilizacion etc.) o reposo y
cuidado si no fuere lesidn (cefalea, dolor abdominal, fiebre, etc).

Solo si los sintomas no persisten el alumno podra reincorporarse a clases informando
lo acontecido via agenda escolar o llamado telefonico al apoderado por quien atendid
al estudiante, durante la misma jornada académica.

Si por el contrario, los sintomas persisten o la lesion lo amerita, la persona encargada
de primeros auxilios de la escuela o persona a quien el director designe, llamara
telefénicamente al apoderado para que concurra a la escuela y haga retiro anticipado
del alumno, o lo traslade a un centro asistencial, segun corresponda. En este ultimo
caso se le hara entrega del formulario “Declaracién Individual de Accidente Escolar”
para hacer uso del seguro escolar. Ejemplos: esguinces, heridas que necesitan suturas,
luxacién de articulaciones menores entre otras.

2) Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades
moderado.
El docente y/o funcionario mas cercano al alumno accidentado debera tomar
inicialmente el control de la situacidn, responsabilidad que no terminara hasta que lo
entregue a la persona encargada de primeros auxilios o por quien la reemplace.

El encargado de primeros auxilios o quien la reemplace, debe acudir en ayuda del
accidentado y calificar nivel del accidente o enfermedad y entregar las instrucciones
para actuar lo mas rapido posible. De ser posible, el estudiante accidentado sera
trasladado a la sala de primeros auxilios, enfermeria o lugar destinado para ello en la
escuela (si fuera pertinente se usara camilla o silla de ruedas).

El estudiante accidentado debe ser evaluado por el encargado capacitado para
determinar la gravedad del accidente informando la situacién a la direccién del
establecimiento y le aplicara los primeros auxilios.

Si el encargado tuviese que revisar y/o examinar a un estudiante, debera hacerlo en
presencia de un asistente o profesor encargado del curso, segun corresponda.

El encargado de primeros auxilios o persona a quien el director designe,
inmediatamente y de forma paralela a lo ya establecido, llamara a los padres o
apoderado para comunicar los detalles del hecho y solicitar que concurran al
establecimiento para trasladar al estudiante al centro asistencial, pudiendo ser
CESFAM Juan Pablo II, ubicado en Primera Transversal N°1657. Sele hara entrega del
formulario “Declaracion Individual de Accidente Escolar” para activar uso de seguro
escolar otorgado por el Ministerio. Ejemplos: TEC no complicado, fracturas expuestas
sin compromiso vascular, quemadura extensa entre otras.
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No obstante, el encargado de primeros auxilios junto con la Direccion del
establecimiento y/o Inspectoria General, pueden considerar traslado inmediato en otro
medio, si las condiciones lo permiten. Si amerita traslado de inmediato, se debe llevar
al estudiante accidentado al centro asistencial que corresponda y el apoderado se debe
reunir con la persona encargada del traslado del estudiante, que sera un asistente de
patio, un auxiliar o un docente.

3) Procedimiento de Primeros Auxilios en accidentes o enfermedades
graves.

El docente y/o funcionario mds cercano al alumno accidentado deberd tomar
inicialmente el control de la situacidn, responsabilidad que no terminara hasta que lo
entregue a la persona encargada de primeros auxilios.

El encargado de primeros auxilios debe acudir en ayuda del accidentado y calificar nivel
del accidente o enfermedad y entregar las instrucciones para actuar lo mas rapido
posible.

Si el accidente es grave y las condiciones del estudiante lo permiten, sera trasladado a
la sala de primeros auxilios, enfermeria o alguna zona protegida.

El encargado de primeros auxilios o la persona a quien la Direccion y/o Inspectoria
General designe, inmediatamente y de forma paralela a lo ya establecido, debera
llamar al apoderado informando la situacién. Al mismo tiempo, el encargado de
primeros auxilios junto con la Direccion y/o Inspectoria General del establecimiento,
son quienes evallan si trasladan de inmediato al estudiante al centro asistencial mas
cercano o se espera la llegada de una ambulancia, siendo este centro mas cercano el
CESFAM Juan Pablo II, ubicado en Primera Transversal N°1657, y como Centro de
derivacién para casos de mayor gravedad el Hospital de Penaflor, ubicado en José
Miguel Carrera 214, Pefaflor.

Si amerita traslado de inmediato, se debe llevar al estudiante accidentado al centro
asistencial que corresponda y el apoderado se debe reunir con la persona encargada
del traslado del estudiante, que sera un asistente de patio, un auxiliar o un docente.

Todo este procedimiento es registrado por la secretaria de la escuela o la persona a
quien la Direccion o Inspectoria General haya designado, en la Declaracién Individual
de Accidente Escolar.

Para el uso y validez del beneficio del Seguro de Accidente Escolar, por la distancia, lo
urgente, la inmediatez y la accesibilidad, el centro asistencial al que se le traslade sera
publico.

Si el estudiante cuenta con seguro escolar privado sera el apoderado quien decidira si
lleva al estudiante a una clinica o centro asistencial asociado. Si el apoderado opta por
atenderse y hacer uso efectivo del seguro privado, pierde el beneficio del seguro
publico, no pudiendo regresar a este ultimo.
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II1.- Normas generales para padres y apoderados

1, Mantener los antecedentes de salud del alumno actualizados al igual que
los datos de los teléfonos de contacto.
2 Notificar al profesor jefe cualquier variacion relevante en la condicién de

salud del alumno durante el afio escolar, por ejemplo: enfermedad, tratamiento
farmacoldgico, trastornos psicoemocionales, etc.

3. Notificar cualquier enfermedad infecto-contagiosa al profesor jefe a
través de libreta de comunicaciones, apenas se cuente con certificado médico
que lo ratifique. Se solicita encarecidamente rigurosidad en esta solicitud.

4, Para casos en los cuales los estudiantes asistirdn solo a una parte de la
jornada escolar, es el apoderado quien debe justificar y realizar personalmente y
realizar personalmente su retiro la escuela directamente a través del “Registro
de retiro o salida de los estudiantes” definido en el Reglamento dla escuela, de
igual manera aplica para justificar la eximicién de actividad fisica cuando el
alumno viene desde casa en condiciones no aptas para realizar actividad fisica.
5. En caso que el alumno se encuentre cursando un cuadro clinico con
sintomatologia que dificulte su participacién en clases o rendir evaluaciones
(como fiebre, compromiso del estado general, diarrea, vomitos etc.) o pudiese
encontrarse en fase de contagio a su entorno, se espera que el alumno
permanezca en su casa hasta que se encuentre en condiciones de incorporarse
a clases y presentar certificado médico que avale tanto su permanencia en el
aula como que no presenta riesgo de contagio para el resto de los estudiantes y
comunidad escolar. Esto en pro del bienestar de los mismos estudiantes.

IV.- Normas de atencion Sala de Primeros Auxilios
Servicios que presta:

1, Atencidén de malestares derivados de: dolor de cabeza, estémago, etc.

2 Control de signos vitales: temperatura, pulso, presiéon arterial y frecuencia
respiratoria.

3. Curaciones simples: aseo y proteccién de herida con técnica estéril.

4, Inmovilizaciones de lesiones traumaticas.

V.- Administracion de medicamentos

De acuerdo al Codigo Sanitario, los colegios no estan autorizados para mantener ni
administrar ningun tipo de medicamento a los estudiantes, lo que aplica para cualquier
medicamento, desde un paracetamol hasta compuestos mas complejos.

Sélo en situaciones excepcionales de tratamiento médico que no pueda suspenderse
durante la jornada escolar, se podra acceder a suministrar medicamento via oral a un
alumno siempre que el apoderado lo solicite personalmente y dejando registro escrito
de ello (pufio y letra) con la siguiente informacién:

L, La solicitud y autorizacion debe estar acompafiada de la receta vigente
firmada por facultativo. La medicacion nunca, debera ser entregada al nifio, por
el resguardo de él y de sus demas companeros.

2. Nombre completo del alumno y apoderado.
3. Rut de ambos.
4, Curso.
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5. Fecha.
6. Nombre de la medicacién, indicada en miligramos y dosis (pastilla).
7. Dias a la semana de la administracién y hora de la dosis.

VI.- Del uso del Seguro Escolar

De acuerdo con la Ley Seguro Escolar de Accidentes Escolares N° 16.744, Decreto
Supremo N°313, todos los estudiantes de colegios reconocidos oficialmente por el
Estado, estan protegidos de accidentes que sufren durante las horas de clases o en el
trayecto desde y/o hacia sus hogares.

la escuela debe resguardar que se implemente. Respecto de la ley cabe sefalar:
a) Es deber de la escuela informar a los padres y/o apoderados, los beneficios
gue otorga el seguro escolar.
b) La atencidn es gratuita y se brinda en los servicios hospitalarios, postas y
consultorios del Ministerio de Salud.
C) El periodo de cobertura de este seguro se extiende sélo durante el periodo
escolar o practica profesional. Asi mismo, considera los accidentes producidos
en salidas pedagdgicas, jornadas de formacion y/o retiros espirituales y giras de
estudio, siempre y cuando estén incorporados en la programacion dla escuela y
cuenten con la autorizacién respectiva.

Accidentes no cubiertos por el seguro escolar:
a) Los producidos intencionalmente por la victima.
b) Los ocurridos por fuerza mayor extrafia que no tengan relacién alguna
con los estudios o practica profesional.

VII.- Seguros privados

Sin perjuicio de todo lo anterior, si los padres, madres, tutores o apoderados deciden
contratar seguros de salud y/o por accidentes a sus hijos con algun centro privado de
salud, deberan informar a la Direccion de la escuela tan pronto sea posible, en un plazo
no superior de 3 dias habiles; informacidn que debe renovarse anualmente, lo que
constara en la Ficha del estudiante.

Si el apoderado opta por atenderse y hacer uso efectivo del seguro privado, pierde el
beneficio del seguro publico, no pudiendo regresar a este ultimo.

Actualmente y de acuerdo con la informacién entregada por los apoderados ninguno
de los estudiantes de nuestro Establecimiento Educacional cuenta con seguro privado.

VIII. Existencia de un registro de datos

Para dar cabal cumplimiento a lo sefalado en el presente protocolo de sintomas frente
a alguna enfermedad y accidentes escolares, el Establecimiento Educacional contara
con un “Registro de datos personales y contactos de emergencia”, el que contendra:

L, Identificacion completa del estudiante, incluyendo nombre completo,
cédula de identidad y direccién.
2. Identificacidn completa de o los apoderados de los estudiantes incluyendo

nombre completo, cédula de identidad, direccién y nimero de contacto para
comunicacion frente a un accidente o emergencia.
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3. Determinacion clara y precisa de si el estudiante cuenta o no con algun
seguro privado frente a accidentes escolares. En caso de poseer, se debera
identificar claramente el centro asistencial en convenio, conteniendo a lo menos
direccion y numeros de teléfono de dicho centro. Asimismo, se debera sefialar
expresamente si frente a un accidente, el apoderado opta por acogerse al seguro
publico o al privado.

Este registro se encontrard accesible en las oficinas de Inspectoria General del
Establecimiento, pudiendo contar con una version digital de este en dependencias de
Enfermeria, con la finalidad de facilitar el acceso expedito a este.

Este Registro serd completado en el proceso de matricula escolar, y ante la
eventualidad de cambios en los datos contenidos en este, sera responsabilidad del
apoderado informar dicha circunstancia en un plazo maximo de 2 dias habiles de
producido dicho cambio. Serd el Inspector General el encargado de mantener el
registro de datos de contacto actualizado.

Sera responsabilidad del encargado de primeros auxilios o la persona a quien la
Direccidn y/o Inspectoria General designe el de realizar el llamado al apoderado en caso
de que se produzca un accidente escolar, siguiendo el protocolo presente en este
anexo, detallado mas arriba.
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Anexo 9: Protocolo de salidas escolares

Por Salida Pedagodgica, entendemos toda actividad, que, en virtud de una planificacion
curricular, implica movilizar a los estudiantes fuera de la escuela para complementar el
desarrollo curricular en una asignatura del Plan General o Mddulo de la Formacién Técnico
Profesional; por esta razén, la salida pedagdgica se convierte en una experiencia
académica practica que apoya el desarrollo de las competencias y habilidades de los
estudiantes.

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar dla
escuela los pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse
cada vez que un estudiante, grupo de estudiantes o cursos completos deban salir del
establecimiento para realizar una visita de caracter académico, deportivo, cultural,
artistico, vocacional, etc.

Toda salida pedagdgica debe estar programada y contenida en las planificaciones
semestrales de cada asignatura. Estas salidas deben estar orientadas segun los objetivos
de aprendizajes e indicadores de evaluacion establecidos por los programas de estudios.

ACCIONES PREVIAS A LA SALIDA
El (la) o los docentes a cargo, deberan:

1. Programar dicha actividad con al menos un mes de anticipacién, informando
en primera instancia a UTP quien visara la pertenencia de las salidas
académicas, culturales y/o artisticas o en su defecto, los IG para las del tipo
deportivo y GCE para las del tipo vocacional.

2. Presentar la programacion detallada de la actividad, incluyendo la justificacion
pedagogica y enviar la comunicacién y las autorizaciones de salida a los
apoderados, para su correspondiente firma. De ser necesario, debera informar
las condiciones, exigencias, sistema de transporte, hora de salida y regreso de
la actividad, entre otros. Para toda actividad programada fuera dla escuela, el/la
estudiante debe presentar dicha autorizacién por escrito y firmada por su
apoderado en la agenda escolar o colilla correspondiente. Las y los estudiantes
que no cumplan con la autorizacion de su apoderado/a, no podran realizar la
salida pedagdgica debiendo permanecer en el establecimiento. No se permitira
la autorizacion via mail o telefénica.

La alumna(o) que no es autorizada(o) por sus padres o apoderado, se quedara
en la escuela realizando alguna actividad curricular determinada por la
Coordinadora del curso.

Una vez revisada la propuesta, se informara a la Direccidén dla escuela quien otorgara la
autorizacion y solicitara el permiso respectivo con al menos 15 dias habiles de anticipacion
a la Oficina de Partes del Departamento Provincial, precisando su justificacion y
adjuntando la documentacion que debe ser presentada a dicho departamento. Dicho
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tramite se hara a través de la secretaria dla escuela.

Los documentos solicitados son:

a) Declaracion Simple de Salida Pedagdgica (SECREDUC).

b) Ficha Objetivos y Programa Salida (SECREDUC).

c) Copia Ficha Salida Pedagodgica con firmas pertinentes.

d) Documentos con autorizacién escrita de los apoderados.

e) Guia Didactica correspondiente al objetivo de la salida en el caso que

corresponda.

Las salidas pedagdgicas deben efectuarse en un bus o mini bus contratado para la ocasion
y que cumpla con los requerimientos para el transporte de personas, con sus revisiones
y autorizaciones al dia, acorde a la normativa del decreto 80/2004. Ademas, debe salir
del establecimiento y regresar al mismo. En el caso de tratarse de grupos pequefios de
estudiantes, podran utilizar un medio de transporte publico siempre y cuando se
encuentren acompafiados de la cantidad de adultos necesaria para resguardar su
seguridad.

DURANTE LA SALIDA

Al autorizarse la realizacion de la actividad, los estudiantes deberan dar cumplimiento a
los siguientes requisitos e instrucciones de seguridad.

1.

Asistir con el uniforme o buzo institucional, segun determine la persona a cargo
de la actividad. De no presentarse con éste, no podra asistir a la actividad,
debiendo permanecer en la escuela realizando las actividades que designe el
profesor a cargo o la UTP.

Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan
cubiertos por el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de
la Ley N© 16.744 D.S. N°© 313/18.

Deberan demostrar en todo momento un comportamiento y vocabulario acorde
al perfil del estudiante, abstenerse de proferir groserias, realizar rallados
(grafiti), arrojar basura, envases o escupir en la via publica o en algln recinto
cerrado. El comportamiento inadecuado, sera sancionado segun lo
determinado en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Quedara estrictamente prohibido la salida de los estudiantes portando
elementos tales como: cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o
alucinégeno, elementos que puedan ser peligrosos (corta cartones, corta
plumas, cuchillos o algun tipo de arma de fuego).

La inasistencia a esta actividad debe ser justificada personalmente por el
apoderado ante el profesor o personal a cargo.

El docente responsable, junto a Inspectoria, debera confirmar Ilas
autorizaciones de los apoderados; ademas debera verificar que todos los
estudiantes y alumnas presentes estén debidamente registrados en el Libro de
Asistencia antes de salir del establecimiento. También serd responsable de
mantener control sobre la asistencia de los estudiantes en las actividades a
realizar en la salida y en especial en el regreso al recinto escolar controlando la
presencia de los estudiantes en el regreso.
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10.

El docente responsable debera portar un registro de niumeros telefénicos de
emergencia, de la familia de cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese
el caso.

Los estudiantes deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando
dejarlas olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean
visitados.

Cada vez que los estudiantes dla escuela accedan a un recinto con el fin de
interiorizarse de una actividad, visitar una muestra, presenciar un espectaculo,
ingresar a un museo, etc., deberan tener especial cuidado de no causar ningun
tipo de deterioro, destrozo o sustraccién de elementos que alli se encuentren.
Queda estrictamente prohibido durante el trayecto en el medio de transporte
sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar en
pasillo y asientos, gritar y cualquier accién que atente contra su seguridad.

Es responsabilidad de las personas a cargo de la actividad, asegurar que ningun
estudiante se margine de la actividad por motivos econdmicos. Para ello, deben buscar
las estrategias que faciliten la participacién de todos los estudiantes.

POSTERIOR A LA SALIDA

Una vez finalizada la salida, el/la o los docentes a cargo, deberan:

1. Informar al Equipo Directivo acerca de los resultados y el comportamiento de los
estudiantes durante el trayecto y la visita.

2. Registrar las evaluaciones correspondientes y constancias o anotaciones positivas
0 negativas que den cuenta del proceso de ser necesario.
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Anexo 10: Protocolo de higiene y salud para
educacién parvularia

1. Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacion Parvularia

En el contexto de garantizar la higiene, dentro del drea de parvulos de nuestra escuela
en el nivel de Kinder y con el fin de disminuir el impacto negativo de factores
ambientales, previniendo propagacion de gérmenes al interior de la sala de clases y
espacios comunes del parvulario, se tomaran las siguientes medidas:

a) Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos,
teniendo como referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la
Organizacion Mundial de la Salud. Deben determinar los tiempos apropiados y
rutina diaria en el aula.

b) Incorporar en los ambientes, aerosol desinfectante con el fin de mantener los
espacios y materiales libres de contaminantes.

¢) Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio
de clases y a la salida de recreo de los estudiantes. En época de verano enfatizar
en las primeras horas del dia, en época de invierno durante el mediodia.

d) El establecimiento cuenta con un “Procedimiento de aseo, higiene vy
desinfeccion” que describe qué limpiar, cdmo y con qué frecuencia, los distintos
espacios del establecimiento, mobiliario y materiales, y sus responsables.

e) El establecimiento contrata los servicios de empresas externas, debidamente
certificadas para el servicio de desinsectacion (controla oportuna y eficazmente
de insectos, plagas en todas las dependencias aplicandose productos
insecticidas y repelentes autorizados no toxicos en los meses de febrero, julio y
septiembre).

f) Sanitizacion (servicio fundamental para prevenir y controlar eficazmente la
presencia de colonias de bacterias, virus, hongos y otros microorganismos
capaces de afectar la salud. Este procedimiento se aplica mensualmente
mediante aspersidn de productos especializados); y el servicio de desratizacion,
gue se realiza cada 3 meses, mediante estaciones cebadoras.

La higiene de los estudiantes sera de total responsabilidad del apoderado, esto incluye
que el apoderado debera ensefiar en el hogar y previo a la fecha del inicio del afio
escolar las siguientes conductas a su hijo:

a) Control de esfinter (retencion de orina).

b) Limpiarse después de ir al bafo.

c) Comer los alimentos de la colacidon (o certificar que es alérgico a alguno de ellos).

d) Lavary secar su cara y manos.

e) Abotonar su delantal o cotona.

11 Consideraciones de higiene al momento del uso de baio por los estudiantes
a) Iniciar siempre esta actividad con el lavado de manos de la educadora y técnico.
b) Los nifios asistiran al bafio acompafiados por un adulto del nivel y se organizaran
por grupos.
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¢) La educadora o técnico debe orientar a los nifios para realizar la limpieza luego
del control de esfinter, la eliminacidn del papel higiénico, el correcto lavado de
manos con jabdn, y secado con toalla de papel.

d) Los servicios higiénicos deben siempre estar limpios y desinfectados, y mantener
el piso seco para evitar caidas. Todo tipo de elemento para el aseo y desinfeccidon
deben permanecer fuera del alcance de los nifios.

12 Consideraciones sobre higiene en el momento de la alimentacion

a) El proceso de alimentacion es una instancia educativa integral, orientada a
favorecer la formacién de habitos saludables de higiene y alimentacion de los
nifos y ninas.

b) En todos los momentos previos a la alimentacién, la educadora o técnico
responsable debe invitar a los nifios y nifias a lavarse cara y manos y secarse con
toalla de papel, ayudando a quienes lo requieren.

¢) No se debe soplar los alimentos, ni probar con la cuchara de los nifios, debido a
que se corre el riesgo de infecciones.

d) Los cubiertos y vajilla de los parvulos es de uso individual.

e) Observar que los nifos y nifas mastiquen bien los alimentos, mantengan
medidas de higiene (no intercambiar cucharas, usar servilleta), y mantener un
estado de alerta ante el riesgo de asfixia con alimentos.

f) Al término de esta actividad se organiza la ida de los ninos al servicio higiénico.

2. Protocolo de muda para estudiantes de educacion parvularia y/o Ed. Basica.

1. En primer lugar es necesario hacer presente que los parvulos, en su proceso
creciente de autonomia, dentro de un contexto de cercania, contacto afectivo y
personal, utilizan los bafios para el nivel supervisados siempre por un adulto,
pero sin lavar ni limpiar los genitales de los menores.

2. Frente a un estudiante que presente un problema de orina, deposiciones,
vomitos, o cualquiera que requiera cambio de ropa, se deberda llamar al
apoderado o apoderado suplente para que asista a la escuela a realizar el cambio
de ropa.

3. En el caso de que el apoderado no sea ubicado o no pueda asistir de manera
inmediata a la escuela, dos adultos responsables ayudaran a realizar el cambio
de muda, en virtud del interés superior del estudiante que enfatiza su bienestar,
su cuidado y proteccién.

4, Cuando el estudiante es auténomo, un adulto responsable supervisara, desde
fuera del bafio, para que el estudiante efectlie el cambio de muda respectivo. De
igual forma se contactara e informara al apoderado de la situacién.

3. Medidas de Higiene y Salud en caso de Enfermedades transmisibles mas
comunes y/o de alto contagio

la escuela se adhiere a las campafas de vacunacién masiva implementadas por el
Ministerio de Salud. En cada oportunidad se informara a los padres y apoderados sobre
el dia que se proceda a realizar la vacunacion, solicitando su autorizacién cuando
corresponda.
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En caso de enfermedad de un estudiante, es responsabilidad del apoderado tomar las
medidas necesarias para favorecer su recuperacion y bienestar. Frente a enfermedades
contagiosas, también es de su responsabilidad respetar el reposo en el hogar indicado
por el médico e informar a la escuela de esta situacion de la manera mas inmediata
posible, con el objetivo que el establecimiento adopte todas las medidas de resguardo
que estén a su alcance para que los demas estudiantes se mantengan sanos y estar
atentos a posibles contagios. Se podra asistir a un estudiante en la toma de
medicamentos siempre que se cuente previamente con la autorizacion de padres y/o
apoderados, presentando receta médica.

El personal dla escuela no estd autorizado para suministrar medicamentos a los
estudiantes. Excepcionalmente y solicitud expresa de los padres y/o apoderados, y a fin
de no interrumpir un tratamiento médico durante la presencia del nifio en el
establecimiento, se podra administrar el medicamento. Para ello se debe adjuntar la
receta médica emitida por el profesional de la salud, la cual debera contener:

a) El nombre del estudiante,

b) Nombre del medicamento,

¢) Dosis,

d) Frecuencia, y

e) Duracidén del tratamiento.

Con el propdsito de evitar el contagio de enfermedades infecciosas, todos los
funcionarios y estudiantes deberan lavarse las manos con jabdn, enjuagarse con
abundante agua (bajo la llave corriendo) y secarse con toalla desechable. El lavado de
manos se realiza:

- Antes y después de efectuar labores de aseo.

- Antes y después de alimentacion.

- Antes y después de ayudar a sonarse, estornudar y toser a los estudiantes.

- Después del uso del bafio.

- Después de las actividades educativas que comprometan la limpieza de manos.
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Anexo 11: Procedimiento de aseo y desinfeccion
general

El presente procedimiento describe las acciones ordinarias de aseo y desinfeccién de
los distintos espacios del establecimiento asi como del material didactico y mobiliario,
sin perjuicio que por disposicion del Ministerio de Salud o del Ministerio de Educacién,
se deban aplicar protocolos y medidas especificas ante situaciones sanitarias
excepcionales, como ha ocurrido con la pandemia por COVID-19, en cuyo caso seran
puestos en conocimiento de toda la comunidad educativa, siguiendo las instrucciones
de la autoridad.

Responsable: Auxiliar de Aseo.

I. Sector de salas, oficinas y pasillos.

1. Materiales necesarios:
a) 1escobillon.
b) 1trapero.
c) 1pala.
d) Bolsas de basura.
e) 1 baldes.
f) Detergente comun.
g) Cloro o cloro gel.
h) Limpiadores en base a amonio cuaternario o tensoactivos ionicos.
i) Mascarilla especial en el proceso de preparacion de liquidos de limpieza.

2. Procedimiento:
a) Abra las ventanas para ventilar.
b) Divida los espacios por sectores para limpiar.
c¢) Comience con el barrido.
d) Recoja la basura con la pala.
e) Lave el piso con trapero con solucién de detergente, sobre todo en
esquinas y junturas.
f) Deje secar.

3. Frecuencia
a) Diariamente y segun necesidad.
b) Durante el aseo no obstaculice las puertas y vias de acceso y evacuacion.

II. Sector Mesas comedor estudiantes y trabajadores.

1. Materiales necesarios:
a) 1 pano de limpieza de uso exclusivo.
b) 2 baldes: uno para preparar detergente y otro con agua limpia para
enjuagar.
c) Detergente comun.
d) Cloro o Limpiador multiuso con base de alcohol.
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e) 1 rociador para el cloro.
f) Guantes de latex o goma para limpieza de superficies.

2. Procedimiento:

a) Retire los materiales de desecho (comida, papeles, etc.), eliminandolos en
un basurero.

b) Sumerja el pafio en balde con solucién de detergente.

c) Pase el pafio con solucion de detergente.

d) Enjuague el pafio en balde con agua limpia hasta retirar todo el
detergente, y paselo por la superficie de las mesas.

e) Desinfecte con una solucién de cloro utilizando rociador.

f) No enjuague ni seque.

3. Frecuencia
Diariamente, en especial después de los periodos u horarios de
alimentacion y otros que lo requieran.

Se limpian las mesas con limpiador multiuso con base de alcohol.

III. Materiales didacticos y juguetes de goma, plastico, tela, etc de los niveles de
educacion parvularia.

1. Materiales necesarios:
a. 1 escobilla plastica.
b. 1 recipiente de plastico de uso exclusivo: para preparar detergente y
enjuagar.
c. 1paho.
d. Limpiador multiuso con base de alcohol.

2. Procedimiento:

a. Sumerja los materiales didacticos y/o juguetes en soluciéon de limpiador
multiuso y pasales la escobilla cuando corresponda, de acuerdo al
material.

b. Enjuague los juguetes en recipiente con agua limpia, hasta eliminar
restos de detergente.

¢. Retire agua del interior de los juguetes y, de preferencia, deje estilar.

3. Frecuencia
1 vez a la semana y cada vez que sea necesario. En este proceso
colaboraran, en la medida de lo posible, los asistentes de aula.

IV.  Servicios higiénicos.

1. Materiales necesarios:
a) 1 pafo para limpiar y enjuagar.
b) 2 baldes: uno para preparar solucion de detergente y otro con agua limpia
para enjuagar.
c) Detergente comun.
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d) Cloro o productos especial para la limpieza de bafios con base de amonios
cuaternarios, tensoactivos idnicos.

e) Mascarilla especial en el proceso de preparacién de liquidos de limpieza.

f) Rociador.

g) Parawc ademas: 1 par de guantes de goma exclusivos.

h) Pafio exclusivo.

i) 1 hisopo plastico de tamafio adecuado.

2. Procedimiento:
a) Sumerja el pafio en balde con solucién de detergente.
b) Lave con pafio con solucion de detergente.
¢) Enjuague con otro pafno limpio con agua.
d) Desinfecte con cloro sin diluir aplicado con rociador.
e) No enjuague ni seque.
f) Esperar 10 minutos antes de volver a usar (controlar que este tiempo se
cumpla).

3. Frecuencia

Muros, puertas y ventanas: al finalizar cada semestre, o cuando la situacion
lo amerite.

Lavamanos y w.c : 2 veces al dia y cada vez que sea necesario.

Pisos: 1 vez al dia (después de desinfectar los artefactos) y cada vez que
sea necesario.

Areas exteriores.

1. Materiales necesarios:
a) 1escobillon.
b) 1 pala.
c) Bolsas para basura.

2. Procedimiento:
a) Humedezca el suelo para no levantar polvo.
b) Barra y recoja materiales de desecho con la pala.
¢) Coloque los desechos en bolsas cerradas en contenedor de basura fuera
del alcance de los nifos.

3. Frecuencia
- Diariamente y cada vez que se requiera.

*Limpieza de Kinder
Informativo de higiene para apoderados
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Anexo 12: Protocolo de contencidn y regulacion
emocional

Introduccion

El siguiente protocolo tiene por objetivo, contar con lineamientos para el abordaje
de contencion emocional de nifios, nifas, adolescentes (en adelante NNA), de nuestro
Establecimiento Educacional. Se recuerda que cada estudiante es Unico, diferente y se
encuentran en distintas etapas del ciclo vital, por ende sera necesario evaluar cada
situacion, de manera particular y adaptar el protocolo segun la necesidad.

El presente documento entregara orientaciones desde un enfoque tanto preventivo
como de intervencion directa en aquellas situaciones donde no se observa respuesta
favorable a los manejos que los adultos usualmente realizan en casos de similar edad v,
donde por su intensidad se evalla podria llegar a ocasionar significativo dafio emocional
y/o fisico al/la propio/a estudiante o a otros miembros de la comunidad educativa.

Es importante recalcar que el presente protocolo se enmarcan en la Ley General de
Educacidon (2009), especialmente en lo sefialado respecto a que el sistema educativo
chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucion,
tratados internacionales ratificados por Chile, y principios descritos en la misma que
deben inspirar el sistema educativo; en la Ley de Inclusién Escolar (2015); la Declaracién
Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948); la Declaracién de los Derechos del Nifio
(ONU, 1959, y ratificada por Chile en 1990); la Convencion Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por chile en 2008), la Ley N°
20.422 de 2010, que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social
de Personas con Discapacidad; lo estipulado en el Curriculum Nacional en todos sus
niveles y modalidades, en especial a lo referido a los Objetivos de aprendizajes
transversales y los principios pedagogicos; en todo lo referido a la atencién a la diversidad
de estudiantes en el sistema educativo contenidas en el Decreto 170 del 2009; el Decreto
83 del 2015; la Ley de Subvencion Escolar Preferencial, SEP (2008); las orientaciones
nacionales del Ministerio de Educacion (MINEDUC) para el sistema educativo en materias
de inclusion; y la Nueva Politica de Convivencia Escolar(2019).

Definiciones Conceptuales

a) Desregulacion conductual y emocional: Reaccion motora y emocional a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio/a, adolescente
(NNA) no lograra comprender su estado emocional ni lograra expresar sus
emociones o sensaciones, presentando dificultades mas alla de los esperado a su
edad o desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de calma y/o
no logran desaparecer después de un intento de intervencidon del educador/a
utilizado con éxito en otros casos; percibiendo externamente por mas de un
observador como una situacién de “descontrol” (Construccién colectiva mesa
regional Autismo, mayo 2019).

b) Buen trato: corresponde a toda forma de relacién basada en una profunda
conviccion de respeto y valoracion hacia la dignidad del otro u otra. Se pone al
centro la promocion del bienestar fisico, emocional y psicoldgico, la satisfaccion de
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las necesidades y desarrollo de potencialidades del NNA. El buen trato se traduce
en establecer relaciones respetuosas, afectivas, empaticas y seguras, que considera
un ambiente promotor del desarrollo y bienestar.

c) Contencion: refiere a todas las acciones que tienen por objetivo acoger, sostener y
acompanar a una persona para hacer frente a una situacién de desajuste
conductual y/o emocional y asi mitigar su efecto en la persona afectada y quienes
la rodean.

d) Regulacion emocional: proceso que permite modular, controlar o canalizar una
emocién para alcanzar un objetivo o responder en forma adaptativa a las
exigencias del ambiente. Cuando un estudiante no logra regular sus emociones en
forma adecuada, estas interfieren en el logro de metas, en las relaciones con sus
pares y en su adaptacion al contexto. La desregulacion emocional se puede reflejar
de variadas formas, dependiendo del ciclo vital en que se encuentre el estudiante
y como estos estan en proceso de formacién y se pueden esperar comportamientos
acordes al nivel de madurez.

e) Crisis: Se define como el momento en el cual una persona experimenta una gran
desorganizacién emocional (o desequilibrio), acompanada de perturbacién y
trastorno en las estrategias de enfrentamiento y resolucidn de problemas. Este
estado esta limitado en el tiempo y en la mayoria de los casos se manifiesta por un
suceso que lo precipita.

f) Situacidon critica: circunstancia que afecta el estado emocional de un NNA,
desencadenando un desequilibrio en sus capacidades habituales para hacer frente
a situaciones de estrés, pudiendo generar un desajuste emocional y/o conductual
de intensidad variable. Una situacién se torna critica para una persona en virtud del
significado que ésta le atribuye a lo ocurrido, de manera que los mismos eventos
pueden desencadenar un desajuste conductual y/o emocional en algunas personas
y en otras no, acorde con sus experiencias de vida personales y los elementos
contextuales presentes.

g) Agitacion psicomotora: es un estado de marcada excitacion mental acompafiado
de un aumento inadecuado de la actividad motora, en grado variable, desde una
minima inquietud hasta movimientos descoordinados, sin un fin determinado que
presenta una persona con o sin enfermedad mental.

Prevencion
1. Reconocer seiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda reconocer,
en los casos que esto es posible, las senales iniciales de un/a NNA, previas a que
se desencadene una desregulacién. Algunos ejemplos podrian ser:

a) En el caso de estudiantes del espectro Autista, suelen parecer ritualistas y
tendientes a la inflexibilidad e invarianza, asi como a presentar
hipersensibilidades a nivel sensorial, acompafados de estados de ansiedad
frecuentes. Estos elementos por lo general son los que estan a la base de una
desregulacién o su intensificacion frente determinados contextos vy
situaciones; la cual puede ir desde conductas como el aumento de
movimientos estereotipados, a expresiones de incomodidad o disgusto,
agitacién de la respiracién, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero;

b) En el caso de un/a NNA severamente maltratado, podriamos encontrar
dificultad en el contacto visual, tendencia a aislarse, generando la posibilidad
de desregulacién a partir de la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que
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2.

evoquen recuerdos de las situaciones traumaticas y que le generan gran
malestar emocional;

¢) En el caso de un estudiante con abstinencia al alcohol, luego de un consumo
intenso y prolongado, podriamos reconocer inicialmente ansiedad,
sudoracién, sensacién de suefio;

d) En estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de
impulsos y la conducta, algunos de ellos significativamente prevalentes en
poblacién infantojuvenil nacional; por ejemplo, en el trastorno negativista
desafiante, donde el patrén de irritabilidad tiende a presentarse con
frecuencia, su rapida identificacién junto a la de los factores contextuales
que se asocian a su aparicion pueden ayudar en la planificacién de las
acciones preventivas.

Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la
desregulacion emocional y conductual. La intervencion preventiva debe apuntar
tanto a la circunstancia que la precede en el ambito escolar, como en otros ambitos
de su vida diaria donde ocurren, o desde donde se observan factores que la
predisponen. Uno de los factores externos al aula comUnmente asociado a
desregulacién emocional y conductual son los trastornos del suefio, por lo mismo
la importancia de la comunicacion con la familia para detectar, prevenir las
conductas no deseadas en aula y planificar los apoyos. Especificamente en el nivel
de Educaciéon Parvularia en Chile, algunos elementos asociados a riesgo de
desregulacién a considerar , no exclusivos del ambiente escolar, serian: sintomas
depresivos en el/la cuidador/a principal, nUmero de eventos estresantes vividos por
él/la cuidador/a principal, enfermedades crénica del estudiante, y escasos medios
materiales de estimulacion apropiados para la edad, pudiendo ser relevante su
identificaciéon para la planificacién de apoyo a la familia y/o de salud del/la
estudiante en colaboracién con la red de apoyo territorial.

Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera
diferente a la desregulacion emocional y conductual, preguntando directamente,
por ejemplo: éHay algo que te estd molestando?, ¢Hay algo que quieras hacer
ahora?, si me lo cuentas, juntos/as podemos buscar que te sientas mejor. Las
preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y condiciéon del
estudiante.

Otorgarle, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales existe
informacion previa de riesgo de desregulacién emocional y conductual, tiempos de
descanso en el que pueda, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala, previamente
establecido y acordado con el/la NNA y su familia, tras el cual debe volver a finalizar
la actividad.

Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y
conductual. Para el disefio de este refuerzo positivo se requiere tener conocimiento
sobre cuales son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego, para ello
es deseable que las/los profesionales que planifiquen los apoyos y refuerzos
compartan con el/la estudiante también en espacios distintos a los académicos,
donde puedan hacer cosas juntos/as, compartir, divertirse, conversar,
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jugar. En el caso de NNA sin lenguaje oral, para identificar reforzadores, sera
deseable segun el caso, utilizar pictogramas, gestos, lengua de sefias chilenas,
preguntar a personas cercanas de su entorno valoradas positivamente por el/la
estudiante. Recordar que siempre se debe reforzar justo después de que ocurra la
conducta, de lo contrario podria estarse reforzando otra; y que debe reforzarse de
manera similar por todos/as, no servira si cada uno aplica el refuerzo como quiere
o un dia si y otro no.

Diseifiar con anterioridad reglas de aula, sobre como actuar en momentos en que
cualquier NNA durante la clase se sienta especialmente incomodo/a, frustrado/a o
angustiado/a, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere, apoyos
visuales u otros pertinentes adaptados a la diversidad del curso. Estipular coémo el
/la estudiante hara saber de esto a su docente y profesionales de apoyo en aula.
Ejemplo: usar tarjetas de alerta disponibles o0 una sefia previamente consensuada,
que el estudiante pueda mostrar al/la docente, para que se inicie el accionar
conforme a este protocolo en lo que respecta a la etapa inicial.

Protocolo de actuacion frente a una desregulacion emocional

1

b)

d)

En el caso de una situacion de desregulacion conductual y/o emocional, sin
tratamiento ni diagnostico asociado.

El adulto a cargo, que serd quien primero presencie la desregulacién, debe
acercarse al alumno y buscar algun lugar acogedor, es decir, un lugar tranquilo
donde se pueda contener al alumno en forma personalizada. Asegurarse de que
los otros alumnos que lo acompafien o estén cercanos a él, se encuentren
resguardados.
Mientras el adulto contiene al alumno, lo que puede ser verbal o fisicamente, debe
pedir ayuda a algln otro adulto cercano para que informe al encargado de
convivencia escolar, inspector de ciclo y psicdlogo.
El encargado de convivencia escolar, o persona del equipo de ciclo que esté a cargo,
delega los siguientes roles, dependiendo de disponibilidad, cercania y rol en la
escuela:
- Quién se quedara con el alumno hasta que la manifestacion conductual de
la desregulacién disminuya en intensidad y pueda reincorporarse a su sala o
a las actividades correspondientes.
- Quién avisara al profesor jefe y el profesor de asignatura que esté a cargo de
la comunidad en ese momento.
- Quién avisara a la familia y a través de qué medio (llamada telefénica,
agenda, correo electrénico), una vez que el alumno ya se encuentre regulado
y en su sala de clases, describiendo la situacién vivida por su hijo.
En el caso de que el alumno se logre regular, o sea logre transitar a la calma, se
intenciona la reincorporacion del alumno a la actividad o sala a la que corresponda.
De todas formas, hay que informar de la situacién a los apoderados del alumno. Si
el alumno se niega o no es capaz de reincorporarse, se entendera que aun no logra
regularse.
La persona que realice la contencién debe dejar registro de lo sucedido por escrito,
mediante la libreta de comunicaciones y libro de clases, dependiendo de la
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situacion experimentada, puede ser una descripcidon del suceso o el relato del
alumno correspondiente.

f) Hacer seguimiento al dia siguiente, por medio del Profesor jefe, de las condiciones
en las que regresa el alumno a la escuela.

2. En el caso de una desregulacion que no logra transitar a la calma, sin tratamiento
ni diagnostico asociado.
Si la desregulaciéon continta por mas de 45 minutos, pese a la mediacion del adulto que
intenta contenerlo, se entiende que el alumno no esta siendo capaz de dejarse conducir
en el contexto escolar, por lo tanto se quedara en compania de un adulto determinado
por la inspectora o encargado de convivencia escolar , contactarse con los apoderados, via
llamado telefdnico, debera informar sobre su evolucidon y que no ha logrado integrarse a
su comunidad hasta el momento, por lo que la escuela no estaria presentando las
condiciones que le ayuden a su hijo a calmarse. Se les solicita retirar a su hijo, como
medida excepcional y Unica, para que pueda recibir la contencién directa de sus padres,
favoreciendo su bienestar. Esta salida es autorizada y gestionada por la Inspectora,
La persona que realice la contencién debe dejar registro de lo sucedido en la libreta de
comunicaciones y libro de clases, dependiendo de la situacién experimentada, puede ser
una descripcion del suceso o el relato del alumno correspondiente.

a) Hacer seguimiento al dia siguiente, por medio del Profesor jefe, de las condiciones

en las que regresa el alumno a la escuela.

3. Reiteracion de una desregulacion; sin tratamiento ni diagnoéstico asociado.

Una reiteracion de una desregulacion conductual y/o emocional es cuando esta se repite,
ya sea durante el dia o durante un periodo a corto plazo (dos semanas). Entendiendo que
el educador que esta a cargo de la comunidad puede no tener conocimiento de si ha
existido una desregulacién previa o no, debe seguir las acciones establecidas frente a
cualquier caso desregulacién y es el equipo de convivencia escolar quien determina que
estamos frente a una reiteracién de la conducta, y en ese caso sigue las siguientes
medidas:

a) El adulto a cargo debe acercarse al alumno y buscar algun lugar contenedor, es
decir, un lugar tranquilo donde se pueda conversar con el alumno en forma
personalizada. Asegurarse de que los otros alumnos que lo acomparfien o estén
cercanos a él, se encuentren resguardados.

b) Mientras el adulto contiene al alumno, contencién que puede ser verbal o fisica,
pide ayuda a algun otro adulto cercano para que informe al encargado de
convivencia escolar, inspector de ciclo y psicdlogo.

¢) Subdirector del ciclo, o equipo del equipo de ciclo que esté a cargo, delega los
siguientes roles, dependiendo de disponibilidad, cercania y rol en la escuela:

- Quién se quedara con el alumno hasta que la manifestacion conductual de
la desregulacion disminuya en intensidad y pueda reincorporarse a su sala o
a las actividades correspondientes.

- Quién avisara al profesor jefe y al profesor de asignatura que esté a cargo de
la comunidad en ese momento.

- Quién avisara a la familia y a través de qué medio (llamada telefénica,
agenda, correo electrénico), describiendo la situacién vivida por su hijo.

d) En el caso de que el alumno se logre regular, se reincorpora a la actividad o sala a
la que corresponda. De todas formas, hay que informar de la situacién a los
apoderados del alumno.
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e)

f)

9)

h)

Si la desregulacion contintda y si el alumno no logra transitar a la calma en esta
segunda oportunidad en el mismo dia, se informara a los padres, via llamado
telefénico, que la escuela no estaria presentando las condiciones que le ayuden a
su hijo a calmarse. Por lo cual se les solicita retirar a su hijo, como medida
excepcional y Unica, para que pueda recibir la contencion directa de sus padres,
favoreciendo su bienestar. Esta salida es autorizada y gestionada por Inspectoria
General y el equipo de Convivencia Escolar.

Ademas se les informara que seran citados a entrevista a la brevedad, tiempo
establecido por Inspectoria General y el equipo de Convivencia Escolar. En esta
entrevista se espera indagar sobre el contexto actual del alumno, y en conjunto con
la familia se define un plan estratégico de acompafiamiento que incluya acciones
concretas con el objetivo de mantener las condiciones propicias para que el alumno
se mantenga regulado y estableciendo un plazo para ver resultados.

La persona que realice la contencidén debe dejar registro de lo sucedido en la libreta
de comunicaciones vy libro de clases, dependiendo de la situacién experimentada,
puede ser una descripcidén del suceso o el relato del alumno correspondiente.

El psicélogo del equipo de convivencia realiza seguimiento y evaluacion de este
plan. De no generar los resultados esperados, se podria hipotetizar que se estd ante
una situacién de salud mental que habria que profundizar con la evaluacién de un
especialista (psicélogo, psiquiatra, terapeuta ocupacional). De ser asi, el equipo de
ciclo cita nuevamente a los padres para sugerir la derivacion a especialista externo.
Y se explicita a los apoderados la necesidad de contar con su autorizacidon expresa
para que la escuela se comunique directamente con dicho profesional y que este
pueda emitir un informe con medidas de resguardo y contencién para el alumno.
Mientras se esté a la espera de la evaluacion de dicho especialista, se debe acordar
con los padres cdmo se procedera frente a nuevas situaciones de desregulacion en
la escuela.

En caso de que los padres no acojan sugerencia de evaluacién de especialista en
este momento, se definirdn acciones concretas de apoyo desde la familia y la
escuela, con plazos establecidos para ver cambios. De no ver avances, la escuela
tiene la responsabilidad de insistir en dicha evaluacion.

D. En el caso de un alumno con desregulacion emocional y/o conductual, que esté
con tratamiento con especialista externo.

En el caso de que un alumno, que ya se encuentre con tratamiento y apoyo de un
especialista externo presente una desregulacién emocional y/o conductual, se deben
seguir los pasos descritos a continuacion, ajustando el procedimiento a las indicaciones
del especialista correspondiente.

a)

b)

El adulto a cargo debe acercarse al alumno y buscar algun lugar contenedor, es
decir, un lugar tranquilo donde se pueda conversar con el alumno en forma
personalizada. Asegurarse de que los otros alumnos que lo acompafien o estén
cercanos a él, se encuentren resguardados.

Mientras el adulto contiene al alumno, contencién que puede ser verbal o fisica,
pide ayuda a algun otro adulto cercano para que informe Inspectoria General y el
equipo correspondiente.

Inspectoria General o el equipo correspondiente, delega los siguientes roles,
dependiendo de disponibilidad, cercania y rol en la escuela:
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d)

e)

f)

- Quién se quedara con el alumno hasta que la manifestacion conductual de
la desregulacién disminuya en intensidad y pueda reincorporarse a su sala o
a las actividades correspondientes.
- Quién avisara al profesor jefe y al profesor de asignatura que esté a cargo de
la comunidad en ese momento.
- Quién avisara a la familia y a través de qué medio (llamada telefénica,
agenda, correo electrénico), describiendo la situacion vivida por su hijo.
En el caso de que el alumno se logre regular, se reincorpora a la actividad o sala a
la que corresponda.
Si la desregulacién emocional continda y si el alumno no logra transitar a la calma,
se informara a los padres, via llamado telefénico, de su evolucién y que no ha
logrado integrarse a su comunidad hasta el momento, por lo que la escuela no
estaria presentando las condiciones que le ayuden a su hijo a calmarse. Se les
solicita retirar a su hijo, como medida excepcional y Unica, para que pueda recibir
la contencidn directa de sus padres, favoreciendo su bienestar.
El equipo pie y/o de convivencia escolar se colocara en contacto con el especialista
externo a través de un informe relatando las situaciones ocurridas el cual tiene que
ser devuelto firmado y entregando sugerencias de trabajo para realizar con el
estudiante. El profesional de la escuela debe tener presente las posibilidades de
adecuaciéon de la escuela al momento de acordar las nuevas estrategias. El
especialista deberd entregar a la escuela una solicitud de flexibilidad académica
por escrito, especificando medidas concretas y plazos. Tal solicitud serad evaluada
por la escuela, considerando las posibilidades dentro del contexto escolar.

g) A continuacion, el equipo de trabajo citara a los apoderados para comunicar el plan

h)

de accidn sugerido por especialista que incluya acciones concretas y plazo para ver
resultados.

La persona que realice la contencion debe dejar registro de lo sucedido en la
bitacora DEC o registro anecdoético, dependiendo de la situacion experimentada,
puede ser una descripcidén del suceso o el relato del alumno correspondiente.

Es importante considerar que si aun los ajustes de procedimientos, el alumno continda
manifestando desregulaciéon emocional y/o conductual en el tiempo, Inspectoria General
y el equipo de PIE citaran a los padres para solicitar un certificado del especialista tratante
que indique que, el alumno estd en condiciones emocionales de asistir y ajustarse a la
rutina que le demanda su nivel de escolaridad.

Si a pesar de los esfuerzos de la escuela y especialistas, los padres no siguen el tratamiento
y no dan los apoyos que su hijo necesita, se puede pensar en una sospecha de vulneracion
de derechos, ya que no se estaria dando la atencion en salud que un nifio necesita. Frente
a esa instancia, por ejemplo, la escuela podria evaluar activar otros protocolos de accion,
con el fin de garantizar el resguardo de los derechos de los nifios y su desarrollo integral.

En cuanto al funcionario/a que contiene tendra que seguir el siguiente lineamiento:

e Informar a su jefatura directa el hecho ocurrido.
e Se evaluard un posible traslado a la achs.
e Se podra tomar un tiempo de descanso post DEC.
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e Se lerealizard un seguimiento de dos dias para conocer su estado emocional
por parte de la psicoéloga de convivencia escolar.

En caso de quedar afectado/a de forma significativa podra hablar con su jefatura
directa para solicitar otra medida reparatoria.
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PRINCIPIOS Y SELLOS INSTITUCIONALES
Vision

Nuestra Vision de futuro es que visualizamos una escuela con identidad propia, donde cada uno de los integrantes de
esta organizacion se sienta comprometido con el aprendizaje y desarrollo de los alumnos (as), una escuela en la que todos
importan, abierta a la comunidad, donde todos pueden colaborar privilegiando un interactuar permanente con las
familias y la comunidad en que estd inserta.

Por lo tanto, la visidon que queremos para nuestra escuela se enmarca en formar alumnos con gran capacidad académica,
con valores y principios que le permitan destacarse en la sociedad.

Mision

Nuestra misidn consiste en favorecer el desarrollo personal y educativo de los nifios y nifias en los niveles NT1, NT2 y
Educacion Basica, atendiendo la diversidad y proporcionando a nuestros nifios y nifias los medios necesarios, para
educarse integralmente con conocimientos y valores, respetando el medio ambiente, otorgandoles los recursos y
estrategias para que al egresar éstos tengan un adecuado nivel de pensamiento que les permita continuar estudios en la
educacién media.

Sellos Educativos

e colegio con énfasis en el desarrollo de habilidades socioafectivas desde la educacién emocional.
e un clima cercano, seguro, acogedor, respetuoso y positivo.
e una comunidad educativa que disfruta aprendiendo y valora las diferencias individuales.



PROPUESTA FORMATIVA INSTITUCIONAL

Objetivo general de la formacion

Formar estudiantes que influyan positivamente en la sociedad, a través de un conjunto de métodos y estrategias que
faciliten el crecimiento de su personalidad y el fortalecimiento de su caracter, por tanto, orienta su accion educativa en
base a los principios y objetivos contemplados en el ideario de la escuela. (objetivo de la escuela, segun RI).

Objetivo Especificos de la formacion

e Fortalecer en nuestros estudiantes una autoestima académica y motivacién escolar, aumentando la percepcion
y valoracion que tienen de si mismos en relacidn con sus capacidades para aprender y actitudes hacia el logro
académico.

e Promover un Clima de Convivencia Escolar que considere la presencia de un ambiente de respeto entre todos,
organizado en sus normas de convivencia y seguro en el manejo de situaciones de violencia escolar u otras.

e Promover y fomentar habitos de vida saludable en los estudiantes en relacién con la alimentacidn sana, actividad
fisica, autocuidado y prevencion de conductas de riesgo e higiene.

e Fomentar y promover la participacion, sentido de pertenencia y vida democratica de la comunidad, mediante
oportunidades de encuentro y espacios de colaboracion.

Estrategias Formativas
Trabajar la Formacion Personal y Social de los estudiantes considerando la articulacién de los Indicadores de desarrollo
personal y social (habitos de vida saludable, participacion y formacion ciudadana, clima de convivencia escolar,



autoestima académica y motivacién escolar), y las Actitudes declaradas en las Bases curriculares con los valores y
objetivos declarados en nuestro Proyecto Educativo por medio de actividades formativas, preventivas y participativas
intencionadas para fortalecer el perfil del estudiante.

Formacién de la comunidad escolar

Valores Mensuales: Formacion de Valores y Competencias de estudiantes en coherencia con las actividades mensuales
de efemérides, clases de orientacion, artes visuales y estrategias de formacion de actitudes declaradas en las bases
curriculares.

Fortalecimiento de normas, rutinas y protocolos para un buen clima escolar

Estrategias de socializacidén y concientizacion de la comunidad con respecto a las normas, rutinas y protocolos para una
sana convivencia por medio de estrategias formativas y no punitivas que permitan crear una cultura inclusiva y de respeto
en la comunidad.

Promocion de la buena convivencia escolar y resolucién de conflictos

El equipo directivo, docentes, asistentes de la educacion, las personas que cumplan funciones administrativas y los
auxiliares al interior de todos los establecimientos educacionales con Reconocimiento Oficial, recibirdn capacitacién sobre
la promocién de la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto”.(DFL N°2/2009 Articulo N°16 letra
E)

Fortalecimiento de la identidad y participacion de la comunidad con el PEI.

Desarrollar iniciativas, proyectos y actividades institucionales que fortalezcan la identidad de la comunidad escolar para
con el establecimiento por medio de actividades intencionadas que permitan la reflexion y la practica efectiva de
nuestros valores para con los miembros de la comunidad y con nuestro entorno, que fomenten: Respeto, solidaridad,
humildad y valores que nos identifican.

Desarrollo de talleres extraescolares

Desarrollo de practicas dirigidas y sistematicas de actividades fisico deportivas y artistico — culturales, que permiten el
desarrollo integral de nuestros alumnos, con énfasis en el desarrollo de habilidades y sellos educativos, como el desarrollo
de los talentos.

Ejes de la formacion

Los principios formativos guian el actuar de los miembros de la comunidad educativa, para intencional el desarrollo de
valores y competencias en nuestros estudiantes, y con ello promover un incremento en la valoraciéon de los otros
indicadores de calidad educativa que permite medir en definitiva el desarrollo personal y social de los alumnos vy la
comunidad.

NUESTROS VALORES Y COMPETENCIAS INDICADORES DE
PRINCIPIOS DE FORMACION EN ALUMNOS DESARROLLO
FORMATIVOS DE PERSONAL Y SOCIAL
FUNCIONARIOS

e Aceptar sus fortalezas y debilidades. Autoestima

e Tener confianza y energia para esforzarse y emprender desafios. | académica y

e Disminuir las probabilidades de incurrir en conductas de riesgo. motivacion escolar.

e Percibir y valorar su capacidad de aprender.

e  Percibir Autoeficacia

e Motivacion por el logro.

e Disposicién hacia el aprendizaje.

e Perseverancia y tolerancia a la frustracion.

e Percepcidn de bienestar. Clima de

e Disposicidn y rendimiento durante las actividades escolares. convivencia escolar.

Seguridad fisica, emocional, intelectual y social dentro del
establecimiento.

Relacionarse con los demas.

Valorar las diferencias,

Solucionar sus conflictos.

Cuidar su entorno.

Prevenir el desarrollo de emociones negativas (ansiedad,
desesperanza, baja autoestima académica).

e Habilidades para la vida en sociedad y para el aprendizaje
académico.

e Buen trato entre los distintos miembros de la comunidad escolar,
e Promocién y ensefianza de normas de convivencia,

e Mecanismos de prevencion y de accidn frente a situaciones de
violencia escolar.




Capacidad de organizacién y planificacion. Participacion y
Escucha efectiva. formacion
Responsabilidad y disciplina. ciudadana

Trabajo en equipo,

Toma de decisiones.

Reflexion critica.

Deliberacion y la formacién de opiniones.

Mejor autoestima.

Mayor sentimiento de autonomia y autocontrol.

Mayor capacidad para establecer relaciones de apoyo y

colaboracién con otras personas.

Mayor satisfaccion con la vida escolar.

e Identificacion y satisfaccidén con el establecimiento (Incentivos
para la participacion)

e Representacion y votacion democratica.
Expresar sus opiniones.

e Participacion e involucramiento con las actividades del

establecimiento.

Habitos de vida

Calidad de vida fisica y mental. saludable

Prevenir el consumo de tabaco, alcohol y drogas.

Habitos alimenticios, de vida activa y de autocuidado.

(Kioscos saludables, talleres de alimentacion saludable,
disponibilidad de actividades deportivas, estrategias para
prevenir el consumo de alcohol, tabaco y drogas, promocion de
conductas sexuales saludables).

PLAN DE GESTION ANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Introduccidn y lineamientos.

El plan de gestidon de convivencia tiene como objetivo transformar los objetivos formativos y orientaciones para el
desarrollo personal y social de los estudiantes por medio de acciones, actividades e iniciativas concretas a desarrollar en
el ano bajo los siguientes criterios técnicos y consideraciones.

A.- Se define el trabajar uno o dos Valores Mensuales para alinear el quehacer formativo de todos los estamentos.
(Afectividad, respeto, responsabilidad, autonomia, empatia y solidaridad)

B.- Se define un objetivo Formativo Mensual alineado al valor del mes, que permita orientar y alinear a nivel institucional
las siguientes acciones:

Planificacion de la Clases Orientacion.

Talleres de Formacion (Charlas, Talleres, redes de apoyo, escuela de padres, entre otros).
Practicas Formativas

Actitudes del Curriculo

C.- El docente de cada asignatura y/o Nivel debe considerar en su planificacidn las Actitudes declaras en las Bases
curriculares para dicha asignatura aquellas que contribuyen a la formacién valdrica del alumno coherente con dicho
objetivo.

D.- El establecimiento debe priorizar las Actividades formativas y de particion de acuerdo al objetivo formativo, los valores
y competencias que promuevan los otros indicadores de calidad educativa.

E.- Impulsar practicas formativas institucionales tales como rutinas de aula, normas de comportamiento en el colegio que
sean alineadas a los valores y competencias promocionadas en nuestro proyecto educativo.



Marzo

OBJETIVO FORMATIVO

PRACTICAS FORMATIVAS

PLAN DE ORIENTACION

ACTITUDES CURRICULARES

IMPULSAR UNA AUTOESTIMA |
ACADEMICA Y DE MOTIVACION
ESCOLAR INCENTIVANDO LA

LLEGAR A LA HORA.
CUMPLIR CON TAREAS.
TRAER MATERIALES.

- IMPULSAR UNA CULTURA DE RESPONSABILIDAD, COMPRENDIENDO
QUE ESTA ES IMPORTANTE DEL DESARROLLO PERSONAL.

- DOCENTES DEBEN FOCALIZAR EN SUS
PLANIFICACIONES ACTITUDES QUE
FOMENTEN LA RESPONSABILIDAD POR

RESPONSABILIDAD, OBL}GACIONES Y MEDIO DE LA INICIATIVA, COMPROMISO REALIZACION
COMPROMISOS ACADEMICOS Y Y PROACTIVIDAD DE LOS ALUMNOS. ACTIVIDAD
FORMATIVOS.
PLAN POR
MES VALOR PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES DESTINATARIOS IDPS NORMATIVA FECHA RESPONSABLE
FORMACION Y PREVENCION
Implementar sistema de levantamiento y registro . .
- - . - Convivencia Escolar
de informacion acerca de la situaciéon .
. - ) - Estudiantes CCE Todo el mes Docentes SI
sociofamiliar de los estudiantes, con mecanismos Ut
de actuacién permanente P
Rutinas que ayudan a la regulacion del .
comportamiento y el buen trato Estudiantes CCE Marzo Docentes SI
Implementar rutinas que ayuden al buen uso y Equino Convivencia
mantencion de espacios comunes del Estudiantes CCE Todo el mes quip SI
S escolar
establecimiento
Levantamiento y registro de informacion acerca
de los casos derivados a Convivencia Escolar Estudiantes CCE Lunes del mes Convivencia Escolar SI
2024
MARZO RESPONSABILIDAD v Y
Simulacro de sismos y terremotos Comunidad Escolar CCE rrg;‘rz]is € Convivencia Escolar SI
CONVIVENCIA
leus_lon rgglamento interno y manual de Padres y apoderados CCE Todo el mes Convivencia Escolar SI
convivencia
Reunidon de apoderados Padres, apoderados y CCE Equipo Directivo SI
docentes
leus_lon re_glamento Interno y manual de Docentes CCE Todo el mes Convivencia Escolar SI
convivencia
Socializar derechos y deberes de Estudiantes Estudiantes CCE Todo el mes Docentes SI




Revisidn plan de gestion de convivencia Escolar Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar SI

R_eV|S|0n y actualizacion plan de formacion Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar NO

ciudadana

ﬁi}ﬂzﬁﬂ y actualizacion plan de apoyo a la Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar NO

Definicion de horario Escolar Estudiantes CCE mlae:;:gles 01de Equipo Directivo SI

Encuesta satisfaccidn talleres extraprogramaticos Estudiantes CCE Lunes 06 de Convivencia Escolar o

2024 marzo

PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA

Estru_ctura_uon de las funciones del equipo de CCE Miércoles 06 de Convivencia Escolar o

convivencia escolar marzo

Acto civico inicio y bienvenida al afio escolar Estudiantes y Docentes PFC mzr::cf 05 de Convivencia Escolar SI

Promover la participacidn del centro de padres y . L

apoderados Apoderados PFC Todo el mes Direccion SI

Pro_mov_er la participacion del centro de alumnos Estudiantes PFEC Todo el mes Direccién NO

y directivas de curso

Reuniones de coordinacidn del equipo de Equipo de convivencia

convivencia escolar. Egcolloar PFC Lunes del mes Convivencia Escolar SI

Comunidad Escolar

Reunién Consejo escolar CCE Martes 26 de Direccidn SI
marzo

Efemérides

Dia de la mujer Comunidad Escolar PFC 08 de marzo Convivencia Escolar SI

Dia contra el ciberacoso Comunidad Escolar PFC 13 de marzo SI

Convivencia Escolar
Dia mundial del agua Comunidad Escolar PFC 22 de marzo Convivencia Escolar SI




Abril

OBJETIVO FORMATIVO PRACTICAS FORMATIVAS PLAN DE ORIENTACION ACTITUDES CURRICULARES
Educar desde la promocion de |- LOS DOCENTES DE ARTES, ED. FISICA APORTAN CON ACTIVIDADES PARA LA - MANTENER Y TRANSMITIR UNA - DOCENTES DEBEN ABORDAR EN SUS
habilidades socio-emocionales. | REGULACION EMOCIONAL. . CULTURA DE ALTAS EXPECTATIVAS PLANIFICACIONES ACTITUDES QUE
Formamos respetando y - CONTRIBUIR A LA SOCIALIZACION DE NORMAS DE CONVIVENCIA QUE PESE A LAS DIFICULTADES DEL FOMENTEN LA BUSQUEDA DE SOLUCIONES
valorando las emociones de DESTACAN LOS VALORES Y PRINCIPIOS DEL PEI CONTEXTO. A PROBLEMA DE MANERA FLEXIBLE Y REALIZACION
todos los miembros de nuestra PROMOVER RELACIONES CREATIVA. ACTIVIDAD
institucion educativa. INTERPERSONALES POSITIVA 'Y DE
AUTOCUIDADO.
PARTICIPAR EN FORMA ACTIVA DE
INSTANCIAS EDUCATIVAS
PLAN POR
MES VALOR PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES DESTINATARIOS IDPS NORMATIVA FECHA RESPONSABLE
FORMACION Y PREVENCION
Gestionar sistema de levantamiento y registro de Convivencia Escolar
informacidn acerca de la situacién sociofamiliar Estudiantes CCE Todo el mes Docentes g
de los estudiantes, con mecanismos de actuacion Ut
permanente p
Levantamiento y registro de informacion acerca . . .
de los casos derivados a Convivencia Escolar 2024 Estudiantes CCE Lunes del mes | Convivencia Escolar SI
Primer simulacro de sismos y terremoto Comunidad Escolar CCE I;/Itl)i;coles 24 de Convivencia Escolar SI
ABRIL EMPATIA CONVIVENCIA
ReV'S'.On y Actualizacion plan integral de Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar SI
seguridad Escolar
Revisién y actualizacién plan de sexualidad, - ) )
afectividad y genero Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar SI
Plan de Equipo Convivencia SI
Registro y seguimiento de asistencia Estudiantes CCE convivencia Todo el mes Egcofar
escolar
PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA
Promover la participacion del centro de padres y Apoderados PFC Todo el mes Direccion S
apoderados
Pro.mov.er la participacidn del centro de alumnos Estudiantes PFC Todo el mes Direccién NO
y directivas de curso




Reuniones de coordinacién del equipo de

Equipo de convivencia

convivencia escolar. PFC Lunes del mes | Convivencia Escolar SI
Escolar

EFEMERIDES

Dia de la actividad fisica Estudiantes EEE 05 de abril Convivencia Escolar SI
Dia de la educacion rural Estudiantes 08 de abril Convivencia Escolar SI
Dia mundial del libro y el derecho de autor Estudiantes PFC 22 de abril Convivencia Escolar SI
alfzil’:;itlernaaonal de lalucha contra el maltrato Estudiantes PFC 23 de abril Convivencia Escolar SI
Dia de la convivencia escolar Estudiantes PFC 26 de abril Convivencia Escolar SI
Dia del carabinero Estudiantes PFC 29 de abril Convivencia Escolar SI

Mayo

| OBJETIVO FORMATIVO

PRACTICAS FORMATIVAS

PLAN DE ORIENTACION

ACTITUDES CURRICULARES




AVANZAR EN UNA CULTURA DE

INFORMACION CLARA Y ACTUALIZADA RESPECTO DE LAS CONDICIONES DE VIDA DE

MANTENER Y TRANSMITIR UNA

- DOCENTES DEBEN ABORDAR EN SUS

CUIDADO MUTUO, PROMOVIENDO | SUS CULTURA DE ALTAS EXPECTATIVAS PLANIFICACIONES ACTITUDES QUE
VINCULOS QUE HUMANIZAN LOS ESTUDIANTES. . PESE A LAS DIFICULTADES DEL FOMENTEN LA BUSQUEDA DE
PROCESOS EDUCATIVOS Y LOS DOCENTES DE ARTES, ED. FISICA APORTAN CON ACTIVIDADES PARA LA CONTEXTO. SOLUCIONES A PROBLEMA DE MANERA
MATERIALICEN ACCIONES DE REGULACION PROMOVER RELACIONES FLEXIBLE Y CREATIVA.
CUIDADO Y RESPETO ENTRE TODOS | EMOCIONAL. . . INTERPERSONALES POSITIVA Y DE REALIZACION
LOS ACTORES DE LA COMUNIDAD. CONTRIBUIR A LA SOCIALIZACION DE NORMAS DE HIGIENE QUE SE ESTAN AUTOCUIDADO. ACTIVIDAD
REQUIRIENDO PARA CONTROLAR LA PANDEMIA. PARTICIPAR EN FORMA ACTIVA
DE INSTANCIAS EDUCATIVAS
PLAN POR
MES VALOR PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES DESTINATARIOS IDPS NORMATIVA FECHA RESPONSABLE
FORMACION Y PREVENCION
Gestionar sistema de levantamiento y registro de Convivencia Escolar
informacion acerca de la situacion sociofamiliar de los Estudiantes CCE Todo el mes Docentes
estudiantes, con mecanismos de actuacidon permanente Utp
Rutinas que promuevan la empatia y el buen trato: uso Estudiantes CCE Todo el mes Convivencia Escolar
primeros 5 minutos al inicio de la jornada
Reglgtro d_e informacidn acerca de casos derivados a Estudiantes CCE Lunes del mes Equipo Convivencia
convivencia escolar 2024 Escolar
SOLIDARIDAD, | Implementar rutinas que ayuden al buen uso y mantencion Estudiantes CCE Todo el mes Equipo Convivencia
MAYO BONDAD y de espacios comunes del establecimiento escolar
FAMILIA
Inicio de atenciones psicoldgicas Estudiantes CCE Todo el mes psicéloga
CONVIVENCIA
Equipo de
Plan para apoyar a estudiantes con problemas psicosocial Estudiantes CCE Todo el mes convivencia
Direccion Sostenedora
Reunion de apoderados Comunidad Escolar CCE Equipo Directivo
Plan de Equipo Convivencia
Registro y seguimiento de asistencia Estudiantes CCE convivencia Todo el mes Egcolljar
escolar

PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA




Convivencia Escolar

Atencion de apoderados, entrevistas y llamados telefonicos | Comunidad Escolar PFC Todo el mes Docentes
Entrevistas psicéloga con apoderados Comunidad Escolar PFC Todo el mes psicéloga
Reuniones de coordinacidon del equipo de convivencia Equipo de convivencia
escolar. quip PFC Jueves del mes | Convivencia Escolar
Escolar
EFEMERIDES
Dia de los y las estudiantes Estudiantes PFC X’:g;r;es 10 de Convivencia Escolar
Dia internacional de la familia Comunidad Escolar PFC mlae;goles 15de Convivencia Escolar
Dia internacional de la lucha contra la homofobia, . Viernes 17 de . .
transfobia y bifobia Comunidad Escolar PFC mayo Convivencia Escolar
Dia de las glorias navales Comunidad Escolar PFC maa‘r;c?s 21de Convivencia Escolar
Dia del juego Comunidad Escolar PFC maar;/tgs 29 de Convivencia Escolar
Junio
OBJETIVO FORMATIVO PRACTICAS FORMATIVAS PLAN DE ORIENTACION ACTITUDES CURRICULARES REALIZACION ACTIVIDAD




FORTALECER VINCULOS EN LOS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EN
CONTEXTOS DE DISTANCIAMIENTO
FISICO Y SOCIAL.

REFORZAR LOS ESPACIOS DE ENCUENTROS Y
SOCIALIZACION.

SOSTENER Y PROFUNDIZAR EL CONTACTO DE PROFESORES JEFES, DE
ASIGNATURA Y EQUIPOS PSICOSOCIALES CON FAMILIA,
ESPECIALMENTE CON AQUELLOS QUE REQUIERAN MAYOR APOYO.

ESPACIOS DE AUTOCUIDADO Y CONTENCION EMOCIONAL.

EQUIPOS PSICOSOCIALES DESARROLLAN ACCIONES PARA LA
PREVENCION, PESQUISA, CONTENCION E INTERVENCION EN CRISIS.

IMPULSAR A UNA CULTURA SOLIDARIA
PARA LA COMPRENSION Y SUPERACION
DE LA CRISIS SANITARIA.

RECONOCER LA IMPORTANCIA DEL
BIENESTAR Y EL AUTOCUIDADO.

. LOS DOCENTES DEBEN ABORDAR EN
SUS PLANIFICACIONES ACTITUDES QUE
FOMENTEN LA CURIOSIDAD E INTERES POR
EL APRENDIZAJE, EXPRESAR Y ESCUCHAR
IDEAS DE FORMA RESPETUOSA Y
MANIFESTAR COMPROMISO CON UN
ESTILO DE VIDA SALUDABLE POR MEDIO
DEL DESARROLLO FISICO Y

AUTOCUIDADO.
PLAN POR
MES VALOR PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES DESTINATARIOS IDPS NORMATIVA FECHA Responsable

FORMACION Y PREVENCION
Ges_tlonar S|§tema de_Igvantamlento y Convivencia
registro de informacién acerca de la Escolar
situacion sociofamiliar de los Estudiantes CCE Todo el mes

- . Docentes
estudiantes, con mecanismos de Ut
actuacion permanente P
Rutinas que Apoyan la regulacion del
comportamiento y buen trato: Estudiantes CCE Todo el mes Docentes
primeros 5 minutos de la jornada
simulacro de sismos y terremotos Comunidad Escolar CCE 12 de junio E:é\;;enCIa
étenaones Psicologicas Convivencia Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicdloga

scolar
JUNIO AMABILIDAD | CONVIVENCIA
Equipo
Registro y seguimiento de asistencia Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia
Escolar

!Entrewst.a, con doc.gntes,. enFrgga Docentes CCE Todo el mes psicologa
informacion atencidn psicoldgica
Recepcidn de situaciones y casos Convivencia
derivados por docentes a inspectoria | Comunidad Escolar CCE Todo el mes Escolar
y convivencia escolar
PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA

L, . Comunidad Escolar Equipo de
Atencion de appd_erados, entrevistas y CCE Todo el mes Convivencia
llamados telefonicos Escolar




Comunidad Escolar

Entrevistas psicologa con apoderados CCE Todo el mes psicdloga
Reunién Consejo escolar Comunidad Escolar CCE 14 de junio Direccién
Reuniones de coordinacion del . . . . i
equipo de convivencia escolar. Equipo de convivencia PFC Lunes del mes Convivencia
Escolar Escolar
Efemérides
Dia del medio ambiente Comunidad Escolar CCE Miércoles 05 de junio Egg;;enua
fai i j Comunidad Escolar . - i i
!Dla |n_ternaC|onaI contra el trabajo CCE Miércoles 12 de junio Convivencia
infantil Escolar

Julio

OBJETIVO FORMATIVO

PRACTICAS FORMATIVAS

PLAN DE ORIENTACION

ACTITUDES CURRICULARES




EVITAR LA SOBRECARGA,
CONSIDERANDO EL CONTEXTO, LAS
METODOLOGIAS Y FACTORES

CONDICIONANTES, AVANZANDO A

NO SOBREEXIGIR Y PONDERAR LOS ESFUERZOS REQUERIDOS EN LAS TAREAS A

DESARROLLAR.
MIN HORA.
GUIAS REDUCIDAS.

GENERAR CLASES DE 30

COMPLETAR UNA CANTIDAD DE
ORGANIZACION DE HORARIOS.

- QUE LOS DOCENTES NO
INTENTEN REPLICAR

MODELOS HABITUALES DE
TRABAJO PEDAGOGICO.

- DOCENTES FOMENTAN EN SUS
PLANIFICACIONES QUE SUS ALUMNOS
MUESTREN UNA ACTITUD POSITIVA FRENTE A Si
MISMO Y SUS CAPACIDADES.

UNA FASE QUE SE DECIDA HACER LAS - FOMENTAR UNA TRATO .
COSAS DE UNA MANERA DISTINTA RESPETUOSO Y SOLIDARIO REALIZACION
ACTIVIDAD
PLAN POR
MES VALOR PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES DESTINATARIOS IDPS NORMATIVA FECHA RESPONSABLE

FORMACION Y PREVENCION
Gestionar sistema de levantamiento y registro de . .
informacidn acerca de la situacion sociofamiliar de Convivencia Escolar

. - " Estudiantes CCE Todo el mes Docentes
los estudiantes, con mecanismos de actuacion Ut
permanente P
Rutlna_s que promuevan la gn_wp_atla Y eI_ buen trato: Estudiantes CCE Todo el mes Convivencia Escolar
uso primeros 5 minutos al inicio de la jornada
Levantamiento y registro de informacién acerca de Estudiantes CCE Lunes del mes Convivencia Escolar
los casos derivados a Convivencia Escolar 2024
Atenciones Psicoldgicas Convivencia Escolar Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicéloga

JULIO SOLIDARIDAD Y CONVIVENCIA
LA AMISTAD Equipo Convivenci
Registro y seguimiento de asistencia Comunidad Escolar CCE Todo el mes E(sqgclllaac:' onvivencia
Entre\./llsta cgn <j,0(;entes, entrega informacion Docentes CCE Todo el mes psicloga
atencion psicoldgica
Recepcion d.e S|tuaC|qnes y casos dgrlvados por Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar
docentes a inspectoria y convivencia escolar
Equipo Directivo
Reunién de apoderados Comunidad Escolar CCE Zec.h;.a por
efinir

PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA
Reuniones de coordinacién del equipo de Equipo de convivencia
convivencia escolar. E(sqcolloar PFC Lunes del mes Convivencia Escolar




Atencién de apoderados, entrevistas y llamados Comunidad Escolar CCE Todo el mes Equipo de Convivencia
telefénicos Escolar

. L, Comunidad Escolar L,
Entrevistas psicdloga con apoderados CCE Todo el mes psicologa

EFEMERIDES

Sin efemérides por calendario escolar

Agosto

OBJETIVO FORMATIVO

PRACTICAS FORMATIVAS

PLAN DE ORIENTACION

ACTITUDES CURRICULARES

REALIZACION
ACTIVIDAD




PEDAGOGIZAR LAS EMOCIONES,
PORQUE ESTAN PRESENTE EN TODAS LAS
ACCIONES QUE REALIZAMOS, COMO
DESARROLLO INTEGRAL DE LAS
PERSONAS.

ABORDAR Y VISIBILIZAR LOS OA TRANSVERSALES.

APLICAR ELEMENTOS PROPIOS DE LA METACOGNICION.

TRABAJOS DE ASIGNATURAS VINCULADAS A LA EXPRESION
ARTISTICA.

- IDENTIFICAR EMOCIONES PARA
FAVORECER AUTOESTIMA,
DESARROLLO AFECTIVO Y MANEJO DE
CONFLICTOS

- A LA HORA DE PLANIFICAR LAS EXPERIENCIAS
DE APRENDIZAJE, ORIENTAR EN EL DISENO DE
UNIDADES O PROYECTOS DE APRENDIZAJE DE
MODO QUE POTENCIEN EL DESPLIEGUE DE
ACTITUDES O RECONOCIMIENTO DE LAS

EMOCIONES.

MES VALOR PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES DESTINATARIOS IDPS NI(’)II-(?/::'II',I(\)II'\{ FECHA RESPONSABLE
FORMACION Y PREVENCION
Gestionar sistema de levantamiento y
registro de informacién acerca de la Convivencia Escolar
situacion sociofamiliar de los estudiantes, | Estudiantes CCE Todo el mes Docentes
con mecanismos de actuacién Utp
permanente
Rutinas que promuevan la empatia y el
buen trato: uso primeros 5 minutos al Estudiantes CCE Todo el mes Convivencia Escolar
inicio de la jornada
Reg_lstro de mformaao_n acerca de casos Estudiantes CCE Lunes del mes Equipo Convivencia
derivados a convivencia escolar 2024 Escolar
Atenclones Psicologicas Convivencla Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicdloga
Escolar

PACIENCIA Y CONVIVENCIA
AGOSTO . i
AUTONOMIA Atencién de apoderados, entrevistas y Comunidad Escolar Equipo de Convivencia
Py CCE Todo el mes
llamados telefonicos Escolar
Entrevistas psicdloga con apoderados Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicologa
. . Comunidad Escolar . y
Reunion Consejo escolar CCE 16 de agosto Direccion
PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA
Reuniones de coordinacion del equipo Equipo de convivencia
de convivencia escolar. Egcolloar PFC Lunes del mes Convivencia Escolar
Atencién de apoderados, entrevistas y Comunidad Escolar Equipo de Convivencia
e CCE Todo el mes
llamados telefdnicos Escolar
Comunidad Escolar

Entrevistas psicologa con apoderados CCE Todo el mes psicdloga




EFEMERIDES

Domingo 11 de

Dia del nifio y la nifia Comunidad Escolar CCE Convivencia Escolar
agosto

Dia de la educacion técnico profesional | Comunidad Escolar CCE Lunes 26 de agosto Convivencia Escolar

Dia de la técnico en educacion Comunidad Escolar CCE Miercoles 28 de Convivencia Escolar

parvularia

agosto

Septiembre

OBJETIVO FORMATIVO

PRACTICAS FORMATIVAS

PLAN DE ORIENTACION

ACTITUDES CURRICULARES

REALIZACION
ACTIVIDAD




POTENCIAR EL DESARROLLO
PROFESIONAL TRADUCIENDO LAS
DIFICULTADES Y DESAFIOS EN

GENERAR ESPACIOS DE REFLEXION Y ENCUENTROS ENTRE DISTINTOS

PROFESIONALES. .
DAR A CONOCER LAS BUENAS PRACTICAS.

- ABORDAR SIGNIFICADOS Y
DESAFIOS DE EDUCAR EN
CONTEXTOS DE PANDEMIA,

- DOCENTES DEMUESTRAN EN SUS
PLANIFICACIONES EL FOMENTO DE UNA
ACTITUD DE ESFUERZO Y

ESPACIOS IMPORTANTES PARA EL PROYECTANDO APRENDIZAJES A PERSEVERANCIA.
APRENDIZAIJE. HACIA MEDIANO Y LARGO PLAZO.
PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES PLAN POR
MES VALOR DESTINATARIOS IDPS NORMATIVA FECHA RESPONSABLE
FORMACION Y PREVENCION
Gestionar sistema de levantamiento y registro de . .
. . - L7 ; - Convivencia Escolar
informacidn acerca de la situacion sociofamiliar de .
. : s Estudiantes CCE Todo el mes Docentes

los estudiantes, con mecanismos de actuacion Utp
permanente
Rutlna_s que promuevan la gnjp_atla Y eI_ buen trato: Estudiantes CCE Todo el mes Convivencia Escolar
uso primeros 5 minutos al inicio de la jornada
Reglstljo de |_nformaC|on acerca de casos derivados Estudiantes CCE Lunes del mes Equipo Convivencia
a convivencia escolar 2024 Escolar
Atenciones Psicoldgicas Convivencia Escolar Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicdloga

SEPTIEMBRE RESPETO Tercer simulacro de sismos y terremotos Comunidad Escolar CCE 27 de septiembre | Convivencia Escolar
CONVIVENCIA
Registro y seguimiento de asistencia Comunidad Escolar CCE Todo el mes Eg;;fac:_ Convivencia
Entre\_/[sta c_on dloc_entes, entrega informacion Docentes CCE Todo el mes psicéloga
atencion psicoldgica
Recepcion d_e 5|tuaC|qnes y casos de_nvados por Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar
docentes a inspectoria y convivencia escolar
Reunidén de apoderados Comunidad Escolar CCE Fecha por definir | Equipo Directivo

PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA




Reuniones de coordinacién del equipo de . . .

convivencia escolar. Equipo de convivencia PFC Lunes del mes Convivencia Escolar
Escolar

Atencién de apoderados, entrevistas y llamados Comunidad Escolar CCE Todo el mes Equipo de

telefénicos Convivencia Escolar

Entrevistas psicologa con apoderados Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicdloga

EFEMERIDES

Dia mundial de la salud sexual ) Miércoles 04 de . .
Comunidad Escolar CCE h Convivencia Escolar

septiembre
Dia mundial de la mujer indigena Comunidad Escolar CCE Juev_es 05 de Convivencia Escolar
septiembre

Dia mundial de la alfabetizacion y la educacion de . Domingo 08 de . )

personas jovenes y adultas Comunidad Escolar CCE septiembre Convivencia Escolar

Fiestas Patrias Comunidad Escolar CCE 18 de septiembre | Convivencia Escolar

Dia De las glorias del ejército ) . ) .
Comunidad Escolar CCE 19 de septiembre | Convivencia Escolar

Dia internacional de la paz c idad Escol CCE Sabado 21 de Convi i3 Escol

omunidad Escolar septiembre onvivencia Escolar
Octubre
OBJETIVO FORMATIVO PRACTICAS FORMATIVAS PLAN DE ORIENTACION ACTITUDES CURRICULARES

UTILIZAR Y AMPLIAR REDES DE APOYO,
DADO A LA SERIE DE FACTORES
SOCIALES QUE INFLUYEN MAS QUE
NUNAC EN LOS PROCESOS

PEDAGOGICOS.

CONSTRUIR REDES DE APOYO.

PUEDAN RESULTAR DE UTILIDAD EN ESTE CONTEXTO.
- DIALOGOS CONSTRUCTIVOS.

DISTINGIR EN SU INTERIOR LAS PROPIAS INSTITUCIONES QUE PUEDEN
FORTALECER VINCULOS CON LOS ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS QUE

- AVANZAR EN EL FORTALECIMIENTO
DE AMBITOS SOCIOEMOCIONALES
TANTO PARA EL ACOMPANAMIENTO

Y APOYO DE LOS CASOS QUE
RESULTEN NECESARIOS.

- DOCENTES EN SUS PLANIFICACIONES
FOMENTA EN SUS ALUMNOS QUE
DEMUESTREN DISPOSICION E INTERES POR
COMPARTIR IDEAS, EXPERIENCIAS Y

OPINIONES CON OTROS.

REALIZACION
ACTIVIDAD

MES VALOR

PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES

DESTINATARIOS

PLAN POR

Mot NORMATIVA

FECHA

RESPONSABLE

FORMACION Y PREVENCION




OCTUBRE

SOLIDARIDAD Y
RESPETO

Gestionar sistema de levantamiento y registro de
informacion acerca de la situaciéon sociofamiliar

Convivencia Escolar

de los estudiantes, con mecanismos de actuacion Estudiantes CCE Todo el mes chentes
permanente p
Rutinas que promuevan la empatia y el buen . . .
trato: uso primeros 5 minutos al inicio de la jornada Estudiantes CCE Todo el mes Convivencia Escolar
Registro de informacion acerca de casos . Equipo Convivencia
derivados a convivencia escolar 2024 Estudiantes CCE Lunes del mes Escolar
Atenciones Psicoldgicas Convivencia Escolar Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicéloga
CONVIVENCIA
Registro y seguimiento de asistencia Comunidad Escolar CCE Todo el mes E;I(l:g?aor Convivencia
Entrevista con docentes, entrega informacion L
atencién psicolégica Docentes CCE Todo el mes psicologa
Recepcion d_e S|tuaC|qnes y casos de_rlvados por Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar
docentes a inspectoria y convivencia escolar
PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA
Reuniones de coordinacidn del equipo de Equi . .

. . quipo de convivencia . .
convivencia escolar. PFC Lunes del mes Convivencia Escolar

Escolar
, . Comunidad Escolar .

Atencion de apoderados, entrevistas y llamados CCE Todo el mes Equipo de
telefénicos Convivencia Escolar
, Comunidad Escolar L,

Entrevistas psicéloga con apoderados CCE Todo el mes psicdloga
EFEMERIDES

Dia de los y las asistentes de la educacion Comunidad Escolar CCE g";?gfem de Convivencia Escolar
Dia de la musica chilena Comunidad Escolar CCE Viernes 04 de Convivencia Escolar

octubre




Dia ml_Jr_1d_iaI de la salud mental y la prevencion Comunidad Escolar CCE Jueves 10 de Convivencia Escolar

del suicidio octubre

Encuentro de dos mundos Comunidad Escolar CCE Sabado 12 de Convivencia Escolar
octubre

Dia del profesor Comunidad Escolar CCE Miercoles 16 de Convivencia Escolar
octubre

Dia de la manipuladora de alimentos Comunidad Escolar CCE E&TSSO 27 de Convivencia Escolar

Noviembre
OBJETIVO FORMATIVO PRACTICAS FORMATIVAS PLAN DE ORIENTACION ACTITUDES CURRICULARES

IMPULSAR EN LA COMUNIDAD
EDUCATIVA ESPACIOS DE REFLEXION,
QUE GARANTICEN LA PARTICIPACION
TODOS Y CADA UNO DE LOS
MIEMBROS DE LA MISMA.

RESPETAR LA OPINION DEL OTRO.

RECONOCER LA PARTICIPACION DE TODAS LAS PERSONAS.
VALORIZAR LA EXPERIENCIA DE LOS DEMAS.

ANALIZAR SITUACIONES DE LA VIDA COTIDIANA.
REFLEXIONAR SOBRE Si MISMO, SUS IDEAS E INTERESES.

- FAVORECER LOS MOMENTOS DE
CONSEJO DE CURSO PARA REALIZAR
INSTANCIAS DE PARTICIPACION EN
TEMAS DE CONTINGENCIA,
PERMITIENDO ESTABLECER DIFERENTES
PUNTOS DE VISTA

- DOCENTES EN SUS PLANIFICACIONES
FOMENTAN ACTITUDES EN SUS ALUMNOS QUE
DEMUESTREN EMPATIA POR LOS DEMAS Y QUE
REFLEXIONEN SOBRE SI MISMO, SUS IDEAS E
INTERESES

REALIZACION
ACTIVIDAD

MES VALOR PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES DESTINATARIOS IDPS Ng'iﬂ:;?,: FECHA RESPONSABLE
FORMACION Y PREVENCION
Gestionar sistema de levantamiento y registro Convivencia Escolar
de informacion acerca de la situacién .

- s . Estudiantes CCE Todo el mes Docentes

sociofamiliar de los estudiantes, con Ut
mecanismos de actuacion permanente P
Rutinas que promuevan la empatia y el buen
trato: uso primeros 5 minutos al inicio de la Estudiantes CCE Todo el mes Convivencia Escolar
jornada
Reglstro de |nforr!1aC|op acerca de casos Estudiantes CCE Lunes del mes Equipo Convivencia
derivados a convivencia escolar 2024 Escolar
Atenciones Psicoldgicas Convivencia Escolar | Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicologa




NOVIEMBRE

PENSAMIENTO
CRITICO Y
REFLEXIVO

CONVIVENCIA

Equipo Convivencia

Registro y seguimiento de asistencia Comunidad Escolar CCE Todo el mes Escolar

Entrevista con docentes, entrega informacion "y

atencién psicolégica Docentes CCE Todo el mes psicologa

Recepcidn de situaciones y casos derivados

por docentes a inspectoria y convivencia Comunidad Escolar CCE Todo el mes Convivencia Escolar

escolar

Reunidén de apoderados Comunidad Escolar CCE Fecha por definir | Equipo Directivo

Reunién Consejo escolar Comunidad Escolar CCE 29 de niviembre Direccion

PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA

Reuniones de coordinacién del equipo de . . .

convivencia escolar. Egéjc;faorde convivencia PFC Lunes del mes Convivencia Escolar

Atencién de apoderados, entrevistas y Comunidad Escolar Equipo de Convivencia
Poe CCE Todo el mes

llamados telefonicos Escolar

Entrevistas psicologa con apoderados Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicdloga

EFEMERIDES

Dia mur)dlal de la concienciacion sobre el Comunidad Escolar CCE MarFes 05 de Convivencia Escolar

tsunami noviembre




D_|a mu_nd|a| para la preévencion dela Comunidad Escolar CCE Ma¢es 19 de Convivencia Escolar
violencia contra los nifios noviembre
, . i . Miércoles 20 de . .

Dia de los derechos del nifio y la nifia Comunidad Escolar CCE - Convivencia Escolar
noviembre

Dia de la educacpn parvulariay la Comunidad Escolar CCE VIer_nes 22 de Convivencia Escolar

educadora de parvulos noviembre

D_|a |nte_rnaC|onaI de la _ellmlnacmn dela Comunidad Escolar CCE DO”?'”QO 24 de Convivencia Escolar

violencia contra la mujer noviembre

Diciembre
OBJETIVO FORMATIVO PRACTICAS FORMATIVAS PLAN DE ORIENTACION ACTITUDES CURRICULARES

IMPULSAR EN LA COMUNIDAD
EDUCATIVA ESPACIOS DE
REFLEXION, QUE GARANTICEN LA
PARTICIPACION TODOS Y CADA
UNO DE LOS MIEMBROS DE LA
MISMA.

RESPETAR LA OPINION DEL OTRO.
RECONOCER LA PARTICIPACION DE TODAS LAS PERSONAS.
- VALORIZAR LA EXPERIENCIA DE LOS
DEMAS.
- ANALIZAR SITUACIONES DE LA VIDA COTIDIANA.
REFLEXIONAR SOBRE SI MISMO, SUS IDEAS E INTERESES.

- FAVORECER LOS MOMENTOS DE
CONSEJO DE CURSO PARA REALIZAR
INSTANCIAS DE PARTICIPACION EN TEMAS
DE CONTINGENCIA, PERMITIENDO
ESTABLECER DIFERENTES PUNTOS DE VISTA

- DOCENTES EN SUS PLANIFICACIONES
FOMENTAN ACTITUDES EN SUS ALUMNOS QUE
DEMUESTREN EMPATIA POR LOS DEMAS Y QUE
REFLEXIONEN SOBRE SI MISMO, SUS IDEAS E
INTERESES

MES VALOR

PLAN DE ACCIONES O ACTIVIDADES DESTINATARIOS

IDPS

PLAN POR NORMATIVA

FECHA RESPONSABLE

DICIEMBRE EMPATIA

FORMACION Y PREVENCION

REALIZACION
ACTIVIDAD




Balance y cierre de sistema de registro de informacién

Convivencia Escolar

acerca de la situacion sociofamiliar de los estudiantes, | Estudiantes CCE Todo el mes Docentes

con mecanismos de actuacién permanente Utp

Cierre y realizacion de informe de casos derivados a . Equipo Convivencia

convivencia escolar 2024 Estudiantes CCE Lunes del mes Escolar

Atenciones Psicoldgicas Convivencia Escolar Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicdloga

CONVIVENCIA

Cierre de registro y seguimiento de asistencia, . Equipo Convivencia

realizacion de informe anual Comunidad Escolar CCE Todo el mes Escolar

Entrevista con docentes acerca del cierre de Docentes CCE Todo el mes sicéloga

atenciones psicoldgicas (derivaciones y altas) P 9

PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA

Reuniones de coordinacién del equipo de Equipo de ; ;

convivencia escolar. convivencia Escolar PFC Lunes del mes Convivencia Escolar

Atengo_n de apoderados, entrevistas y llamados Comunidad Escolar CCE Todo el mes Equipo de Convivencia

telefonicos Escolar

_Entrewst_as psicologa con apoderados y entrega de Comunidad Escolar CCE Todo el mes psicologa

informe final

EFEMERIDES

Dia mundial de la lucha contra el sida Comunidad Escolar CCE D.o.mlngo 01de Convivencia Escolar
diciembre

Dia de la inclusion y la no discriminacion Comunidad Escolar CCE M_a_rtes 03 de Convivencia Escolar
diciembre

Dia de los derechos humanos Convivencia Escolar CCE Martes 10 de

diciembre




